KORPORACIE, KTORE DOSTRZEGLY
POTENCIAL STARTUPOW
WSPOLPRACA KORPORACII

ZE STARTUPAMI - VOL. II

ST/.RTUP
P7LAND



ST/.RTUP
P7LAND

KORPORACIJE, KTORE DOSTRZEGLY POTENCIJAL STARTUPOW
WSPOLPRACA KORPORACJI ZE STARTUPAMI - VOL. I

Startup Poland, Warszawa 2024

© Copyright

Fundacja Startup Poland, Warszawa 2024
ISBN: 978-83-968029-3-4

Autor
lga Kotacz

Projekt
Mariola Figura

DTP
Dariusz Matuszewski

Wydawca
Startup Poland
kontakt@startuppoland.org

Publikacja bezptatna
dostepna na stronie:

www.startuppoland.org

Partner gtéwny

Bank Polski

Partner



SPIS TRESCI

N G P e e e e 5
1. Wspétpraca korporacji w Polsce ze startupami ... 8
1.1. Otwartosc korporacji na wspotprace ze startupami 9
1.2. Brak wiedzy, jak zaCzaC .. ... 12
1.3. Kim sa korporacje wspotpracujace ze startupami? . 15
1.4. Najczestsze formy WSPOOIaCY 22
1.5, Bariery We WSPONOTACY ..o 27
2. Wspéltpraca korporacji w Polsce z zagranicznymi startupami ... 30
2.1. Poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan poza granicami ... 31
2.2.Jak uktada sie wspodtpraca z zagranicznymi startupami? 35
3. Wspétpraca polskich startupéw z zagranicznymi partnerami ... 44
3.1. Zagraniczny partner wsparciem W e€KSPANSi ... 45
3.2.Czy jest popyt na polskie startupy? . 56
MetodolOgia . e 64






Wstep

Polski ekosystem startupowy dojrzewa. Mimo wzglednie trudnej sytuacji
geopolitycznej, wiazacej sie miedzy innymi z wojng w Ukrainie, obserwujemy,
ze miode, innowacyjne polskie spoétki coraz odwazniej wychodza ze swoimi
technologiami poza granice kraju. Czesciej niz w czasach sprzed pandemii podchodza
do biznesu globalnie — i to juz w poczatkowej fazie dziatania. W ostatnich miesigcach
poznalismy kierunek inwestycji na rynku venture capital. Powstajg one dzieki nowym
funduszom unijnym dla Polski oraz inwestorom prywatnym, ktérzy wierza w potencjat
rozwojowy startupéw z Europy Srodkowo-Wschodniej.

Inwestorzy bardzo chetnie finansuja startupy technologiczne, zajmujace sie
innowacjami z zakresu medycyny czy finanséw. Co rusz powstaja tez nowe fundusze
kapitatowe. To wszystko sprzyja nawigzywaniu nowych relacji biznesowych i to przez
podmioty, ktére na pierwszy rzut oka nie sg dla siebie naturalnymi partnerami.
Chodzi o duze firmy o ugruntowanej pozycji rynkowej i mate spotki, ktore bazuja
na najnowszych technologiach i s elastyczne w dziataniu.

Niniejsza publikacja pokazuje relacje zachodzace pomiedzy korporacjami w Polsce
a startupami. Wskazuje na korzysci, jakie moga z nich czerpac¢ obie strony,
akcentuje bariery, z jakimi sie mierza oraz pokazuje dobre rynkowe przyktady takiej
kooperacji. Przygotowany przez Startup Poland raport ,Korporacje, ktére dostrzegty
potencjat startupoéw”, jest kontynuacja ubiegtorocznej publikacji ,Jesli nie CVC,
to co? Wspotpraca startupoéw z korporacjami”. W pierwszej czesci prezentowalismy
modele wspdtpracy stosowane przez korporacje i startupy oraz wskazalismy
na czynniki, ktore decyduja o dobrych relacjach pomiedzy tymi podmiotami.
Tym razem poszlisSmy o krok dalej — zbadaliSmy stopien wspdtpracy korporacji
(majacych siedzibe w Polsce) ze startupami.

Korporacje zapytalismy zaréwno o wspoiprace z polskimi, jak i zagranicznymi
startupami. Ponadto podjelismy prébe odpowiedzi na pytanie, czy Polska jest
atrakcyjnym rynkiem dla zagranicznych firm i czy sa one zainteresowane wspoétpraca
Z polskimi startupami.



W naszym badaniu wzieto udziat 211 firm zatrudniajacych co najmniej 250 osob.
Wiekszos¢ z nich — doktadnie 116 spotek — wspodtpracuje ze startupami i to zaréwno
z polskimi jak i zagranicznymi. Te zas, ktdre nie wspotpracujg, bardzo czesto deklaruja,
ze chciatyby taka wspodtprace nawigzac¢. Odpowiedzi udzielali przedstawiciele
korporacji najwyzszego szczebla, w tym cztonkowie zarzadow, dyrektorzy,
managerowie oraz specjalisci posiadajacy wptyw na podejmowanie decyzji
w przedsiebiorstwie. Poza wspomnianym badaniem, przeprowadzilismy szereg
bezposrednich rozmoéw z przedstawicielami rynku venture capital. Wnioski z tych
rozmow znajduja sie w tresci raportu. Jednoczesnie prezentujemy case studies
startupow, ktoére opowiadaja o swoich projektach realizowanych we wspotpracy
z korporacjami, gtdwnie z partnerami zagranicznymi.

Analizujac dziatania prowadzone przez korporacje i startupy, na pierwszy plan
wysuwa sie potrzeba otwartosci na druga strone oraz koniecznos¢ poznania
wzajemnych potrzeb. Niezmiernie wazna jest w tym wszystkim rola edukacji,
nie tylko w odniesieniu do founderdw, lecz rowniez do korporacji, ktére chociaz
chciatyby nawigzac¢ wspodtprace z innowacyjnymi spotkami, czesto nie wiedza,
jak sie za to zabrac. Potrzebuja wskazoéwek, jak w ogdle podejs¢ do tego tematu,
od czego zaczac, gdzie szukac i przede wszystkim — kogo szukac, a takze jaka
wartosc dla ich biznesu moze wniesc startup. Liczymy, ze niniejszy raport pomoze im
znalez¢ odpowiedzi na te pytania.
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Startup Poland






#01
Wspotpraca
korporacji

w Polsce

ze startupami



1.1. Otwartos¢ korporacji na wspoétprace ze startupami

Spogladajac na polski ekosystem startupowy, nie sposéb nie dostrzec, ze w ostatnich
latach korporacje zmienity strategie dziatania w kwestii podejscia do rozwoju.
A mianowicie: nie polegaja wytacznie na wynikach wiasnych prac badawczo-
rozwojowych, lecz rozwijaja innowacje przy udziale podmiotow zewnetrznych i coraz
chetniej korzystaja przy tym z ofert startupéw. Mtode, innowacyjne spoétki nie sa
naturalnym partnerem dla firm zatrudniajacych po kilkaset osob. Rozni je nie tylko
wielkos¢, ale przede wszystkim styl pracy i mozliwosci finansowe. Potrafig jednak
wspotpracowac z korporacjami, a niektore z nich osiggaja dzieki temu doskonate
efekty.

O tym, ze obie strony cenig sobie te relacje, mozna byto przekonac sie juz w ubiegtym
roku przy okazji opublikowania przez Startup Poland raportu ,Jesli nie CVC, to co?
Wspodtpracastartupow z korporacjami”. Startupy, nawiazujac wspotprace z podmiotami
O ugruntowanej pozycji rynkowej, upatruja w tego typu relacji szansy rozwoju,
mozliwosci networkingowych i pozyskania solidnego partnera biznesowego. Ponadto
licza na zainteresowanie swoimi ustugaminowych klientow i na pozyskanie inwestorow.
Dla nich wazny jest nie tylko dostep do klientow korporacji, ale tez mozliwos¢ poznania
zachodzacych w spoitce procesow. W koncu chcag dowiedziec sig, z jakimi problemami
mierzy sie na co dzien korporacja — dzieki tej wiedzy moga zwiekszy¢ dopasowanie
swojego produktu czy ustugi do potrzeb partnera korporacyjnego.

Co wiecej, wspotpracujac z firma, ktora cieszy sie uznaniem na rynku, startup zyskuje
prestiz i zaufanie srodowiska, a to z kolei skraca droge do zdobycia nowych zlecen czy
finansowania w kolejnych rundach inwestycyjnych.

Jak to wyglada z drugiej strony? Do najwiekszych korzysci, jakie korporacje czerpia
ze wspotpracy z mitodymi, innowacyjnymi podmiotami nalezy zaliczy¢ przede
wszystkim podnoszenie innowacyjnosci firm — to rozwija ich biznesy i przektada sie
na pozyskiwanie nowych klientéw. Obcowanie ze startupami pomaga im przeciez
budowac¢ nowe rozwigzania oraz usprawniac¢ praktyki biznesowe. Istotng zaleta
wspodtpracy ze startupami jest w koncu obnizenie kosztéw na badania i rozwdj
(zatrudniajac firme majaca juz renome na rynku, korporacja musiataby wydac o wiele
wiecej pieniedzy).

Korporacje widza tez korzysci w elastycznym podejsciu startupow do pracy -
niektorzy founderzy sg wrecz gotowi na pivot spotki. Ponadto duze firmy doceniaja,
ze startupy moga im pomaoc w wejsciu na nowe rynki, przyspieszy¢ dziatania zwiagzane
ze stworzeniem innowacji i ich komercjalizacji. Jest to dla nich réwniez okazja
do pozyskania know-how, chociazby w zakresie nowych technologii czy nowych
narzedzi marketingowych i sprzedazowych. Korporacje inwestuja bowiem w te spoiki,
ktore beda rozwigzywaty ich problemy i przyczynia sie do wzrostu przychoddw.



Wtasnie dlatego, szukajac startupu, kieruja sie przede wszystkim branzg, zas potencjat
wzrostu ma dla nich drugorzedne znaczenie (inaczej moze to wygladac w przypadku
wspotpracy w modelu corporate venture capital).

86

Blisko potowa korporacji, ktére nie wspdtpracujg
ze startupami, chciataby nawigzac¢ takq relacje.

99

Zalety wspodtpracy z duzymi podmiotami docenia wroctawski startup BioCam, tworca
kapsutki endoskopowej (dzieki pigutce wykorzystujacej Al zbudowali zdalny system
do monitorowania uktadu pokarmowego). Spoétka ta koncentruje sie na wspotpracy
z producentami specjalistycznej elektroniki i optyki, ktérzy dostarczajg im darmowe
prébki swoich produktéw do testow.

— Czesto s3 to produkty, ktére nie zostaty jeszcze wprowadzone na rynek, jednak
planowane jest ich wdrozenie w ciggu kilku-kilkunastu miesiecy. Wraz z naszym
feedbackiemn dotyczacym danego ukiadu elektronicznego, partner otrzymuje
potwierdzenie zainteresowania rynku oraz moze dostosowac¢ swodj produkt
do specjalistycznych aplikacji branzowych, co podbija prestiz ich rozwigzania — moéwi
Maciej Wysocki, CEO BioCam (startup oferuje zarowno medyczng, jak i weterynaryjna
aplikacje). | dodaje: — W ramach naszej wspodtpracy czesto zauwazamy btedy
dokumentacyjne, co pozwala partnerom na poprawe swoich produktow jeszcze przed
wprowadzeniem ich na rynek. Dzieki temu procesowi partnerzy ucza sie razem z nami,
co jest kluczowe przed wprowadzeniem produktu do szerszego uzytku w przemysle —
wskazuje Wysocki.

Zwraca uwage ha jeszcze jedna istotnag kwestie: w ramach programaéw skierowanych
do startupow, korporacje technologiczne czesto oferuja darmowa przestrzen
chmurowa badz tansze licencje.— Dla nas jako mtodej firmy technologicznej umozliwia
to korzystanie z legalnego oprogramowania, ktére bytoby zbyt kosztowne na tym
etapie rozwoju. Z kolei dla korporacji, nasz sukces przektada sie na dtugoterminowego
klienta, ktory lojalnie uzywa ich produktow od poczatku swojej dziatalnosci — mowi
prezes BioCam.

Majac na wzgledzie wspomniane korzysci wynikajace ze wspdtprac pomiedzy
korporacjami a startupami, nie powinno dziwi¢, ze najwieksze spotki dziatajace
W Polsce dos¢ chetnie wykorzystuja ten potencjat. W jakim stopniu jednak jest
to zjawisko powszechne? Czy nie obracamy sie jedynie w bance firm, ktére ambitnie
wdrazaja u siebie innowacje przy udziale startupow? Startup Poland podjat sie zadania
sprawdzenia tej kwestii i wraz z firma badawcza ABR SESTA przygotowaliSmy badanie
celowe, diagnozujace stopien wspotpracy korporacji w Polsce ze startupami (zarowno
polskimi jak i zagranicznymi).
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Wynika z niego, ze na 211 zbadanych korporacji ponad potowa (55 proc.), czyli 116 firm
wspotpracuje ze startupami. Pozostate 95 badanych firm wprawdzie nie wspodtpracuja
ze startupami, niemniej czesc¢ z nich chciataby nawigzac taka wspotprace. Az 83 proc.
korporacji (96 firm), ktére wspotpracuja ze startupami, deklaruje wprost, ze sa z niej
zadowoleni.

Kolejne 16 proc. (19 firm) nie do konca jest w stanie oceni¢, jak uktada sie
ta wspoitpraca. Zaledwie jedna firma zaznaczyta w badaniu, ze nie jest zadowolona
Z kooperacji ze startupami. Tak wysoki wskaznik zadowolenia przektada sie na rosnace
zainteresowanie duzych podmiotdw nawigzaniem relacji biznesowych z mtodymi,
innowacyjnymi spotkami, nawet jesli jeszcze sie tego nie podjety. Potwierdzajg
to réwniez wyniki naszego badania.

Raczej tak

Czy korporacje
s3 zadowolone
ze wspotpracy
ze startupami?

16%

Trudno
powiedzieé

1%

Raczej nie

Zdecydowanie tak

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami

Na pytanie, czy twoje przedsiebiorstwo chciatoby podjac¢ wspdtprace ze startupami,
43 proc. respondentdw odpowiedziato twierdzaco, a tylko 22 proc. zaprzeczyto.
Pozostali nie byli w stanie stwierdzic, jakie jest stanowisko korporacji. Warto zaznaczyc,
ze W grupie osob zasiadajacych na najwyzszym szczeblu, czyli w zarzadzie, zadna
Z 0s6b nie zaznaczyta, ze korporacja, ktérg kieruje, nie chciataby podja¢ wspdtpracy
z mtodymi, innowacyjnymi spotkami.
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1.2. Brak wiedzy, jak zaczaé¢

Cho¢ korporacje sg otwarte na wspotprace ze startupami, nie za bardzo wiedzg, jak
sie za to zabrac. Blisko 40 proc. korporacji (39 firm) stwierdzito, ze chciatoby skorzystac
Z pomocy dotyczacej wspotpracy ze startupami, czyli prawie wszyscy, ktorzy stwierdzili,
ze chca nawigzac wspodtprace z mtodymi, innowacyjnymi spoétkami. Same checi jednak
nie wystarcza. Okazuje sie, ze firmy, ktore decyduja sie na wspotprace ze startupami,
bardzo czesto nie s3 na to przygotowane.

Na pytanie, jakiej pomocy oczekiwatoby twoje przedsiebiorstwo, korporacje najczesciej
wskazaty w badaniu na ,dostep do wiedzy na temat wspotpracy” — odpowiedziato
tak 78 proc. 0séb, przy czym mozna byto wskazac¢ dwie odpowiedzi. Z kolei 57 proc.
ankietowanych zaznaczyto, ze oczekiwatoby wsparcia podmiotu, ktory taczy
przedsiebiorstwa ze startupami. Wszystkie badane korporacje, ktére zatrudniaja
od 250 do 499 osob, zaznaczyty, ze chciatyby pozyskac wiedze, w jaki sposdb moga
nawiazac wspotprace ze startupami.

Dostep do wiedzy
na temat wspoétpracy

Jakiej pomocy
- W nawigzaniu
wspélpracy. - 2 firmy
ze startupami
- oczekuja
korporacje?

Trudno powiedzie¢

Wsparcie podmiotu, ktéry taczy
przedsiebiorstwa ze startupami

Proéba: 37 korporacji, ktére chciatyby wspoétpracowaé ze startupami,
mozna byto wskazaé¢ dwie odpowiedzi
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Pozytywnym zjawiskiem jest swiadomosc¢ korzysci wynikajacych ze wspotprac
z miodymi, innowacyjnymi spotkami oraz fakt, ze korporacje chca siegac
po profesjonalng pomoc w tym zakresie. Na polskim rynku istnieja juz podmioty,
ktore swiadcza tego typu ustugi, czyli tacza duze przedsiebiorstwa z founderami
innowacyjnych spotek. A co za tym idzie, odpowiadaja na potrzeby korporacji, ktorym
brakuje doswiadczenia we wspoitpracy ze startupami. Przyktadem takiej organizacji
jest chociazby Huge Thing (SpeedUp Venture Capital Group), ktéra zajmuje sie
wspieraniem korporacji na kazdym etapie procesu pozyskiwania innowacji, w tym
w trakcie przygotowania strategii i budowania zespotéw innowacyjnych w strukturach
firm.

Korporacje, ktore korzystajg z takich form wsparcia, juz na wstepie dowiaduja sie, ze
znalezienie odpowiedniego startupu jest tak naprawde kwestig drugorzedna. Zanim
do tego dojdzie, trzeba przygotowac firme na taka wspotprace. Niezaleznie od tego, czy
bedzie to wspotpraca bezposrednia, traktujgca startup juz jako partnera biznesowego,
czy poprzez udziat w programie akceleracyjnym.

—Na fali popularnosci programoéw akceleracyjnych, z jaka w ostatnich latach mamy
do czynienia, wiele firm chce wzig¢ w nich udziat, chociaz nie sg na to przygotowane
— przyznaje Monika Synoradzka, CEO Huge Thing. | wskazuje czynniki, ktore wptywaja
na sukces wspotpracy pomiedzy duzymispotkami a startupami.— Pierwszym z nich jest
cel, czyli firma musi ustali¢, po co jej ta wspotpraca ze startupami i jakich rezultatow
oczekuje, jak szybko chce je zobaczyc¢, w jakich obszarach jej poszukuje, kto bedzie
odbiorca docelowym wypracowanych ze startupem rozwigzan. Sg to podstawowe
pytania, na ktére nalezy sobie odpowiedzie¢ — mowi Synoradzka. Nastepnie trzeba
przygotowac procesy, ktére wspierajg testowanie i wdrazanie innowacji w korporacji,
stworzy¢ KPI oraz wskazac osoby z firmy, ktore odpowiadaja za te wspotprace.

Korporacja powinna przede wszystkim okresli¢, czego potrzebuje, w jakich obszarach
oczekuje wsparcia i czy w ogodle jest gotowa na to, aby by¢ pionierem we wdrazaniu
danego rozwiazania, czy jednak woli iS¢ przetartymi szlakami. — Duzym wyzwaniem
jest wiasciwa komunikacja. Bardzo czesto zdarza sie, ze ludzie wewnatrz korporacji
i same organizacje nie sa przygotowani na to, ze przyjdzie do nich startup z zamiarem
wspotpracy. Nie rozumieja czym sa — lub moga byc¢ — startupy. Duze firmy odrzucaja
wtedy te wspotprace, bo nie dostrzegaja potrzeby wspdtpracy i wartosci jaka moze
ona przynies¢ — komentuje Monika Synoradzka. W pierwszej kolejnosci nalezy wiec
przyjrzec sie kulturze organizacji innowacji w korporacji, sprawdzic¢, czy firma wie, jak
dziataja startupy. — W korporacjach brakuje czasem zrozumienia, czym sa startupy.
Zdarzato mi sie styszec: , Tylko nie przyprowadzajcie mistartupow”. Na moje pytanie jak
rozumieja startupy, odpowiadali, ze potrzegaja je jako nieformalne zespoty, ktdre nie
majg doswiadczenia ani gotowych rozwigzan. Ttumacze wtedy, ze startupy to bardzo
szerokie pojecie — opowiada szefowa Huge Thing.

13



Skutkiem braku wiedzy o tym, jak funkcjonuje ekosystem startupowy, jest sieganie
po innowacyjne spotki, ktére sg na bardzo wczesnym etapie dziatania, czesto wrecz
dopiero na etapie MVP. — Taka firma nie jest gotowa, zeby by¢ pierwszym testujacym
tego typu startup, poniewaz jej biznes potrzebuje zobaczy¢ szybko efekty, zatem
oczekuje dojrzatego rozwigzania — mowi Synoradzka.

Rola edukacji przedsiebiorcow w zakresie tego, jak dziata ekosystem startupowy, jest
wiec kluczowa do tego, aby polska gospodarka byta silna w innowacje. Nawiazanie
i prowadzenie relacji biznesowej pomiedzy korporacjami a startupami jest procesem.
Warto sie do tego odpowiednio przygotowac, aby w dogodnym momencie — czyli
kiedy nadarzy sie okazja na wdrozenie innowacyjnego rozwigzania — moc sprawnie
rozpocza¢ wspotprace. W koncu to, co dzis jest innowacyjne, za chwile stanie sie
norma, a wiec predkos¢ wdrozenia danej innowacji ma znaczenie. — Startup to jest
po prostu inny zwierzak i korporacje musza wiedzie¢, jak z nim pracowac. W firmach,
ktore maja rozbudowane struktury, jesli nie ma ustalonej procedury, to chociaz
bardzo by chciaty, z requty nie sg w stanie efektywnie wspotpracowac ze startupem
— mowi Robert tugowski, CEO startupu CliniNote, ktéry réwniez ma doswiadczenie
korporacyjne i inwestorskie.

86

Rola edukacji przedsiebiorcow w zakresie tego,
jak dziata ekosystem startupowy, jest kluczowa,
aby polska gospodarka byta silna w innowacje

99

14



1.3. Jakie korporacje wspoétpracuja ze startupami?

Najwieksza chec¢ skorzystania z pomocy w nawigzaniu relacji ze startupem wyrazity
firmy z branzy przemystowo-produkcyjnej. A kto rzeczywiscie z nimi wspotpracuje?
Z naszego badania wynika, ze s3 to witasnie przedstawiciele branzy przemystowej
i produkcyjnej, a takze dziatalnosci ustugowej, branzy handlowej, transportowej oraz
budowlanej. Na drugim biegunie jest gastronomia czy hotelarstwo. Dane te czesciowo
pokrywaja sie z wynikami ,The Open Innovation Report 2023", zrealizowanego przez
Sopra Sterie i INSEAD, ktoére przytaczaliSmy w poprzedniej edycji raportu Startup
Poland.

Wynikato z niego, ze wspotpraca pomiedzy korporacjami a startupami ma znaczenie
strategicznedlabranztypowo ustugowych,wtym przede wszystkim dla ustug prawnych
(85 proc. badanych tego sektora wskazato, ze jest to dla nich ,wazne i/lub kluczowe"),
finansowych (82 proc.), telekomunikacyjnych (78 proc.), medialno-rozrywkowych
(71 proc.), branzy retail (71 proc.), zdrowotnej (67 proc.), ale tez sektora publicznego
i rzadu (65 proc.) oraz obronnosci i bezpieczenstwa wewnetrznego (64 proc.). Branza
transportowa byta kluczowa dla ponad potowy respondentéw (57 proc.). Warto jednak
mie¢ na uwadze fakt, ze w tamtym badaniu wziety udziat nie tylko korporacje, lecz
rowniez startupy spoza Polski (z Wielkiej Brytanii, Niemiec, Francji, Hiszpanii, Wtoch,
Szwecji, Norwegii, Belgii, Holandii i Luksemburga).

0,5%

Rolnictwo,
12% Ieénic:cwo,
rybotéwstwo
Inna branza
Przemyst
11% i produkcja
Transport
i logistyka Jaki jest
0.5% gtéwny profil
9 N 2 e
Praktyki dzmtalnos.c.:l 8%
lekarskie korporacji ‘
WSPOI’pI‘aCUchych Budownictwo
ze startupami? o
Zarzadzanie 2 /0
e Restauracje

—-Sciami i gastronomia

18% Sprzedaz

Dziatalnosé¢ 2% detaliczna
ustugowa Hotel Sprzedaz — sklepy
2 hurtowa

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami
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Ponad potowa biorgcych udziat w naszym badaniu korporacji (wszystkie z nich maja
siedzibe w Polsce) ma zasieg miedzynarodowy. Niemniej, zdecydowana wiekszosc
badanych firm, ktére wspotpracuja ze startupami, ma swoja gtéwna siedzibe w Polsce
(89 firm). Druga najliczniejsza grupe, ktéra wspotpracuje ze startupami, stanowia firmy
majace gtéwna siedzibe w Niemczech (12). Ciekawostka jest, ze sposrod wszystkich
ujetych w badaniu korporacji, ktore maja gtdwna siedzibe w Niemczech, az 86 proc.
wspotpracuje ze startupami. Jesli natomiast spojrzymy na korporacje, ktérych gtéwna
siedziba znajduje sie w Polsce, wspodtczynnik ten jest wyraznie mniejszy — wynosi
54 proc.

W badaniu uczestniczyty rowniez korporacje, ktore maja swoje gtéwne siedziby w Belgii,
Francji, Hiszpanii, Holandii, USA, Wielkiej Brytanii i we Witoszech. Wiekszos¢ z nich
dziata w Polsce od co najmniej pieciu lat. Najwieksza grupe firm, ktére wspotpracuja
ze startupami, stanowia te, ktdre zostaty zatozone ponad dekade temu (52 proc. z nich
wspotpracuje ze startupami).

Jaki jest
rodzaj kapitatu
wiascicielskiego
73% korporacji 26%
Przewaga wspélpracujqcych Przewaga

polskiego zagranicznego

ze startupami?

(o)

1%
Trudno
powiedzie¢

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami
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Jaki jest
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zasieg dziatalnosci o
korporacji 5 1 %
wspétpracujacych Krajowy

ze startupami?

0,

3%
Regionalny
Miedzynarodowy

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami

Najwiecej korporacji wspotpracujacych ze startupami jest zlokalizowanych w duzych
miastach, majacych powyzej 200 tys. mieszkancow. Choc¢ oczywiscie zdarza sieg,
ze do takich wspotprac dochodzi w bardzo matych miejscowosciach, liczacych ponizej
10 tys. mieszkancow. W naszym badaniu odnotowalismy szesc¢ takich firm.

Im wieksze przedsiebiorstwo, tym bardziej moze sobie pozwoli¢ na zbudowanie
w swoich strukturach dziatu innowacji, ktérego zadaniem jest rozwoj technologii
wewnatrz firmy, a ktéry dokonuje sie czesto wiasnie poprzez wspotprace ze startupami.
Z naszego badania wynika, ze 80 firm, ktdre wspodtpracuja ze startupami, zatrudnia
powyzej 500 0sob, a pozostate 36 firm wspotpracujacych ze startupami, sa to korporacje
majace od 250 do 500 pracownikéw. Firmy te zazwyczaj posiadaja wiasny dziat
badawczo-rozwojowy. Tak wiec na 116 firm pracujacych ze startupami, co najmnigj 91
Z nich taki dziat posiada, a tylko 19 firm go nie ma (pozostali nie wiedza).

Jak wida¢, zdecydowanie bardziej dogodng forma jest utworzenie w strukturze
korporacji dziatu badawczo-rozwojowego, ktorego rolg jest bezposredni kontakt
ze startupami. Nie jest to jednak konieczne. Zdarza sie, ze startupy, ktore Scisle
wspotpracuja z korporacjami, niejako moga im zastepowac dziat B+R. Modeli
wspotpracy jest wiele. Moze sie na przyktad zdarzy¢, ze korporacja oddeleguje swojego
pracownika do pracy w startupie.

Dzieki temu ma szanse na biezaco reagowac na pojawiajace sie wyzwania, zdobywajac
jednoczesnie know-how w zakresie rozwijanej przez ten startup technologii.
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Czy korporacje
wspétpracujace
Zze startupami
Tak maja dziat Nie
badawczo-
-rozwojowy?

(o)

5%
Trudno
powiedzie¢

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami

Przygladajac sie temu zagadnieniu, obserwujemy, ze wiasne dziaty badawczo-
rozwojowe maja rowniez korporacje, ktdére nie wspotpracuja ze startupami -
odnotowalismy 43 takie firmy. Swiadczy to o tym, ze wiasny dziat badawczo-rozwojowy
moze w zupetnosci zaspokajac potrzeby duzych firm, w zwiazku z czym nie nawiazuja
one relacji biznesowych ze startupami. Czy jest to stuszne podejscie? To juz inna
kwestia.

Doswiadczenia korporacji, ktére sg pionierami w swoich branzach, pokazuja, ze
warto dziata¢ zgodnie z ideg open innovation, czyli by¢ otwartym na wspotprace
zzewnetrznymi podmiotami i przy ich udziale rozwijac¢ technologie u siebie. Niemniej,
znaczacy odsetek korporacji w Polsce nie dostrzegt jeszcze tego potencjatu — az 39
firm, ktére wziety udziat w naszym badaniu (18,5 proc.), nie ma ani dziatu B+R, ani nie
wspodtpracuje ze startupami.

Wiasne laboratoria innowacji buduja najwieksze podmioty dziatajace na terenie Polski,
w tym Mastercard, Bank Pekao czy Huawei. Biuro Innowacji ma PKO Bank Polski,
ktory wspotpracuje ze startupami na wielu poziomach. Jedng z takich aktywnosci
jest chociazby akcelerator dla innowacyjnych spoétek fintechowych ,Let's Fintech with
PKO Bank Polski!” (powstat w partnerstwie z MIT Enterprise Forum Poland). Innym
przyktadem jest Grupa PZU, ktéra utworzyta w swoich strukturach kilka jednostek
dbajacych o jej partnerstwa zewnetrzne.

Wspodtprace ze startupami wspieraja m.in. Laboratorium Innowacji, ktére zajmuje sie
testowaniem i wdrazaniem innowacji w organizacji oraz dziatajaca w ramach grupy
spotka PZU LAB, ktéra odpowiada za doradztwo w zakresie oceny i optymalizacji
ryzyka w przemysle.
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Z Laboratorium Innowacji PZU wspoétpracowato m.in. Sidly, polska firma, ktéra wyrosta
ze studenckiego startupu (producent opasek monitorujacych stan zdrowia senioréw
iwtasciciel platformy telemedycznej). Startup ten jedynie z PZU wspotpracowat poprzez
dziat innowacji, a z pozostatymi partnerami biznesowymi pracowat standardowo,
czyli poprzez dziat produktowy danej firmy. Edyta Kocyk, CEO Sidly dostrzega zalety
wspodtpracy z dziatem innowagji.

— Laboratoria innowacji czesto lepiej rozumieja dynamike i potrzeby startupow niz
inne dziaty w korporacjach. Te jednostki maja zasoby i ekspertyze, by przyspieszyc
rozwoj produktu oraz przygotowac startup do efektywnej wspdtpracy. To dowodzi, ze
rozwiniete spotki sg otwarte na wspotprace z mniejszymi, ale ambitnymi podmiotami
— mowi Kocyk. Podkresla, ze z osobami z dziatéw produkcji rozmmowa przenosi sie
Nna zupetnie inny poziom.

— Rozpoczynajac dziatalnos¢ szesc lat temu, gdybym zaczeta od bezposrednich
rozmow z produktowcami czy dyrektorami strategicznymi, moj biznes nie osiggnatby
dzisiejszego rozmiaru. Laboratoria innowacyjne stanowig nieocenione wsparcie,
zwitaszcza dla startupoéw wchodzacych na rynek. Pomagaja efektywnie wprowadzac
nowe produkty, wykorzystujac doswiadczenie i dojrzatos¢ korporacji w budowaniu
efektywnej wspotpracy. Dzieki nim mogtam skutecznie projektowac i realizowac
wieksze partnerstwa — dodaje prezeska Sidly.
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Na dynamicznie zmieniajagcym
sie rynku oraz przy stale rosnacej
konkurencji, musimy nieustannie
poszukiwac¢ innowacyjnych
rozwigzan, ktére umozliwig dalszy
rozwoj naszych produktéw, ustug
oraz procesow wewhnetrznych.

Aby realizowac¢ te cele kilka lat temu powotaliSmy program Let's Fintech with
PKO Bank Polski, ktéry pozwala nam na pozyskanie najbardziej obiecujacych
miodych firm. S3 one w stanie pokaza¢ nam nowa perspektywe i wnies¢ swieze
pomysty, wspierajac tym samym nasza misje i cele strategiczne.

Dzieki dotychczasowych dziataniom udato nam nawigzac¢ wspdtprace z.:

« IDentt: innowacyjny startup specjalizujgcy sie w rozwigzaniach z zakresu
weryfikacji tozsamosci i bezpieczenstwa cyfrowego. Firma koncentruje sie
na tworzeniu zaawansowanych technologii biometrycznych, ktére umozliwiaja
bezpieczna i efektywna identyfikacje uzytkownikéw w réznorodnych sektorach,
takich jak bankowos$é, e-commerce, zdrowie, oraz administracja publiczna.
Wykorzystany m.in. w procesie zaktadania konta na selfie.

e Instreamly: startup technologiczny, ktéry specjalizuje sie w automatyzacji
i optymalizacji wspotpracy pomiedzy streamerami a markami. Firma koncentruje
sie na tworzeniu narzedzi, ktére umozliwiaja efektywne zarzadzanie kampaniami
reklamowymi w transmisjach na zywo, gtéwnie na platformach takich jak Twitch,
YouTube czy Facebook Gaming. Wykorzystywany w kampaniach dla miodych,
ktéore wykorzystuja zasiegi mikroonfluenceréw. Spétka znajduje sie réwniez
w portfelu inwestycyjnym PKO VC.






1.4. Najczestsze formy wspotpracy

Korporacje, ktérym zalezy na wdrazaniu u siebie innowacji przy udziale startupow,
maja do wyboru kilka rodzajow wspotprac. Moga nawigzac te relacje we wiasnym
zakresie badz skorzysta¢ z pomocy zewnetrznych podmiotow. Wyrézniamy
nastepujace modele wspodtpracy: programy akceleracyjne, corporate venture capital
(CVC), inwestycje poprzez zewnetrzne fundusze venture capital, venture building, czy
wspotpraca komercyjna. Czesto zdarza sie, ze korporacje wspotpracuja ze startupami
w kilku zakresach jednoczesnie. Wykorzystuja do tego szereg narzedzi, takich jak:
scouting robiony przez korporacje, korzystanie z ustug platform taczacych duze
spotki ze startupami czy udziat w wydarzeniach branzowych (konferencje, konkursy,
networking).

Korporacje biorgce udziat w badaniu Startup Poland najczesciej wspotpracuja
ze startupami poprzez wiasny dziat innowacji — wskazato tak az 69 proc. firm (mozna
byto zaznaczyc¢ kilka odpowiedzi). Drugim najpopularniejszym modelem wspodtpracy
jest CVC (38 proc.). Popularne sa takze wspoditprace poprzez programy akceleracyjne
(28 proc.). Natomiast z venture building korzysta 16 proc. firm.

32 firmy

Akceleracja

44 firmy

cvcC

18 firm

Jaka’ forme Venture building
wspotpracy
ze startupami H
st 55 firmy
TR ie wiem

Przez dziat innowacji
w przedsiebiorstwie

Préba: 116 korporacji wspétpracujacych ze startupami;
Mozna byto wskaza¢ wszystkie stosowane rodzaje wspoétpracy
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Dane z powyzszego wykresu swiadcza o tym, ze korporacje, ktore powaznie traktuja
wspoiprace ze startupami, najczesciej wydzielaja w swoich strukturach zespoty
Zzajmujace sie innowacjami. Wszystkie z trzech wskazanych modeli wspotpracy — CVC,
akceleracja, venture building - wymagaja bowiem duzego zaangazowania po stronie
firm. Da sie zauwazy¢ tez pewna korelacje: im mtodsza korporacja, tym procentowo
wyzszy wskaznik wspdtprac w modelu CVC. Wprawdzie nie mozna stwierdzic, ze
zjawisko to bedzie miato odzwierciedlenie w wiekszej skali, lecz niewatpliwie jest
to kwestia warta obserwacji. Natomiast w odniesieniu do kwestii posiadanych dziatéw
innowacji, sytuacja sie odwraca — im starsze przedsiebiorstwo, tym czesciej ma u siebie
zespot ds. innowacji.

Biorac pod uwage zrédio kapitatu zatozycielskiego, zaréwno korporacje z przewaga
kapitatu polskiego, jak i zagranicznego, mniej wiecej na tym samym poziomie
korzystaja z modelu CVC, akceleracji oraz maja dziaty innowacji. Réznica jest widoczna
w przypadku venture building — firmy z przewaga kapitatu polskiego zdecydowanie
czesciej wskazywaty na ten model wspotpracy ze startupem.

Wiekszos¢ badanych korporacji jest sktonna wspotpracowac ze startupami wiasciwie
w kazdym modelu — 57 proc. respondentéw (66 firm) deklaruje, ze nie odrzuca
zadnej formy wspodtpracy. Czesc firm (15 proc.) sSwiadomie rezygnuje jednak z venture
buildingu. Model ten jest jeszcze mato popularny na polskim rynku VC. Moze oznaczac
zarowno budowanie startupu przez korporacje we wspodtpracy z venture builderem
i wspolne zarzadzanie spotka, jak i zakup gotowego startupu (venture builder tworzy
wtedy startup od zera w celu odsprzedania go firmie, ktérej zalezy na rozwijanych
rozwigzaniach).

Co ciekawe, 12 proc. badanych korporacji wskazato, ze odrzuca akceleracje. Pomimo
korzysci ptynacych z programow akceleracyjnych, odsetek firm wspodtpracujacych
ze startupami, ktdre nie chca brac¢ udziatu w akceleracji, jest wysoki.

O jakich korzysciach mowa? Programy akceleracyjne sa przede wszystkim szansa
na pozyskanie partnera biznesowego. Korporacje moga zakfadad, ze uczestniczace
w akceleracji startupy maja potencjat biznesowy — w koncu przeszty selekcje. Kolejna
sprawa to zaznajomienie z rynkiem VC — korporacji zdecydowanie tatwiej jest porozumiec¢
sie z founderem, ktory wie, jak dziata VC, czego moze oczekiwac¢ od inwestorow
i na co moze liczy¢ w relacji z wieksza i bardziej doswiadczong od siebie spotka.

Kolejne 11 proc. ankietowanych odrzuca wspodtprace w modelu CVC. Oznacza to,
Ze nie zamierzaja stworzy¢ korporacyjnego podmiotu, ktérego celem jest inwestycja
— zaréwno kapitatu, jak i zasobéw ludzkich firmy — w rozwdj startupu. Ostatnia forma
wspotpracy, jaka korporacje odrzucity, byt dziat innowacji w przedsiebiorstwie (8 proc.).
Sposroéd biorgcych udziat w badaniu, 44 korporacje wspoipracuja ze startupami
wihasnie w modelu CVC. Blisko potowa z nich (48 proc.) wspotprace te traktuje wytacznie
jako inwestycje. Pozostali zas (52 proc.) deklaruja, ze wspdtpracuja lub zamierzaja
wspotpracowac komercyjnie z wybranym startupem.
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48%

Wspétprace traktuja
wylacznie jako inwestycje

Préba: 44 korporacje wspétpracujace ze startupami w modelu CV

Wspodtpraca w modelu CVC jest relacja biznesowa charakteryzujaca sie nabywaniem
przez fundusz korporacyjny udziatéw w innowacyjnej spotce. Jak kazde venture capital
jest to inwestycja wysokiego ryzyka, niemniej rozni sie tym od inwestowania poprzez
tradycyjne fundusze kapitatowe, ze CVC jest podmiotem nalezacym do ekosystemu
korporacji (sa powigzane kapitatowo). Zgodnie z dobrymi praktykami, startup
finansowany przez CVC wzrasta w symbiozie z korporacja. W interesie foundera jest
w taki sposdb rozwija¢ oferowana technologie, aby realizowac nie tylko wiasne cele, ale
rowniez strategiczne plany korporacji. Korzystajg na tym obie strony. Startup nie tylko
zyskuje kapitat na kontynuowanie prac rozwojowych, ale réwniez otrzymuje know-
how dotyczacy prowadzenia biznesu w danym sektorze. Dzieki temu, ze mtoda spotka
pracuje na zywym organizmie, mierzy sie z prawdziwymi problemami odbiorcéw
swojej ustugi i poznaje realne potrzeby korporacji.

Jak podkresla Monika Synoradzka z Huge Thing, jedna z podstawowych wartosci CVC
jest transfer wiedzy zachodzacy pomiedzy partnerem korporacyjnym, ktory inwestuje
kapitat a startupem, ktory te pienigdze otrzymuje. — Jestem w stanie sobie wyobrazic,
ze jesli ktos pojdzie do dyrektora finansowego duzej korporacji i ma go przekonac
do zainwestowania kilkudziesieciu milionéw w stworzenie funduszu CVC, czy w ogole
zacheci¢ do inwestowania w startupy i powie, ze najwieksza wartoscia, jaka otrzyma
w zamian, bedzie wiedza, nie dostanie na to pieniedzy. Wskazniki biznesowe i mierzalne
efekty sa jednak kluczowe — mdéwi Synoradzka. W jej ocenie bedzie powstawato
coraz wiecej funduszy korporacyjnych. — Nie bedzie to szybka akcja. Przygotowanie
organizacji do inwestowania w startupy poprzez CVC jest dlugodystansowym biegiem
a nie sprintem — komentuje szefowa Huge Thing.
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Uruchomienie CVC wymaga nie tylko czasu, ale przede wszystkim naktadu pieniedzy
— nie tylko tych przeznaczonych na finansowanie innowacyjnej spotki, ale rowniez
na dziatania operacyjne funduszu kapitatowego. Korporacje, ktére rozwazaja ten model
wspotpracy, powinny uwzglednic¢ to w swoich kalkulacjach. Z pomoca przychodzi tutaj
kapitat publiczny.

Od poczatku 2024 roku fundusze VC, w tym fundusze korporacyjne, moga zgtaszac sie
do PFR Ventures po finansowanie w ramach Funduszy Europejskich dla Nowoczesnej
Gospodarki (FENG). W ramach drugiego naboru (trwat do 19 kwietnia) mozna byto
stara¢ sie o finansowanie m.in. w ramach programu ,CVC: dostarczenie kapitatu
innowacyjnym spoétkom poprzez Fundusze CVC (corporate venture capital) wraz
ze srodkami inwestorow korporacyjnych”.

Poza ujetymi w badaniu formami wspodtpracy warto wspomniec¢ o narzedziach, dzieki
ktorym dochodzi do partnerstw pomiedzy startupami a korporacjami. Programy
akceleracyjne czy podmioty taczace mtode spodtki z koncernami nie sa jedynymi
sposobami na nawigzanie relacji tych dwu - jakze odmiennych w sposobie dziatania
— przedsiebiorstw. W ramach scoutingu korporacje (a doktadniej dziaty innowacji, jesli
takie u nichistnieja) szukaja interesujacych startupow na rynku. W tym celu przegladaja
branzowe media czy platformy crowdfundingu inwestycyjnego, ktdore promuja
startupy o najwiekszym potencjale biznesowym. Ponadto uczestniczg w wydarzeniach
branzowych, angazuja sie w dziatania edukujace rynek oraz dbaja o networking.

Ciekawym przyktadem pozyskania przez korporacje partnera biznesowego sg konkursy.
Z tego rozwigzania korzysta Stena Recycling, miedzynarodowa firma zajmujaca sie
recyklingiem przemystowym. Korporacja ta od kilku lat organizuje konkurs Stena
Circular Economy Award — Lider Gospodarki Obiegu Zamknietego (SCEA), w drodze
ktorego nagradza firmy wdrazajace lub promujace rozwiagzania GOZ. Dzieki tej
inicjatywie firma dostrzegta potencjatdrzemiacy wstartupach i zczescig nagrodzonych
w poprzednich edycjach startupow, weszta w partnerstwa biznesowe. Tak byto
w przypadku startupu Drogerie DOT, ktéry zostat w ub.r. wyrézniony za opracowanie
sposobu na ograniczenie jednorazowych opakowan srodkdw kosmetycznych
i detergentow.

— Drogerie DOT poznalismy dzieki naszemu konkursowi SCEA. Jakis czas pozniej
zdecydowalismy sie na wdrozenie ich rozwigzania pilotazowo w jednym z oddziatéw
naszej firmy. Startup ten dostarcza srodki czystosci w zamknietym obiegu opakowan.
Wspotpraca z DOT pozwala nam nie tylko utrzymac czystosc biura, ale tez zmniejszy¢
Slad weglowy. Sadze, ze gdyby nie wzieli udziatu w konkursie, nigdy nie przysztoby
nam do gtowy, aby przetestowac takie rozwiazanie — moéwi Aleksandra Surdykowska,
PR & marketing manager Stena Recycling.

Korporacja wspotpracuje tez ze startupami realizujagcymi projekty upcyklingowe —

miedzy innymi z firmami DecoEco i WoshWosh. Drugi z wymienionych startupéw
zdobyt gtéwna nagrode w konkursie SCEA w 2021 roku (za zorganizowanie zbiorki
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obuwia dla potrzebujacych). Miedzy innymi te wydarzenia sprawity, ze korporacja
otworzyta sie na wspotprace ze startupami i ma ich coraz wiecej. A od tegorocznej
edycji konkurs SCEA zostat poszerzony o kategorie skierowang do startupow,
ktore promuja lub wdrazaja rozwigzania oparte na zatozeniach gospodarki obiegu

zamknietego (wczesniej kategorie skierowane byty tylko ogdlnie do przedsiebiorstw
i do studentow).
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1.5. Bariery we wspoéipracy

Znalezienieprzezkorporacjestartupu,ktorydysponujerozwigzaniamiodpowiadajacymi
na jego potrzeby, to dopiero potowa sukcesu — trzeba jeszcze umiegjetnie poprowadzic
te wspotprace. Po drodze obie strony napotykaja utrudnienia, przy czym czesci z nich
datoby sie uniknacjuz na starcie, gdyby partnerzy biznesowi byli sSwiadomiwzajemnych
ograniczen. Jedna z gtéwnych barier sg finanse. Startupy bedace w poczatkowej fazie
rozwoju, dysponuja czesto bardzo niskimi budzetami. Niezwykle trudno jest takiemu
startupowi proponowac korporacji innowacyjne rozwiazania, w sytuacji, kiedy musi
przetrwac¢ do czasu rozpoczecia wspotpracy. A jak wiadomo, procesy decyzyjne
w korporacjach moga sie przeciggac.

W skrajnych przypadkach, ktére niestety nie naleza do rzadkosci, startup predzej
upadnie, niz zacznie zarabia¢ na wspotpracy z korporacja. Wigze sie to z kolejna
bariera, jaka jest trudnos¢ w porozumieniu sie. Startupy maja zupetnie inne podejscie
do prowadzenia biznesu, co wychodzi w praktyce. Jak juz wspomnielismy, korporacja
nie moze pewnych proceséw przyspieszy¢, wiec decydujaca w tej kwestii zdaje sie byc
postawa startupow. Te, ktdre sg otwarte na zmiany, skupiaja sie nie tylko na ideach, ale
takze na biznesie. Potrafig uzasadni¢ swoje racje, radza sobie bardzo dobrze. Musza
wiec odpowiednio reagowac na feedback, czyli by¢ gotowym na zmiane strategii
biznesowej. Istotne jest tez zabieganie o otrzymanie tego feedbacku. Korporacje nie
maja zasoboéw czasowych, aby dawac feedback tym, ktérzy sie tego nie domagaja.
Odpowiadaja tym, ktérzy o niego poprosza.

A kiedy dojdzie juz do wspodtpracy, korporacja musi miec tez na uwadze, ze startup
— mimo iz przygotowuje rozwigzanie skrojone na potrzeby korporacji — nie pracuje
w tej branzy, tylko wspiera ja w okreslonym obszarze. Nie nalezy wiec zaktadac, ze
bedzie znat zachodzace w niej procesy. Zyska wiec ta firma, ktéra odpowiednio wdrozy
mtoda, innowacyjna spotke. Kwestia wymiany wiedzy dziata w obie strony. Bariera
we wspotpracy na linii startup — korporacja jest czesto brak zrozumienia innowacji
przez ta druga. Duze przedsiebiorstwa oczekuja konkretnych rezultatéw i zatrudniaja
do tego specjalistow, w tym startupy, lecz nie zawsze rozumiejg, z czym to sie wigze.
Bywa, ze poza dziatem innowacji (a jak wiadomo, czasem tego dziatu nawet nie ma),
pracownikom pozostatych dziatéw nie wyjasniono, dlaczego na przyktad musza
przejs¢ na nowy system. W efekcie moga opdzniac prace innowatorow, gdyz nie jest
to dla nich kluczowe. Co wiecej, zarzad tez musi dostrzegac, ze wdrozenie konkretnej
innowacji nie jest kosztem a inwestycja oraz wiedzied, ile firma na tym zarobi badz
zaoszczedzi. Istotna role odgrywa wiec sprawna komunikacja wewnatrz firmy.
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Testujagc i wdrazajac
innowacje w PZU,
rozsgdnie dysponujemy
zasobami i umiejetnie
budujemy portfolio
realizowanych
projektow.

Nie mamy w zwyczaju wchodzi¢ w kilkuletnie projekty R&D, jesli na rynku dostepne
sg gotowe i dobrze dziatajace rozwiagzania, dlatego w takich przypadkach, czesto
stawiamy na wspotprace ze startupami. Startupy to zespoty wyspecjalizowanych
ekspertéw w wybranych dziedzinach, ktére cechuje duza zwinnos$¢ i elastycznosé
w dziataniu. Wspétpraca przebiega na zasadach ,win-win". Dzieki nim mozemy
szybciej wprowadza¢ nowatorskie rozwigzania do naszej organizacji. Nawet
niewielki procentowy wzrost efektywnosci przy naszej skali dziatania, przektada
sie na powazne oszczednosci i korzysci dla PZU i jego klientéw. Z drugiej strony,
rozwijajace sie firmy zyskuja duzego, solidnego partnera biznesowego w postaci
PZU. W ramach dedykowanego do takiej wspodtpracy programu PZU Ready for
Startups od 6 lat Zespdt Laboratorium Innowacji analizuje co roku rozwigzania
ponad 1000 start-updéw i prezentowanych przez nie pomystéw. Z tego wybieramy
10-12 projektéw do pilotazu, a 50-60 proc. z nich konwertuje pdzniej na realizowane
przez nas wdrozenia.

Laboratorium Innowacji jest swoistym facznikiem pomiedzy startupem a PZU,
wspierajgac mtodych przedsiebiorcéw od etapu negocjowania warunkéw umowy,
przez okreslenie zatozen i celdbw oraz uruchomienie pilotazu, az po przekazanie
wdrozenia do jednostki biznesowej (w przypadku spetnienia zatozonych KPI).
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2.1. Poszukiwanie innowacyjnych rozwigzan
poza granicami

Wedtug badania Startup Poland zdecydowana wiekszos¢ korporacji w Polsce
wspodtpracuje zaréwno ze startupami polskimi, jak i z zagranicznymi — wskaznik
ten wynosi az 72 proc. Firm, ktore wspotpracuja wytacznie z polskimi startupami,
jest zdecydowanie mniej (23 proc.). Z oczywistych wzgledow (takich jak bliskos¢
geograficzna, podleganie pod to samo prawo, brak bariery jezykowej i kulturowej)
W grupie korporacji, ktére wspodtpracuja tylko z polskimi startupami, znajduja sie
niemal wytacznie polskie przedsiebiorstwa (ich gtdwna siedziba jest w Polsce). Wyjatek
stanowia zaledwie dwie korporacje — deklaruja one wspodtprace wytacznie z polskimi
startupami, cho¢ ich gtoéwne siedziby znajduja sie w USA i w Wielkiej Brytanii.

86

76 proc. korporacji w Polsce wspoétpracuje
z zagranicznymi startupami 9 9

Wsréd korporacji dziatajacych w Polsce znalazty sie réowniez takie przedsiebiorstwa,
ktore wspotpracuja wytacznie z zagranicznymi startupami (4 proc.). Firmy te
reprezentuja przede wszystkim branze nieruchomosci i transportu, a ich gtéwna
siedziba znajduje sie najczesciej w Niemczech lub w Stanach Zjednoczonych.
Tylko jedna firma typowo polska zadeklarowata, ze wspodipracuje wytacznie
Z zagranicznymi startupami.

Decydujaca kwestiag przy wyborze startupu do wspotpracy jest nie narodowosc¢, a jakose
oferowanej ustugi i dopasowanie jej do profilu firmy. — Aby PZU podjeto wspotprace
ze startupem, technologia startupu musi pomagac¢ nam rozwigza¢ wazny problem
biznesowy i tworzy¢ wartos¢ biznesowa — komentuje Marcin Kurczab, dyrektor ds.
innowacji, Laboratorium Innowacji PZU SA, ktérego firma wspodtpracuje zarédwno
z polskimi, jak i z zagranicznymi startupami. Zwraca réwniez uwage, ze przymierzajac
sie do wyboru partnera biznesowego, istotna jest zaréwno warstwa technologiczna,
jakiformalno-prawna. Ubezpieczyciel ten sprawdza, czy rozwigzania oferowane przez
potencjalnych partneréw dotykaja krytycznie istotnych proceséw ubezpieczeniowych,
danych klienckich czy ogdlnie proceséw finansowych.

—S3a to przede wszystkim wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych i prawno-
regulacyjne, czyli weryfikujemy, czy dane rozwigzanie nie narusza obowigzujacych
przepisow prawa, RODO, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej — méwi Kurczab,
podkreslajac, ze sa to wymagania, ktore startup musi spetniac. Do tego dochodzi
szereg innych kwestii. Startup powinien udowodni¢, ze jest najlepszy na rynku
w zakresie rozwigzania danego problemu. — Bardzo wierzymy w startupy i mocno
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opieramy sie na wspotpracy z nimi, ale sam fakt bycia startupem nie wystarczy.
Wspotpracujemy z tymi, ktérych uznamy za najlepszych w danym obszarze -
zaznacza Marcin Kurczab.

PZU od lat wspotpracuje z zagranicznymi dostawcami ustug (m.in. dzieki wspotpracy
z amerykanska firma Guidewire Software kilka lat temu wdrozono w firmie
oprogramowania stuzace do sprzedazy polis ubezpieczeniowych). — Btedem bytoby
ograniczanie sie tylko do rynku polskiego. Zagraniczny rynek ubezpieczeniowy,
W szczegolnosci na Zachodzieg, jest relatywnie dojrzaty. W Wielkiej Brytanii, Niemczech,
Francji, Wioszech, Hiszpanii czy w krajach skandynawskich znajduje sie pokazna liczba
startupow, z ktorymi chcemy podejmowac wspotprace — mowi Kurczab. Przez ostatnie
szes¢ lat w ramach Laboratorium Innowacji zrealizowano juz ponad 70 projektow
pilotazowych, z czego wspotprace zagraniczne stanowig istotng czesc.

Z zagranicznymi startupami wspotpracuje rowniez PKO Bank Polski, ktory
realizuje u siebie akceleracyjny program Let's Fintech. W jego ramach skupia sie
na komercjalizacji projektow startupowych, czyli wspdtpracuje z innowacyjnymi
spotkami, ktére maja juz MVP i pierwszych klientéw. — Najlepszym wyznacznikiem
tego, aby podjac¢ wspotprace ze startupem, jest posiadanie przez niego produktu
zwalidowanego przez rynek, zas przez walidacje rozumiemy posiadanie pierwszych
ptacacych klientow, ktorzy nie sa friends & family. Oczywiscie pomyst musi nam sie
tez spodobac i do nas pasowac¢ — mdéwi Konrad Ozdowy, Let's Fintech product owner,
Biuro Innowacji, PKO Bank Polski. Szukajac startupow do wspotpracy, korporacja nie
ogranicza sie obszarem geograficznym.

— Wspdtpracujemyzcatymswiatem, przy czym preferujemy polskierozwigzania,jeslipod
wzgledem jakosci sg tak samo dobre, co zagraniczne. Chetnie wiec wspotpracujemy z
zagranica w obszarach, w ktérych polskie spotki nie sa jeszcze ekspertami— podkresia
Ozdowy. PKO Bank Polskiwspotpracuje zaréwno ze startupami z krajow europejskich,
jakiamerykanskichiazjatyckich. Nalezacy do banku korporacyjny fundusz kapitatowy
rowniez inwestuje miedzynarodowo. Nawigzujac miedzynarodowe relacje, stara sie
tez promowac polskie startupy. Przyktadem tego byt chociazby ubiegtoroczny udziat
PKO Banku Polskiego na Singapore Fintech Festival, podczas ktérego wraz z Polska
Agencja Inwestycji i Handlu oraz Fundacjg FinTech Poland promowali polskie
innowacje w obszarze finanséw pod hastem ,Future Finance Poland”.

Te i inne przyktady pokazuja, ze korporacje w Polsce sg zainteresowane zagranicznymi
startupami i wspotpraca miedzynarodowa. Natomiast firmy, ktére sie jeszcze na to
nie zdecydowaty, czesto deklaruja, ze chciatyby podjac¢ wspodtprace z innowacyjna
spotka spoza Polski. Na zadane w badaniu Startup Poland pytanie o to, czy twoje
przedsiebiorstwo chciatoby podjac¢ wspodtprace z zagranicznymi startupami, 37 proc.
odpowiedziato twierdzaco. Kolejne 44 proc. nie miato w tej kwestii zdania, a 19 proc.
stwierdzito, ze ,raczej nie". Najwieksza che¢ do wspotpracy z zagranicznym podmiotem
wykazywaty przedsiebiorstwa, ktére istnieja na rynku krocej niz 10 lat.
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Istnieje kilka powoddw, dla ktorych korporacje w Polsce nie wspotpracuja
Z zagranicznymi startupami. Potowa z nich wskazata, ze nie szuka tego rodzaju
wspotpracy, gdyz wynika to z polityki firmy (52 proc.). Z kolei 22 proc. podato, ze nie
znalezli jeszcze podmiotu, z ktérym chcieliby nawigza¢ wspotprace. Czesc¢ korporadji
(22 proc.) odpowiedziato natomiast, ze to przepisy nie pozwalaja im na nawigzanie
takiej wspotpracy.

Dlaczego korporacje nie wspétpracuja z zagranicznymi startupami?

Polityka firmy - nie szukaja wspétpracy z zagranicznymi startupami

I 14 firm
Nie znalezZli podmiotu, z ktérym chcieliby nawigza¢ wspétprace
Przepisy nie pozwalajg im na nawiazanie takiej wspétpracy
Trudno powiedzieé
L]
_ 1firma
1 2 3

4 S 6 7 8 9 10 T 12 13 14 15 16

Préba: 27 korporacji wspétpracujacych wytacznie z polskimi
startupami

Dwa gtéwne powody, jakie stoja na przeszkodzie do tego, aby zagraniczny startup mogt
podjac wspotprace zkorporacjgw Polsce, towedtug niektérych badanych —koniecznosc
posiadania siedziby na terenie Unii Europejskiej oraz spetnienie specjalnych wymogow
bezpieczenstwa.

Jedna z przyczyn, dla ktorej firmy nie szukaja do wspodtpracy startupow spoza Unii
Europejskiej, sa kwestie prawne. Bezsprzecznie o wiele fatwiej jest poruszac sie
w obrebie tego samego prawodawstwa niz dostosowywac sie do prawa obejmujacego
spotki amerykanskie czy chinskie. Do tego dochodza kwestie zwigzane z kultura pracy
spotek nieeuropejskich, wysokosci wynagrodzen czy optat zwigzanych z prowadzeniem
biznesu z podmiotami spoza UE.

—Dla nas startup nie musi miec¢ siedziby w Polsce, ale na pewno jest to element
utatwiajacy nawiazanie takiej wspotpracy. Jezeli natomiast pojawi sie jakis
fantastyczny startup na przyktad z Norwegii, ktory bedzie miat technologie przydatna
PZU, z checig nawigzemy taka wspotprace — komentuje Marcin Kurczab.
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Pewnym utatwieniem wspodtpracy korporacji w Polsce z zagranicznym startupem
moze byc¢ rejestracja w naszym kraju podmiotu spoza Polski. Mozna tego dokonac,
rejestrujac oddziat zagranicznej spotki w Krajowym Rejestrze Sadowym (samo
przedstawicielstwo firmy zagranicznej nie daje uprawnien do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w Polsce).

Potencjat wspotprac pomiedzy polskimi firmami a zagranicznymi startupami
dostrzega polski rzad. W ramach programu ,Startup Booster Poland - SMART
UP", realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (ze srodkow
FENG), prowadzona jest m.in. akceleracja ,,Poland Prize”, ktéra oferuje soft-landing
dla startupdw spoza Polski. Polega to na wyszukiwaniu i sprowadzaniu do Polski
talentéw startupowych, ktdre rozwijaja innowacyjne produkty technologiczne oraz sa
Zzainteresowane zatozeniem i rozwinieciem dziatalnosci gospodarczej w naszym kraju.
,Oferujemy pomoc w rejestracji firmy w Polsce, szkolenia z zakresu polskiego prawa
gospodarczego, zakwaterowanie oraz dedykowana sciezke VISA dla obywateli spoza
UE" — informuje na swojej stronie akcelerator.
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2.2. Jak uktada sie wspoétpraca z zagranicznymi
startupami?

Najwieksza wartosciag przy wspotpracy z zagranicznymi startupami jest dla korporacji
mozliwos¢ wejscia na nowe rynki — tak twierdzi 47 proc. firm, ktére takie relacje maja.
Druga wazna kwestiag sa dla nich oferowane przez startupy zaawansowane rozwigzania,
ktore s3 w centrum zainteresowania danych korporacji (jest to wazne dla 39 proc.).
Dla niektéorych gtowna korzyscig jest networking (8 proc.) oraz mozliwosc pracy
z miedzynarodowym zespotem (6 proc.). Ciekawostka moze by¢, ze korporacje, ktore
zlokalizowane sa w matych miejscowosciach, liczacych ponizej 10 tys. mieszkancow,
nastawiaja sie przede wszystkim na mozliwosc¢ pozyskania zaawansowanych rozwigzan
(nikt z tych kilku firm biorgcych udziat w badaniu nie wskazat na networking i prace z
miedzynarodowym zespotem).

Mozliwosé¢ wejscia
na nowe rynki

Co jest
dla korporacji Mozliwosé pracy
o o z miedzynarodowym
najwigeksza zespotem
wartoscia
przy wspotpracy
z zagranicznymi
startupami?

8%

Networking

39%

Zaawansowane
rozwiazania,
ktore je interesuja

Préba: 89 korporacji wspoétpracujacych z zagranicznymi startupami

Firmy wymieniaja tez wady wspotpracy z zagranicznymi startupami. Zaliczajg do nich
problemy w komunikacji, ktére wynikaja z réznic kulturowych (37 proc.), prace
w réznych strefach czasowych (37 proc.) i wyzszy koszt wspodtpracy niz z polskimi
startupami (33 proc.).

| tak na przyktad, o ile dla gastronomii jedyna wada jest koniecznos¢ uwzglednienia
roznicy czasu w pracy z zagranicznym startupem, to dla firm zajmujacych sie
zarzadzaniem nieruchomosciami oraz firm ustugowych najbardziej ktopotliwe sa
wyzsze koszty wspotpracy.
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29

Wyzszy koszt wspotpracy
niz z polskimi startupami

16

Nie dostrzegaja
zadnych wad

Jakie wady
wspotpracy

Zz zagranicznymi 2
startupami Trudno

dostrzegaja
korporacje?

powiedzie¢

33

Praca
w réznych
strefach

czasowych

33

Réznice kulturowe
- problemy w komunikacji

Préba: 89 korporacji wspétpracujacych z zagranicznymi startupami;
Mozna byto wskaza¢ dwie odpowiedzi

32 firmy biorace udziat w badaniu wspdtpracuja z zagranicznymi startupami w modelu
CVC. Sposrod tej grupy az 69 proc. (22 firmy) wskazato, ze traktuje to wytacznie jako
inwestycje. Pozostate 31 proc. (10 firm) odpowiedziato, ze wspdtpracuje lub zamierza
wspotpracowac komercyjnie z wybranym startupem. Analizujac wyniki badania,
mozna dostrzec nastepujaca korelacje: im wieksza miejscowosé, w ktorej dziata
korporacja, tym wiekszy nacisk ktadzie na wspotprace bedaca wytacznie inwestycja.
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Jaki charakter
ma wspotpraca

w modelu CVC 69%
Z zagranicznymi WSkpéi_prace
e traktuja
startupami? wylacznie

jako inwestycje

31%

Wspétpracuja lub zamierzajg wspoétpracowaé
komercyjnie z wybranym startupem

Préba: 32 korporacje wspoétpracujace z zagranicznymi startupami
w modelu CVC

Wiasny fundusz korporacyjny posiada m.in. PKO Bank Polski.— Wspdtpraca ze startupami
w ramach funduszu CVC sita rzeczy nie jest tak czesta, jak w ramach Let's Fintech, gdzie
wspotpracujemy z kilkunastoma startupami rocznie. Fundusz realizuje dtugoterminowe
inwestycje, tam potozony jest wiekszy nacisk na jakos¢, zas w Laboratorium Innowagji
mamy przestrzen na testowanie pewnych rozwigzan, z petna swiadomoscia i z wiekszym
przyzwoleniem na to, ze czes¢ z nich sie nie uda - moéwi Konrad Ozdowy.

Obserwujac rynek VC, nietrudno zauwazy¢, ze zdecydowanie fatwiej jest polskigj
korporacji nawigzac¢ wspotprace z zagranicznym startupem niz polskiemu startupowi
namowi¢ do wspotpracy zagraniczng korporacje. Co do tego nie ma watpliwosci.
W koncu to korporacje dobierajg sobie partnerow do projektéw. Nie oznacza
to jednak, ze kazdy zagraniczny startup bedzie zainteresowany wspodtpraca z polskim
podmiotem. Nawigzanie takiego partnerstwa uzaleznione jest od wielu czynnikow,
W tym od tego, na jakim etapie rozwoju sa startupy oraz na czym sie koncentruja, jakie
rynki sg dla nich wazne.

— Rzadko kiedy Grupa PZU styszy ,nie” od jakiegos startupu, ale nie jest tak, ze nigdy
nam sie to nie zdarzyto. Przyktadowo, niektére startupy zza oceanu byty wprawdzie
Zainteresowane wspotpraca z nami, lecz kwestie dostosowania ich rozwigzan
do naszych lokalnych obostrzen byty dla nich zbyt duzym wysitkiem, wrecz musieliby
zmienic¢ strategie rozwoju produktu - moéwi Marcin Kurczab. — Zazwyczaj startupy
same sie do nas zgtaszaja, rowniez te zza granicy. Rzadko jest tak, ze to my po nie
siegamy — dodaje Konrad Ozdowy.
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Wspotpraca

PKO Banku Polskiego
Z zagranicznymi
startupami ma ogromny
potencjat dla
innowacyjnosci,

a takze przyczynia sie
do rozwoju ekosystemu
startupowego w Polsce
I zwiekszenia globalnej
rozpoznawalnosci
marki banku.
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W ramach programu
PZU Ready for Startups
nawigzujemy wspoiprace
ze startupami

nie tylko z Polski,

ale i z catego swiata.

Dla zagranicznych startupéw przygotowalismy dedykowang strone www.pzu.pl/
innovation, gdzie w jezyku angielskim moga zapozna¢ sie z dziatalnoscia
Laboratorium Innowacji oraz zgtosi¢ chec¢ wspdtpracy poprzez dedykowany
formularz.

Przy wspoétpracy, bardziej niz miejsce zarejestrowania firmy, interesuje nas
unikalnos¢ rozwiazania i potencjat na poprawe biznesu PZU, track record startupu
i stopien dojrzatosci produktu, zgodnos¢ z regulacjami i prawem oraz kwestiami
bezpieczenstwa IT, stopien skomplikowania prac oraz time to market ich realizacji
(uzyskanie pierwszych wynikéw/wartosci).

Przy pilotazach innowacyjnych rozwigzan wspdipracowaliSmy ze startupami
z takich krajéw jak Kazachstan, Chorwacja, USA, Ukraina czy Wielka Brytania.
Odlegtos¢ od centrali PZU Park w Warszawie do siedziby najdalszego startupu
wynosita 7506 km. W obecnych czasach nie jest to barierg do wspdtpracy.
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3.1. Zagraniczny partner wsparciem w ekspans;ji

Zatozyciele polskich startupdw sa silnie zwigzani z lokalnym rynkiem. | nawet jesli
od poczatku budowania startupu mysla o miedzynarodowym biznesie, czesto
decyduja sie na to, by zbudowac spotke najpierw w Polsce. Wychodza z zatozenia,
ze jesli w kraju uda im sie osiggnac sukces, wtedy beda poszerza¢ dziatalnosc
o kolejne rynki. Pod wieloma wzgledami jest to zasadne zatozenie — w korcu Polska
jest stosunkowo duzym rynkiem i wcale nie trzeba wychodzi¢ poza jej granice, aby
osiagnac¢ komercyjny sukces.

Rzecz w tym, ze za granica nie kazdemu udaje sie powtorzy¢ sukces zdobyty
we wiasnym kraju. Wedtug raportu ,Polskie Startupy 2023", czes¢ founderow narzeka
wrecz na trudnosci z realizacja ekspansji zagranicznej — wskazato tak 25 proc.
startupow, ktére odpowiadaty na pytanie ,Jakie bariery dziatania startupu sg dla was
najtrudniejsze do pokonania?”. Wieksze trudnosci sprawiaty im tylko: wysokie koszty
zatrudnienia pracownika, biurokracja, a takze pozyskanie finansowania w kolejnych
fazach rozwoju.

Korporacje przywiazuja duza wage do tego, czy startup ma potencjat skalowania
swojego biznesu. Bez watpienia ta kwestia moze zawazy¢ na pozyskaniu potencjalnego
partnera biznesowego. Dlaczego jest to tak istotne? Korporacje czesto maja nie jeden
a kilka, kilkanascie czy nawet kilkadziesigt oddziatow. Jesli konkretne rozwigzanie, ktore
byto testowane w polskim oddziale firmy sprawdzi sie, mogtoby zosta¢ zaadaptowane
na kolejnych rynkach.

Dzieki temu startup zyskuje szanse ekspansji. Ktopot w tym, ze startupy, zwiaszcza
te bedace w poczatkowej fazie dziatania, sg czesto zbyt mate, aby podota¢ zadaniu.
Jednak korporacja, ktora ma dobrze przemyslang dtugofalowa strategie dziatania,
powinna uwzgledni¢ w niej te zaleznos¢ i umozliwic¢ w takiej sytuacji startupowi rozwoj
nanowychrynkach.Skorzystaja natymobiestrony.Dlakorporacjilepszymrozwigzaniem
bedzie, jesli pomoze startupowi w skalowaniu, niz kupi mniej dopasowanie do profilu
swojej dziatalnosci rozwigzanie od innej firmy. Jesli wiec technologia oferowana przez
startup stanowi realne wsparcie dla korporacji, ta znajdzie sposéb, aby dopasowac sie
do tempa rozwoju mtodej spotki.

— Kwestie skalowania czesto staja sie kluczowe w trakcie wspotpracy z korporacjami. Tak
byto rowniez w mojej ostatniej rozmowie z wiodacym europejskim ubezpieczycielem.
Rosnaca liczba uzytkownikow naszej technologii w Europie co miesigc potwierdza
skutecznosc i potrzebe naszego rozwigzania na rynku — moéwi Edyta Kocyk, CEO Sidly.
Podkresla, ze korporacja, ktéra chce pracowac z mata organizacja, musi wiedziec,
zeby robic¢ to stopniowo. — Wazne jest madre uktadanie proceséw. Dziatanie krok
po kroku moze by¢ bardziej sensownym i zrobwnowazonym podejsciem dla wielu
startupow. To pozwala firmie na zrozumienie rynku, dostosowanie sie do lokalnych
wymagan i testowanie produktu czy ustugi przed ekspansja na inne rynki.
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Mniegjsze firmy powinny by¢ realistyczne w swoich celach i transparentne
w komunikacji, unikajac zbyt ambitnych obietnic. Wazne jest budowanie zaufania
poprzez dostarczanie wartosci zgodnej z mozliwosciami firmy — dodaje Kocyk. | jak
stusznie zauwaza, ,szczeros¢ wobec klientéw, partnerdw i inwestorow przyniesie
dtugoterminowe korzysci i pozwoli na budowanie trwatych relacji biznesowych”.

46






CASE
STUDY

SiDLY jest obecnie jednym z najszybciej skalujacych sie deep techow w segmencie
teleopieki medycznej. Produktem SIiDLY jest technologia medyczna Al, ktéra ratuje
zycie i zmniegjsza globalny problem dostepu do opieki zdrowotnej. W ramach
wspotpracy z najwiekszym polskim ubezpieczycielem — PZU, zostato wdrozonych
1800 opasek telemedycznych SiDLY na oddziatach wewnetrznych oraz SOR
w 30 szpitalach w Polsce. Dla PZU istotne znaczenie we wspdtpracy miata jakosc
wdrazanej technologii — opaski telemedyczne SiDLY sg wyrobem medycznym Kil. Ila,
Zapewniajacym wiarygodne monitorowanie wartosci tetna i saturacji.




W ramach projektu wykorzystano oprogramowanie SiDLY dla opasek telemedycz-
nych, platformy telemedycznej oraz specjalnej platformy analitycznej do monitoro-
wania, analizy i prezentacji danych pacjentow. Co wiecej, system umozliwiat takze
bezposrednie potaczenie gtosowe miedzy personelem medycznym a pacjentem,
a takze automatyczne wykrycie upadku i omdlenia lub wezwanie pomocy przez
pacjenta bez wzgledu na miejsce jego przebywania.

Wspotpraca z PZU pozwolita na rozszerzenie zakresu dziatania SiDLY w zakresie
opieki medycznej nad pacjentami oraz podjecie wspotpracy z innymi jednostkami
medycznymi. W 2023 roku rozpoczelismy wspdlny projekt z Uniwersytetem
Medycznym w todzi, ktérego celem jest wdrozenie telemonitoringu do leczenia
0s6b z niewydolnosciag serca oraz ocena jego skutecznosci w zakresie wczesnego
wykrywania pogorszenia stanu pacjenta, efektywniejszego leczenia i redukcji
negatywnych skutkdw.

TechnologiaSiDLY pozwalanaefektywnaprofilaktyke,diagnostyke orazmonitorowanie
pacjentow w warunkach domowych i srodowiskowych. Zostata wdrozona w ponad
900 jednostkach medycznych i opiekunczych, stanowiac komplementarne
rozwigzanie dla tradycyjnego modelu opieki zdrowotnej i senioralnej.

Edyta Kocyk
prezes i zatozycielka
SiDLY




Robert tugowski, CEO CliniNote, zwraca uwage, ze dla startupow, ktére sa
na podobnym etapie rozwoju jak jego spotka, czyli w fazie skalowania, najwazniejszymi
priorytetami sg adopcja i sprzedaz na rynkach miedzynarodowych. — Wspodtpraca
Z partnerami zagranicznymi przede wszystkim utatwia i przyspiesza wejscie na te
rynki — przyznaje tugowski. Jako przyktad wskazuje wspotprace w zakresie badan
klinicznych lub Real-World Evidence studies z firma IQVIA. — Takie badania czesto
prowadzone sg w wielu osrodkach, w roznych krajach jednoczesnie. Nawigzanie
wspdtpracy w Polsce moze w kolejnym kroku doprowadzi¢ do wykorzystania naszej
technologii na skale miedzynarodowa i dotarcia poprzez partnera do wielu szpitali,
do ktérych samodzielne dotarcie bytoby trudniejsze i trwatoby znacznie dtuzej — mowi
szef Clininote. Jednoczesnie wyraza nadzieje, ze przyktadem takiej wspotpracy bedzie
niedtugo Novartis, z ktérym pod koniec ub.r. startup podpisat umowe w zakresie
wdrozenia cyfrowego rozwigzania dla szpitali onkologicznych (pionierskie rozwigzanie
dotyczy Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii
im. M. Kopernika w todzi).

— Po zrealizowaniu pierwszego projektu w Polsce prowadzimy rozmowy o szerszej
wspodtpracy — zaznacza Robert tugowski. Wskazuje, ze startup, ktéry wspdtpracuje
ze znanymi markami, postrzegany jest jako bardziej wiarygodny. — Z punktu widzenia
potencjalnych klientéw, np. szpitali, ktérzy nie maja gtebokiej wiedzy o rynku startupow
i mechanizmdow ich oceny, wspodtpraca ze startupami moze by¢ postrzegana jako
ryzykowna lub po prostu trudno jest wybra¢ wiasciwe startupy sposréd wielu propozycji
wspotpracy. Obserwujemy, ze czesto wspotpraca ze znanymi duzymi podmiotami
uwiarygadnia nas i przyspiesza nawigzanie wspotpracy — uwaza tugowski.

O tym, ze wspodipraca z renomowanymi partnerami pozytywnie wplywa
na wiarygodnos¢ startupu, zapewnia rowniez Maciej Wysocki, CEO BioCam. — Jesli
czotowa korporacja branzowa przeprowadzita wewnetrzny proces due diligence
naszej firmy i zdecydowata sie zainwestowac w dtugoterminowa wspotprace, nawet
jesli pierwsze zyski pojawia sie dopiero po 2-3 latach, to znak, ze nasz produkt i model
biznesowy sg wartosciowe — precyzuje Wysocki.
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CliniNote wspotpracuje z dwiema grupami odbiorcow naszej technologii. Pierwsza
grupa sa firmy farmaceutyczne, w tym firmy CRO, ktére wykonuja badania kliniczne
na zlecenie firm farmaceutycznych. Druga grupa sa szpitale, zaréwno publiczne,
jak i prywatne. Ponadto wspodtpracujemy z korporacjami z branzy IT, ktére moga
wykorzystywac technologie CliniNote wswoich projektach lub by¢ naszymipartnerami
handlowymi. W obszarze akceleracji wspdtpracujemy m.in. z akceleratorem Day
One Health z Bazylei, ktory specjalizuje sie we wsparciu startupow w nawigzywaniu
wspotpracy z branza farmaceutyczna. Wiekszos¢ wymienionych podmiotow
to korporacje o zasiegu miedzynarodowym.




CliniNote obecnie koncentruje sie na rynku europejskim. W potowie roku planujemy
pierwsze testowe wdrozenie w USA, aby przygotowac sie do wejscia na ten rynek
w latach 2025-26. W marcu podjeto decyzje polityczne o przyjeciu European
Health Data Space, nowego prawodawstwa unijnego dotyczacego udostepniania
i wykorzystania danych medycznych. Wdrozenie tych nowych regulacji we wszystkich
krajach UE widzimy jako duza szanse biznesowa dla nas, stad koncentracja na Europie
W najblizszych latach. Wiele podmiotéw w sektorze zdrowia stawia obecnie
na digitalizacje i innowacje, w tym sztuczna inteligencje. Wysokie zainteresowanie
naszg technologia wynika rowniez z postepoéw w obszarze medycyny, takich jak
medycyna precyzyjna czy personalizowana opieka zdrowotna.

Fundamentemtychzmianjestdostepdowysokiejjakoscidanych klinicznych,wktérym
specjalizuje sie CliniNote. Dobrym przyktadem wspotpracy z miedzynarodowa
korporacjalQVIAjest projekt DigiONE,wramachktéregobudowanajest paneuropejska
federacyjna sie¢ osrodkéw onkologicznych. Celem projektu jest podniesienie jakosci
danych i przygotowanie tych osrodkéw do wspotpracy w zakresie wymiany danych
oraz ich udostepniania na cele rozwojowe. Obecnie w projekcie DigiONE uczestniczy
15 czotowych europejskich osrodkow, a liczba ta docelowo przekroczy 100.

Robert tugowski
Co-Founder & CEO
CliniNote
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Modelowa wspotpraca startupu z korporacjg, o ktorej chetnie opowiem, dotyczy
Google'a. Google od samego poczatku wspierat nas, oferujac darmowe lub
preferencyjne warunkidostepudochmuryobliczeniowej. Dodatkowo mielismy dostep
do darmowych kursoéw i mozliwos¢ uczestnictwa w wydarzeniach dedykowanych
dla ich partneréw biznesowych.

Bardzo mile wspominam nasza pierwsza catodniowa wizyte w ich warszawskiej
siedzibie podczas wakacji 2022 roku. Zamiast standardowych prezentacji
marketingowych, ktére probuja przekonac¢ nas dowspotpracy, Google zorganizowat
dla nas peten dzien pracy nad istotnymi zagadnieniami. Na spotkanie przybyli ich
architekcioprogramowania, ktérzy omowiliz namidziatanie naszejtechnologii krok
po kroku, poczawszy od kapsutki i odbiornika, az po aplikacje mobilng, platforme
telemedycznaisystem analizy zdjec zalgorytmami Al. Architekci Google'a podzielili
sie cennymi uwagami dotyczacymi optymalizacji przesytu danych oraz
sugerowanych technologii, co bardzo nam pomogto w dalszym rozwoju produktu.
To pokazato, ze mamy do czynienia z grupa ekspertdw i partnerem, ktéremu zalezy
na naszym sukcesie, zamiast nachalnej sprzedazy swoich ustug. Google pokazat
tez, ze potrafi zainwestowac czas swoich pracownikéw w doradztwo dotyczace
rozwoju naszego produktu.



Kolejnym waznym etapem naszej wspodtpracy z Google'em byt udziat
W miedzynarodowym programie akceleracyjnym Google Growth Academy:
Al for Health, skierowanym do firm tgczacych sztuczna inteligencje z medycyna.
Kilkumiesieczny program akceleracyjny sktadat sie z dwoch zjazddw stacjonarnych,
ktore odbyty sie w Londynie i w Warszawie. Dodatkowo kazdego tygodnia programu
odbywaty sie dedykowane warsztaty biznesowe i technologiczne, a takze sesje
mentoringowe dla kazdej spotki. Tematyka szkolen obejmowata zagadnienia
zwigzane z brandingiem, UX, liderstwem i storytellingiem. Ponadto czesc¢ sesji
koncentrowata sie na bezposredniej wymianie doswiadczen pomiedzy zatozycielami
firm oraz na rozwigzywaniu wspoélnych problemow. Z uwagi na réznorodnosé krajow
i kontynentow, z ktéorych pochodzity uczestniczace firmy, program stanowit rowniez
doskonata platforme do wymiany kulturowej.

Google aktywnie angazuje sie w nasza wspotprace, regularnie inicjujac spotkania,
podczas ktorych interesuje sie naszymi potrzebami i oferuje wsparcie, witaczajac
w to swoje kontakty biznesowe oraz pomoc w pozyskiwaniu funduszy, co jest
kluczowe dla wiekszosci startupow.

Maciej Wysocki
CEO
BioCam




3.2. Czy jest popyt na polskie startupy?

Wspotpraca polskich startupdw z zagranicznymi partnerami niewatpliwie przynosi
wiele korzysci tym pierwszym. Pytanie zatem, czy zagraniczne korporacje rownie
chetnie siegaja po polskie startupy. Jesli zgtebimy temat, okazuje sie, ze Polska
wcale nie jest jeszcze tak atrakcyjnym rynkiem dla duzych korporacji z Zachodu czy
Zza oceanu, aby nasze startupy bylty przez nie aktywnie poszukiwane. Co jednak nie
0znacza, ze nie sg one zadowolone z obecnych wspodtprac. Rzecz w tym, ze zagraniczne
korporacje czesto nie maja swiadomosci, ze w Polsce powstaja rozwigzania, ktore
mogtyby usprawnic ich biznesy.

Inna tez sprawa jest skala — polski ekosystem startupowy wcigz jest miody, liczacy
niecate dwie dekady. W zwigzku z czym, na ten moment tylko czes¢ innowacyjnych
spoétek z polskim rodowodem, oferuje rozwigzania dla duzych miedzynarodowych
podmiotdw. — Czasami stysze od zagranicznych inwestorow pytanie: Dlaczego mamy
w ogdle rozpatrywacé was jako kraj, skoro mozemy wybiera¢ sposréd 200 innych
ekosystemow, gdzie tez znajdziemy startupy deeptechowe? Odpowiadam im, ze
nie mowimy o samej Polsce, lecz o catym regionie Europy Srodkowo-Wschodniej
oraz mamy potencjat, ktéry sie tutaj wiasnie dynamicznie rozwija — mowi Stawomir
Olejnik, CEO & co-founder Fundacji Polska Innowacyjna, organizator konferencji
Deep Tech CEE Summit. — Polska sama jako kraj na dzisiaj jest zbyt mato atrakcyjna,
aby zainteresowali sie nig szerzej inwestorzy spdtek deeptechowych ze Stanow
Zjednoczonych czy Szwajcarii. Oczywiscie zdarza sie, ze zagraniczny podmiot
zainwestuje w polski deeptech, jednak s3 to nadal marginalne przyktady — maowi
Olejnik. Zaréwno zagraniczne korporacje, jak i inwestorzy zdecydowanie czescigj
wyrazaja zainteresowanie polskimi startupami typu SaaS niz hardware (tych drugich,
czyli spotek gtebokich technologii jest stosunkowo mniej w naszym kraju).

Podejscie zagranicznych podmiotow wzgledem Polski zaczyna sie zmieniac.
Jak podkresla firma Plug and Play, ktdéra przymierza sie do wejscia na polski
rynek, ogodlnoeuropejskie startupy sa atrakcyjne dla europejskich firm, gdyz
innowacje nie majag granic. — Europejscy klienci Plug and Play chetnie nawiazuja
wspotprace z dostawcami z catego kontynentu. Dzieki temu polskie startupy
moga by¢ réwnoprawnymi partnerami swoich zachodnich odpowiednikéw — mowi
Anna Kazmierczak z zespotu inwestycyjnego Plug and Play. Podkresla, ze najlepsze
historie sukcesu ich firmy maja miejsce w regionach, w ktérych Plug and Play ma silng
obecnose, a co za tym idzie: dobrg sie¢ startupow. — Polski nie ma jeszcze na mapie
biur Plug and Play, co z pewnosciag umozliwitoby szersza wspodtprace transgraniczna
zlokalnym ekosystemem. Chcemy to wspiera¢, dlatego prowadzimy aktywne rozmowy
z potencjalnymi partnerami w Polsce. Chetnie wspodtpracujemy z polskimi startupami
i zwiekszamy ich widocznos¢ w lokalnym ekosystemie — zaznacza Kazmierczak.
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W Rebread od samego poczatku dziatania, rozwdj poprzez akceleratory traktujemy
jako jedno z gtéwnych két zamachowych wzrostu. Szczegdlnie cenimy te organizacje,

ktore w ramach swojego programu oferuja komponent ,corporate matchmaking”.

Z punktu widzenia startupu takie projekty oceniamy wyzej niz te, ktdre oferuja
mikro srodki finansowe ,equity free”.




W 2023 roku wzielismy udziat w akceleracji BIND 4.0 w Hiszpanii. To jedna
znajlepszych platform akceleracyjnych w Europie. W najnowszym rankingu FT zajeta
wysokie 23. miejsce. Jak w kazdym tego typu projekcie, organizatorzy przeprowadzili
wstepna selekcje — a byto z czego wybiera¢, bo do udziatu zgtosito sie ponad 700
podmiotow z 70 krajow. Mielismy to szczescie, ze na tym etapie moglismy sie
zaangazowac ,onsite”, bo nasza co-founderka Kasia przebywata w Kraju Baskow,
w ramach jednego z projektow EIC dla przedsiebiorczych kobiet.

Po wstepnej selekcji, aby wejs¢ do projektu, trzeba byto zostac wybranym
do wspotpracy przez dziatajace lokalnie podmioty — czesto globalne korporacje.
Nas wybraty dwie — Okin (duza piekarnia) oraz Angulas Aguinaga (producent
gotowych dan rybnych).

W ramach akceleracji pracowaliS$my nad zamiennikami owocdw morza, ktére
powstaty poprzez fermentacje niesprzedanego pieczywa plesniami jadalnymi.
W trzy miesigce opracowalismy pierwszy koncept na poziomie TRL 3, ktéry zostat
rowniez zaprezentowany na konferencji Food 4 Future w Bilbao. Oba podmioty
zaptacity nam za wspotprace okreslong przez ramy akceleratora stawke. Z konceptu
do dalszej wspotpracy wzielismy czes¢ know-how i na kolejny krok (TRL 4-5)
pozyskalismy lokalny grant. Ten etap wspotpracy wiasnie sie konczy, a od momentu
poznania z Okin mija juz 15 miesiecy. Dlatego cenimy tego typu projekty -
bo pilot czesto zmienia sie w statg wspodtprace, a proces selekcji poprzez ramy
akceleratora jest ,czytelniejszy” niz proces sprzedazowy oraz daje dodatkowy bonus
marketingowy. W tym roku powielamy te $ciezke poprzez ,konkurs/wyzwanie”
MassChallenge. Wtasnie jestesmy po demo day dla Sudzucker i z niecierpliwoscia
czekamy na wyniki.

Bartiomiej Rak
CEO
Rebread




Warto podkreslic, ze nie wszystkie partnerstwa, w jakie wchodza startupy,
dotycza korporacji. Znakomita czes¢ polskich innowacyjnych spoétek wspodtpracuje
z zagranicznymi firmami sektora matych i srednich przedsiebiorstw. Prog wejscia jest
nizszy niz w przypadku korporacji, a korzysci bardzo wymierne, zwitaszcza jesli dane
rozwigzanie odpowiada typowo na potrzeby mniegjszych firm. Przyktadem tego jest
Edrone, krakowski deweloper i sprzedawca systemow marketing automation i CRM
dla e-commerce, ktory na poczatku br. pozyskat runde o wartosci 5 min dolardow.
Startup ten wspotpracuje z MSP w Polsce i w Brazylii (w 2023 roku Edrone podwoit
przychody w Brazylii, a w Polsce poprawit efektywnosc sprzedazy i NDR).

Spotka informuje, ze zapotrzebowanie na oferowane przez nich rozwigzania jest
najwyzsze witasnie wsrod matej i sredniej wielkosci sklepéw internetowych. — Ten
segment rynku cechuje sie potrzeba sprawnej walidacji naktadow inwestycyjnych,
ktéra w naszym modelu biznesowym jest sprawnie, skutecznie oraz precyzyjnie
dostarczana. Z kolei e-commercowy klient korporacyjny, czesto decyduje sie na rozwdj
technologiczny na podstawie zasobdéw wiasnych, co wynika przede wszystkim
z identyfikacji wewnetrznych, wyspecjalizowanych potrzeb.

Natomiast nasza wizja produktu ukierunkowana jest na rozwigzania globalne, wzgledem
ktérych mocna, wertykalna specjalizacja moze sta¢ w sprzecznosci — moéwi Michat Blak,
CEO & co-founder Edrone. | dodaje: — Paradoks polskiego rynku polega na tym, ze
jest wystarczajaco duzy, aby zbudowac trakcje dla biznesu, ale zarazem jest zbyt maty
i lokalny, by ten biznes skalowac na globalny poziom — komentuje Michat Blak.

Zyskuja wiec ci, ktorzy szybko wchodzg na rynki miedzynarodowe, czasem wrecz
Z pominieciem polskiego rynku (a przynajmniej w pierwszej fazie rozwoju). Przyktadem
tego jest Smartschool zatozony w San Francisco przez Mateusza Mastowskiego,
Pawta Burzynskiego i Agate Mroczkowska. Startup ten opracowat system nauczania
wspomagany sztuczna inteligencja dla ucznidéw szkdt podstawowych i gimnazjow K-12,
ktoregocelem jestzwalczanie nieréwnosciedukacyjnych. W marcu br.zebralil,5miliona
dolaréw w rundzie Pre-seed (w spotke zainwestowali m.in. Inovo VC i The Explorer
Fund). Wspodtpraca ze startupem zainteresowane sa nie tylko amerykanskie szkoty,
ale takze spotki edukacyjne notowane na nowojorskiej gietdzie, producenci Minecrafta
czy NASA.

Oczywiscie Polska sama w sobie jest ciekawym rynkiem dla ambitnych polskich
startupow o skali miedzynarodowej. tatwiej jest w koncu prowadzi¢ biznes w kraju,
gdzie ma sie juz wypracowana sie¢ kontaktow i mozna spotkac sie na miejscu, a takze
zna sie specyfike dziatania tego rynku. Chociaz tutaj nie ma reguty. Niektorzy polscy
founderzy przyznaja, ze lepiej im sie komunikuje z zagranicznymi korporacjami.
Pozyskanie partnera korporacyjnego — niezaleznie od tego, czy znajduje sie on
na rodzimym rynku, czy za granica — nie jest tatwym zadaniem. ,Dotarcie do klientéw
korporacyjnych wymaga sporego wysitku i réoznych kanatéw dojscia” — wskazywat
Norbert Raus, CEO & co-founder Alphamoon, podczas internetowej dyskusji
organizowanej przez Startup Poland, ktora odbyta sie w listopadzie ub.r.
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Na to samo zwraca uwage Anna Kazmierczak z Plug & Play. — Dostep do swiata
korporacji moze odbywac sie roznymi kanatami. Przede wszystkim poprzez istniejaca
sie¢ founderoéw, ktorzy czesto wywodza sie z korporacyjnego srodowiska i moga
wykorzystac¢ to potgczenie na wczesnych etapach swojego przedsiewziecia — mowi
Kazmierczak. Plug & Play pomaga startupom bezptatnie nawigza¢ wspotprace
z firmami reprezentujacymi 24 branze i to bez ograniczen geograficznych. Nasza
rozmowczyni podkresla, ze polskie startupy maja do zaoferowania ,bardzo silng
baze kompetencji i jakosci”. — Aby polskie startupy mogty konkurowac¢ ze swoimi
zachodnioeuropejskimi odpowiednikami, muszg od samego poczatku przyjac
globalne podejscie, postrzegajac Europe jako réznorodng kraine mozliwosci i nie
ograniczajac sie tylko do jednego regionu Europy Srodkowo-Wschodniej — uwaza
Anna Kazmierczak.
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CASE
STUDY

W dotychczasowym rozwoju Edrone nawigzalismy wspotprace z szerokim gronem
partnerow — zaréwno na rynku lokalnym, jak i rowniez na rynkach zagranicznych.
Obszar e-commerce, dla ktérego rozwijamy oferowany przez nas system Edrone,
cechuje sie wspodtpraca wielu podmiotdw wspierajacych szereg procesow
powigzanych z budowaniem, rozwijaniem oraz biezacym funkcjonowaniem sklepow
internetowych. Pozwala nam to na budowanie diugotrwatych relacji z otoczeniem
biznesu, co z kolei przektada sie na mozliwosc rekomendacji najlepiej dopasowanych
—wzgledem potrzeb naszych klientéw — rozwigzan.




Refleksja nad sciezka naszego rozwoju pozwala takze wskazac, ze kluczowe dla jego
tempa okazato sie przetamanie poczatkowego statusu quo - samofinansowania
na rzecz rozwoju wspomaganego partnerstwem funduszy venture capital.
Wegierski fundusz Portfolion VC, miedzynarodowy Atmos Ventures, niemiecki
Muller Medien AG, polski INventures, jak rowniez polscy aniotowie biznesu podzielaja
nasza wizje rozwoju, stanowiac grono partneréw skutecznie wspierajacych nasze
ambicje globalnego skalowania. Zaufanie, ktorym nas obdarzaja w potaczeniu
z mozliwosciami ptynacymi z dokapitalizowania spotki pozwalaja na sukcesywne
zwiekszanie naszego udziatu w globalnym rynku e-commerce.

W toku dotychczasowych dziatan zweryfikowalismy potencjat wielu rynkow,
identyfikujac egzotyczny rynek brazylijski jako nasza dalsza sciezke rozwoju.
Sukcesywnie rosnaca pula klientow, potaczona z istotnie wieksza chtonnoscia
rynku, pozwala nam podnosi¢ range rynku brazylijskiego, jako przysztego motoru
napedowego rozwoju Edrone. Dla poréwnania, na koniec 2022 roku na rynku
polskim funkcjonowato 58 tys. sklepdw internetowych, podczas gdy dla rynku
brazylijskiego wskaznik ten przyjat niemal dziesieciokrotng wartosc, czyli 565 tys.
sklepow online.

Michat Blak
CEO
Edrone
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Badanie zostato zrealizowane przezinstytut badawczy ABR SESTA, na zlecenie Fundacji
Startup Poland i zostato wykonane w dniach 19-21 lutego 2024 roku metoda CAWI.Jego
celem byta diagnoza stopnia wspotpracy korporacji ze startupami. Chcac okresli¢, czy
zaobserwowane réznice s3 istotne statystycznie, przeprowadzono testy Bonferroniego
(stosuje sie go wtedy, kiedy jest spetnione zatozenie o rownosci wariancji), a w analizie
wynikow wykorzystano oprogramowanie statystyczne SPSS.

Analizowane badanie byto celowe i zostato przeprowadzone na grupie 211 firm
(korporacji), z czego wiekszos¢ z nich (116 spotek) wspotpracuje ze startupami,
a pozostate firmy (95) nie. Korporacje, ktdre nie wspdtpracuja ze startupami, stanowity
cenne zrodto wiedzy o tym, czy sg zainteresowane wspotpraca ze startupami. Zebrane
odpowiedzi respondentéw zostaty poddane kontroli—weryfikowany byt czas wywiadu,
spojnoscilogicznos¢ odpowiedzi, zas odrzucone zostaty wywiady o zbyt krétkim czasie
i te wypetnione niestarannie.

Oceny jakosciowej odpowiedzi dokonano miedzy innymi na podstawie odpowiedzi
na pytania otwarte i pototwarte. Raport opiera sie tez na pogtebionych wywiadach
indywidualnych, zaréwno z przedstawicielami korporacji, jak i startupdéw. Zostaty
przeprowadzone przez Startup Poland w marcu i kwietniu 2024 roku.
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