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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Metodologia raportu

*  Po raz sidbdmy przedstawiamy Panstwu ,Zagraniczne wakacje Polakow” w edycji za
rok 2024 - raport podsumowujgcy sezon letni w polskiej turystyce zorganizowane;.
Od 2017 roku raport wskazuje trendy i zjawiska dominujgce w polskiej turystyce
wyjazdowe;.

. Raport przygotowany jest tradycyjnie na podstawie danych dotyczgcych wyjazdow
realizowanych przez biura podrozy, rezerwowanych za posrednictwem najwiekszych
multiagentow dziatajgcych na rynku: Wakacje.pl, Travelplanet.pl i Fly.pl.

*  Ze wzgledu na rownomierny udziat oferty najwiekszych polskich touroperatorow,
dane sg reprezentatywne dla catego rynku i wskazujg na dominujgce w wyjazdach
tendencje. Nie obejmujg jednak catosci rynku turystycznego, w tym turystyki
indywidualnej.

Dodatkowo do raportu zatgczono informacje pozyskane od narodowych organizacji
turystycznych prezentujgce ruch turystyczny z Polski do kazdej z tych destynacji. Ze
wzgledu na rozne zrbédta pozyskanych danych, nie sg one porownywalne - jednak
obrazuja zainteresowanie polskich turystow kierunkami wyjazdow.

* W tym roku po raz pierwszy zaprosiliSmy do udziatu w raporcie Globalne Systemy
Dystrybucji Amadeus, ktory podzielit sie danymi dot. rezerwacji podrozy i trendow w
wyszukiwaniach.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Rok 2023 na swiecie

*  Rok 2023 w turystyce wyjazdowej byt bardzo udany, przez chwile méwiono o nim
jako rekordowym, cho¢ poziomu z 2019 roku - przynajmniej pod wzgledem liczby
turystow - nie udato sie dobi¢. Wedtug TFG liczba podrdznych, ktorych biura podrozy
zgtosity do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego wyniosta w ubiegtym roku ponad
7,5 min - do wyniku z 2019 roku brakuje wiec nieco ponad 200 tys. klientow.
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Zrédto: TFG

Wyjatkowo dobre wyniki touroperatorow, nie tylko dotyczace liczby klientow, ale przede
wszystkim zyskow i rentownosSci, obudzity apetyt na powtérzenie sukcesu. Tegoroczny
raport potwierdza, ze prognozy te poki co sie sprawdzajg
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Zagraniczne wakacje Polakow 2024
Rok 2023 na swiecie
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Rok 2023 w Polsce i prognozy na sezon letni 2024

. U progu tegorocznego sezonu letniego, ktérego zwyczajowym poczagtkiem jest weekend
majowy, dane dotyczace przedsprzedazy wskazywaty, ze branza turystyczna idzie na rekord.
Przyktadem - i dobrym prognostykiem - byty liczby prezentowane przez Travelplanet.pl
obejmujgce majowke - wedtug nich w marcu i pierwszej potowie kwietnia liczba rezerwac;ji
zwiekszyta sie o0 ok. 50 proc.

*  Znaczenie mogt tu mie¢ réwniez wczesniejszy niz w zesztym roku start sprzedazy ofert
touroperatorow na lato 2024, ktéry miat miejsce w pierwszej potowie lipca.

. Czynnikami, ktore pozwalaty na optymistyczne szacunki byty czeSciowo spadek inflacji i
silna ztotdwka w stosunku do dolara i euro, a takze ogdlny wzrost gospodarczy. Wskazywano
tez na tendencje widoczng u konsumentow przesuniecia wydatkow z dobr na ustugi.

*  WSsrod kierunkow juz wtedy wskazywano na Turcje jako lidera, Grecje, Egipt i Tunezje.
Czynnikiem sprzyjajacym niewatpliwie byty utatwienia wizowe i zniesienie obowigzku
posiadania paszportu (Turcja i od sierpnia br. Tunezja).
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Zagraniczne wakacje Polakow 2024
Ulubione kierunki
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Ulubione kierunki

*  Turcja juz od Kilku lat pozostaje niekwestionowanym liderem turystyki
zorganizowanej, cho¢ zanotowata spadek w udziale w wysokosci niecatych 2 p.p.
Przypadty one Egiptowi, ktory z wynikiem 13,7% umocnit sie na trzeciej pozycji, za
Grecjg oraz Tunezji (czwarta lokata). Na kolejnych pozycjach znalazty sie: Butgaria
(7%) i Hiszpania (6,4%)

*  Warto wréci¢ na chwile do Tunezji, ktdra w sezonie letnim radzita sobie wyjgtkowo
dobrze - jej udziat zwiekszyt sie o prawie 30% z 6,7% w ubieglym roku do 9,6% w
sezonie letnim 2024. Tunezja stanowi wyrazng konkurencje dla Grecji czy Butgarii
- ta ostatnia odnotowata najwiekszy spadek z krajow znajdujgcych sie w top10.
Hiszpania utrzymata swojg pozycje z wynikiem prawie identycznym jak w roku
2023.

« W pierwszej dziesigtce znalazty sie takze: Albania, Wtochy, Chorwacja i Cypr z
udziatami na poziomie 1-2%, nawet jesSli nieznacznie spadt udziat Albanii oraz
Cypru. W sumie sktad pierwszej dziesiagtki ulubionych kierunkéw Polakéw
wiasciwie sie nie zmienit.

* W ciggu ostatnich pieciu lat sktad TOP10 kierunkow turystycznych nie ulegt
zmianie, jednak warto spojrzec, jak zmienity sie udziaty poszczegbinych destynacji
na przestrzeni tego okresu.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Ulubione kierunki - porédwnanie z rokiem 2023
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Ulubione kierunki — porownanie z rokiem 2019
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Kraje spoza pierwszej dziesigtki — dynamika
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Ulubione kierunki

. Widac sporg korelacje udziatéw z wzrostem lub spadkiem kosztu wakacji na
danym kierunku. Lider, Turcja, zdrozata przecietnie o 90 zt na osobe i stracita
blisko 2 p.p. udziatdow w rynku. Blisko 1 p.p. stracita druga w rankingu Grecja,
gdzie wakacje zdrozaty o blisko 40 zt. Zyskat zas Egipt (trzecia pozycja), gdzie
wakacje (wg danych Travelplanet.pl) staniaty o ok. 250 zt od osoby, oraz pigta
w kolejnosci Tunezja - tu ceny byty nizsze o 300 zt niz latem 2023.

. Z kierunkow spoza pierwszej dziesiatki najbardziej spektakularng dynamike
wzrostu ma Maroko, w pierwszej pigtce sg rowniez Portugalia i Malta. Warto
wspomnieé, ze w sezonie 2023 wtasnie te kraje zaliczyly potezne spadki
popularnosci a liczba wyjezdzajgcych tam na urlop spadta wowczas o blisko
potowe.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Najpopularniejsze regiony 2024 — poréwnanie z 2023

Udziat w rynku
35%

30% b7 g9 22-4%
25% -
20% -
15% -

0 — -0,
10% 7.1% 6.36,0%. %5 g9 5-0% -

54 - _3.9% 3.9% 7% 2.0
" 1T s =

> (% > o)
& & &
< ) 63 L
Q> O \S A 2
> X NN
: é '\Q} Q/(' @
& QD N
& & o

Z N

77D D)
Ny

Raport PIT: Zagraniczne wakacje Polakow 2024 wakacje.pt (C. travelplonetpl WD.N dMaDEUS



Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Najpopularniejsze regiony 2024

* Riwiera Turecka w dalszym ciggu pozostaje ulubionym regionem
wypoczynkowym Polakow w turystyce zorganizowanej. Swojg pozycje
poprawita Kreta, warto tez zwroci¢ uwage na znaczgce przesuniecie
Marsa Alam dopiero na szostg pozycje (-3 p.p.).

*  Wyspy greckie (Kreta, Rodos i Zakynthos) wcigz ciesza sie popularnoscia
i majg swoje miejsce w pierwszej dziesigtce). W przypadku Grecji ciekawe
wyniki daje zestawienie ulubionych kierunkdéw Polakow (w turystyce
zorganizowanej) w roku 2024 i przedpandemicznym 2019, gdzie
w TOP 10 zmieScito sie piec€ greckich wysp.

* U poszczegodlnych multiagentdow zauwazalne sg drobne roznice, jesli
chodzi o rozkfad udziatdw poszczegdlnych regiondw. | tak Travelplanet.pl
zauwaza wzrost zainteresowania Costa Brava (Costa Brava, Dorada, del
Maresme - czyli obszar od Girony do Barcelony). W Wakacje.pl
W pierwszej dziesigtce pojawit sie Cypr Potudniowy. Poza pierwszg
dziesigtkg znalazty sie natomiast Ztote Piaski.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Najpopularniejsze regiony w 2024 i 2019 roku

Udziat w rynku
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
W jakich miesigcach wypoczywamy

Dane za rok 2024 i 2023
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
W jakich miesigcach wypoczywamy

*  Szczyt sezonu na wyjazdy turystyczne Polakow zwigzany jest nieodmiennie
z wakacjami szkolnymi i przypada na miesigce letnie. W tym roku lipiec i sierpien
w sumie stanowity 58,3% wyjazdow, w zesztym roku byto to 57,4% (dane nie
obejmujg rezerwacji zakltadanych w ostatnim tygodniu sierpnia i we wrzesniu, liczba
ta nie jest wiec ostateczna).

. Za nieco wyzszg niz w roku 2023 popularnoscig czerwca przemawia¢ mogg
wczesniej rozpoczete wakacje. Widoczny jest jednak spadek rezerwacji we wrzesniu
(o prawie 1,5 p.p.), przynajmniej na ten sam moment pozyskania danych (21.08).

* Oznacza to, ze cena nie odgrywata az takiej roli - by¢ moze ze wzgledu na wysoki
poziom rezerwacji first minute (do konca stycznia - ok. 20% rezerwacji), z licznymi
bonusami, niewielkimi zaliczkami i cenami wycieczek na poziomie wakacji 2023.
Nalezy jednak pamietac, ze dane nie sg petne, jako ze raport obejmuje rezerwacje
ztozone do 21 sierpnia biezgcego roku, zatem wynik wrzesnia z pewnoscig sie
poprawi.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Miesigce wypoczynku — porownanie od 2022

Udziat procentowy
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Termin rezerwacji — porownanie z 2023

*  Prawie 38% klientow biur podrézy rezerwowato swoje wyjazdy wakacyjne na
trzy miesigce wczesniej. To Swietny wynik first minute - lepszy niz w roku 2023.
Sumujgc to z rezerwacjami dokonywanymi na dwa miesigce przed wylotem
otrzymujemy wynik na poziomie 47,3%.

*  Tegoroczna sprzedaz nie zostata zaktdcona nieoczekiwanymi wydarzeniami,
jak np. wybuch wojny czy galopujgca inflacja. Wprost przeciwnie - spadek inflacji
i wzrost przecietnego wynagrodzenia napedzat sprzedaz ofert turystycznych. Takze
touroperatorzy wyjatkowo wczesSnie zaprezentowali oferte na lato 2024, co
zachecato do zakupu.

*  Widoczny jest spadek decyzji zakupowych podejmowanych w ciggu miesigca przed
wyjazdem, cho¢ wynik last minute na poziomie 19,6% oznacza poprawe o 3 p.p.
w porownaniu z 2023. Na wysoki poziom rezerwacji tuz przed wyjazdem wskazywaty
np. dane Fly.pl. Zupetnie inaczej wyglagda ten wynik w poréwnaniu z 2019 rokiem,
kiedy zakupy na 10 dni przed wyjazdem ksztattowaty sie na poziomie 25%.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Termin rezerwacji a data wylotu

Porownanie lat 2022-2024
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Termin rezerwacji — porownanie z 2023

Poréwnanie terminu rezerwacji w roku 2024 i 2023
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Na jak dtugo i czym?

. Na pierwszy rzut oka dane dotyczgce dtugosci wyjazdu z biurem podrézy nie
odbiegaja od tych z ubiegtego roku. Tu jednak pojawiajg sie roznice miedzy
poszczegblnymi partnerami. Wyraznie widac jednak, ze roSnie zainteresowanie
wyjazdami krotszymi, mieszczgcymi sie w przedziale 1-6 dni.

«  Samolot pozostaje dominujgcym Srodkiem podrdzy przy wyjazdach zorganizowanych
- ten sposob dotarcia do miejsca wypoczynku wybiera 97,2% turystow (96,8%
W roku ubieglym).

*  Wyjazdy autokarowe stanowiag 0,58%, podczas gdy dojazd wtasny wybierato 2,13%
klientow biur podrdzy. To mniej niz w roku ubiegtym, kiedy z autokaru i dojazdu
wiasnego korzystato odpowiednio 0,93% i 2,23% klientow biur podrdzy.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Dtugosc¢ pobytu / rodzaj dojazdu
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Diugos¢ pobytu — poréwnanie z 2023
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Kategoria zakwaterowania*— poréwnanie z 2023
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Standard zakwaterowania i wyzywienia

. Niezaleznie od ceny - Polacy niezmiennie stawiajg na komfort wypoczynku. Na
hotele 4- i 5-gwiazdkowe w tym roku zdecydowato sie ponad 77% klientéw biur
podrdzy. To kolejny rok z lekkim trendem spadkowym - np. w roku 2022 liczba ta
siegata niemal 80%.

. Prawie 90% wyjazdow zorganizowanych to opcja all inclusive. Tendencja wzrostowa
utrzymuje sie tutaj od lat, co pokazuje wykres za lata 2021-2024. Ten fenomen
u progu sezonu letniego przebadat Travelplanet.pl z sondazownig Research
Partner. Wbrew obiegowym opiniom, ze stoi za tym oszczednoS¢ i maksymalnie
precyzyjne ,zabudzetowanie” wakacji, oraz darmowe drinki, najwazniejsze okazaty
sie beztroskie i bezpieczne wakacje. Tylko dla mniej wiecej 1/3 korzystajgcych
z all inclusive wazny byt przewidywalny koszt wypoczynku.

. | jeszcze uwaga - brak kategorii w przypadku zakwaterowania obejmuje
m.in. rejsy i objazdowki klasyfikowane wedtug programu, a wiec nie w ramach
standardowych kategorii.
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Opcje wyzywienia — porédwnanie od 2021

100% -89-99% 979
80% -+ 2024
m 2023
o L
60% 2022
40% -+ 2021
20% + oJ7-57%
9.5 4.4%
5% 60% <o, 20 %41% ,40/9%0.65% 0.35%
-60% 6% ' 7 174
A—— YV ae——
0% T T T T il
All Inclusive FB HB BB oV
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Srednia cena rezerwacji i pojedynczej imprezy

8954 zi 3276 zt

$redni koszt rezerwadji sredni koszt imprezy
“ S
8721 zt 3291 zt
Srednia cena 2023 Srednia cena 2023
— _ S e
8176 zt 2921 zt
Srednia cena 2022 Srednia cena 2022
— 5 S —
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Ceny rezerwacji i pojedynczej imprezy

* W zesztym roku pisaliSmy w raporcie, ze tanio juz nie bedzie... Tegoroczne ceny
jednak zaskoczyty - z danym multiagentow wynika, ze cena imprezy turystyczne,;...
spadfa o kilkanascie ztotych

*  Statystyczne wakacje kosztowaty niecate 3300 zt na osobe i byto to nieco mniej niz
w sezonie letnim 2023 - zmiana jest symboliczna, ale owe symboliczne kilkanascie
zt nalezy rozpatrywac¢ w kontekScie wzrostu przecietnego wynagrodzenia o ponad
10% w ciggu ostatniego roku. Mozna wiec pokusic¢ sie o stwierdzenie, ze wakacje
z biurami podroézy relatywnie staniaty o te 10%.

* O le spadt Sredni koszt na osobe, to Srednia wartos¢ rezerwaciji jest wyzsza o kilka
procent (8954 zt a 8721 zt w roku 2023). Wyttumaczeniem moze by¢ wzrost liczby
0s0Ob przypadajgcych na jedna rezerwacje. Bardziej szczegotowa analiza pokazuje,
ze to efekt wyjazdow rodzinnych.

. Najwieksze spadki cen zanotowaty kierunki, ktére mogty pochwali€ sie wzrostami
pod wzgledem udziatu w rynku - Egipt i Tunezja.
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Amadeus
Globalny System Dystrybucji

W tym roku zaprosiliSmy do wspoétpracy nad raportem firme Amadeus, ktory jest m.in. wiodgcym
dostawca Globalnego Systemu Dystrybucji.

Z technologii Amadeus korzysta ponad 400 linii lotniczych, w tym m.in. LOT, Lufthansa,
AirFrance KLM, ponad 55,000 biur podrozy (w tym najwieksze globalne marki, taki jak

m.in. takie jak Expedia, KIWI, eSky, TUI, AMEX GBT). Do systemu podtgczonych jest ponad 1 min
obiektow hotelowych, z czego czesS¢ z nich, m.in. takie sieci jak Accor, Marriott czy IHG, korzysta
z Amadeus takze w zakresie CRS (Centralny System Rezerwacji). Na catym Swiecie ponad 50%
transakcji obstugiwanych przez biura podrézy realizowanych jest przez system Amadeus. Dla
porbwnania - w Polsce jest to aktualnie ok. 75% wszystkich transakcji w biurach
wykorzystujgcych Globalny Systemy Dystrybucji.

Amadeus jest takze jednym z wiodgcych dostawcow technologii dla lotnisk na catym Swiecie
(aktualnie ponad 100 lotnisk korzysta z Amadeus do obstugi pasazerdow na lotniskach,

m.in. WAW Chopin, JFK, Heathrow czy Charles de Gaulle w Paryzu czy Narita w Tokyo).

Systemy procesujg ponad 100,000 transakcji na sekunde, w przeliczeniu na wartoS¢ catkowita
w 2023 roku byto to 1,6 mld transakcji.

Bedac w centrum branzy turystycznej i dzieki dostepowi do réznorodnych danych, poprzez
bogatg oferte rozwigzan z zakresu Business Intelligence, Amadeus oferuje szerokg game ustug
wspierajgcych klientow B2B.
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Amadeus
Globalny System Dystrybucji

Dane udostepniane przez Amadeus obrazujg aktualng sytuacje na rynku podrdzy, podaz i popyt na
wyjazdy z Polski. Uwzgledniajg zmiany w rozktadach lotow, nowe tendencje w wyszukiwaniach oraz
rezerwacjach GDS. Dane udostepnione w raporcie PIT zawierajg takie informacje jak:

. Search Analysis - zapytania dotyczgce podrézy sktadane przez biura podrozy via Amadeus Master
Pricer Travel Board (do 250 najtanszych cenowo opcji podrozy w 1 zapytaniu)

. Traffic Analysis - szacunkowe dane dot. catoSci ruchu lotniczego miedzy konkretnymi parami
miast (O&Ds.), z podziatem na kabiny (Economy, Business, First)

. GDS Bookings Analysis (MIDT), rezerwacje generowane przez biura podrozy za poSrednictwem
gtownych systemow GDS: Amadeus (w tym NDC-X), Sabre, Abacus, Galileo, Worldspan i Travelport.

Dodatkowo, dla wszystkich zainteresowanych uczestnikdéw z branzy turystycznej, oferuje dostep do
wiekszych zbiorow danych, takich jak:

. Price Benchmark - dane nt. cen dostawcow za podroze lotnicze z najnizszymi taryfami
publicznymi

. Schedule Analysis - dane nt. przepustowosci linii lotniczych, rozktady miejsc na lotach
bezposrednich publikowane przez linie lotnicze na catym Swiecie.

. Destination Market Insight - dane wspierajgce monitoring kampanii marketingowe przez DMO

. Rezerwacje NDC-X - wolumen netto segmentéw pasazerdw generowany przez wewnetrzny system
Amadeus (Universe: NDC Travel Platform).

. Amadeus Demand 360® - dane dotyczgce popytu z catego rynku turystycznego z perspektywy
branzy hotelowej (min. ADR, RevPar, Occupancy Rate).

b
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Najpopularniejsze kierunki 2024 — wedtug wyszukiwania

Amadeus

w okresie 01-08.2024

Ra Arrival Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug
nk country 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025
1 Italy 12.0% 13.2% 12.2% 6.8% 4.2% 3.6% 4.2% 5.5% 7.2% 8.0% 8.7% 8.6% 9.1%
2 Spain 9.5% 11.4% 12.1% 11.0% 10.1% 6.8% 8.4% 6.8% 7.7% 9.2% 9.3% 9.4% 7.1%
3 United 7.0% 8.1% 8.7% 8.0% 8.3% 8.2% 8.3% 9.8% 14.2% 14.9% 14.6% 11.5% 9.9%
States
4 United 5.8% 6.4% 5.6% 5.1% 5.2% 3.8% 2.9% 3.7% 3.8% 4.6% 3.4% 3.3% 5.8%
Kingdom
5 Poland 8.7% 3.7% 2.5% 2.1% 2.4% 1.7% 1.6% 1.4% 2.0% 3.2% 4.8% 8.0% 5.6%
6 Greece 4.3% 5.2% 3.6% 1.6% 1.2% 1.1% 1.0% 1.4% 2.1% 4.2% 4.8% 5.6% 4.7%
7 France 3.8% 4.0% 3.7% 2.7% 2.1% 1.6% 1.4% 2.2% 3.4% 3.6% 2.7% 2.6% 3.6%
8 Portugal 2.7% 4.1% 4.6% 4.0% 3.3% 2.7% 2.7% 3.7% 3.8% 3.8% 3.9% 3.4% 2.7%
9 Germany 4.6% 2.9% 2.3% 2.0% 1.9% 1.7% 1.2% 1.5% 1.9% 2.3% 2.5% 3.0% 4.1%
10 Thailand 0.8% 1.4% 3.0% 10.1% 11.8% 17.5% 16.4% 9.2% 2.8% 2.0% 1.6% 1.4% 1.4%

Wyszukiwania kierunkow wyjazdow z Polski od stycznia do sierpnia 2024 roku.

Kazda kolumna oznacza miesigc wyjazdu (wraz z catkowitg liczbg wyszukiwan), ponizej odsetki wyszukiwan

uzyskanych przez kazdy kraj przyjazdu w miesigcu podrozy.
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Amadeus
Najpopularniejsze kierunki 2024 — wedtug rezerwac;ji

w okresie 01-08.2024

Ra Arrival Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul 2025
nk country 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025
1 United 12.0% 10.5% 10.2% 6.5% 7.9% 7.1% 10.6% 9.7% 11.1% 7.3% 4.1% 1.3%
States
2 Germany 5.7% 5.8% 4.5% 1.8% 0.9% 0.7% 0.3% 0.6% 0.2% 0.5% 2.9% 5.4%
3 Spain 3.5% 5.5% 3.7% 2.6% 2.9% 2.9% 3.5% 4.2% 3.1% 8.1% 7.4% 8.7%
4 Italy 3.4% 4.9% 4.0% 2.6% 3.3% 2.7% 4.0% 4.4% 5.4% 0.8% 16.2% 7.2%
5 Poland 6.2% 3.2% 2.0% 0.9% 1.1% 0.5% 0.2% 0.1% 0.2% 1.3% 0.2% 0.7%
6 France 3.7% 4.6% 4.1% 1.7% 2.5% 0.3% 0.5% 2.2% 8.0% 8.8% 0.7% 0.2%
7 Thailand 0.8% 0.9% 2.5% 8.8% 12.3% 13.1% 12.2% 2.6% 1.1% 2.2% 0.3% 0.0%
8 Vietnam 1.6% 1.2% 3.1% 5.7% 8.2% 14.8% 4.8% 3.5% 0.9% 1.0% 0.5% 0.0%
9 Japan 1.3% 2.8% 5.1% 4.0% 0.4% 0.4% 0.5% 13.9% 19.2% 9.3% 3.1% 0.0%
10 United 3.6% 3.2% 2.3% 1.0% 1.6% 0.4% 0.8% 0.4% 0.1% 0.9% 1.1% 0.6%
Kingdom

Kazda kolumna oznacza miesigc wyjazdu (wraz z catkowitg liczbg rezerwacji), ponizej odsetek rezerwacji

otrzymanych w tym miesigcu przez kazdy kraj przyjazdu.
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Amadeus

Najpopularniejsze miasta — kierunki wyjazdéw wedtug rezerwacji
dokonanych w okresie 01-08.2024

Ra Arrival Arrival Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul 2025
nk city Country 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025 2025
1 NYC United 3.3% 2.9% 2.8% 1.2% 1.5% 1.0% 2.9% 3.8% 5.9% 3.2% 1.0% 0.4%
States
2 TYO Japan 1.1% 2.5% 4.0% 3.6% 0.3% 0.4% 0.5% 13.4% 17.5% 8.5% 2.3% 0.0%
3 PAR France 2.2% 2.6% 3.0% 1.4% 2.3% 0.1% 0.5% 2.1% 7.8% 8.5% 0.2% 0.2%
4 HAN Vietnam 1.2% 0.9% 2.3% 4.2% 6.1% 12.0% 3.9% 2.9% 0.7% 0.3% 0.4% 0.0%
5 IST Turkey 1.9% 2.0% 2.8% 2.3% 2.0% 1.3% 1.2% 1.9% 1.5% 0.3% 0.9% 0.0%
6 LON United 2.3% 2.3% 1.9% 0.8% 1.1% 0.4% 0.8% 0.3% 0.1% 0.9% 0.4% 0.6%
Kingdom
7 BKK Thailand 0.4% 0.5% 1.5% 5.9% 8.0% 8.6% 7.7% 1.4% 0.5% 1.6% 0.2% 0.0%
8 ROM Italy 1.2% 2.0% 1.4% 1.6% 2.8% 2.6% 3.9% 4.4% 5.2% 0.0% 16.2% 6.7%
9 BCN Spain 1.2% 2.5% 1.4% 1.2% 1.8% 2.1% 2.1% 3.4% 3.0% 6.4% 3.6% 8.3%
10 AMS The 2.3% 2.4% 1.2% 0.6% 0.3% 0.1% 0.1% 0.1% 0.3% 0.3% 0.1% 0.0%
Netherlan
ds

Liczba nowych rezerwacji wedtug miast docelowych i miesigca wyjazdu (do 08.2024)
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Amadeus

Najczesciej wyszukiwane kraje z Polski Najczgsciej rezerwowane kraje
(1.01-18.08.2024) z Polski (1.01-18.08.2024)
Arrival country Arrival country

1 Italy TOP 10 United States
2 Spain Germany

United States Spain
4 United Kingdom Poland
2 Poland ltaly

(6] Greece n France
i France Japan
2 Portugal n Norway
J Germany n Vietham
L Thailand Thailand

Raport PIT: Zagraniczne wakacje Polakow 2024 ﬁ@w@ wakacje.pt (C-trovelplonetpl ’UVD,P. amMaDEUs



90
80
70
60
5

o

4

o

3

o

2

o

1

Wyszukiwania w min
o

o

0.2%
0.9%

W 2019

Feb ™M

Amadeus

Wyszukiwania lotow z Polski (wg miesiecy)

3.0%
12.8%
-7.5%

11.1%
5.2%

ar  Apr

2022

Raport PIT: Zagraniczne wakacje Polakow 2024

65.6%

100.0
%

100.0
%

100.0
%

100.0
%

W 2023 2024

Wm\

L/

WAaAKdacje.pL (C-trovelplonet.pl ‘B’@-pl

Liczba zapytan o
loty w danym
miesigcu i roku.

U gory zmiany w
ujeciu
procentowym w
popycie na
wyszukiwanie w
poréwnaniu z tym
samym miesigcem
poprzedniego roku
(2019-2024)

dMaDEUS



Amadeus
Liczba rezerwacji biletow lotniczych z Polski (wg miesiecy)

15.5%
15.8%
26.1%
17.4%
18.7%
17.7%
-18.4%
58.0%
100.0
%
100.0
%
100.0
%
100.0
%

Liczba pasazeréw w min

0.3
0.25 Liczba rezerwacji lotow
z Polski w ujeciu
0.2 miesiecznym.
Udziat procentowy
015 powyzej dotyczy zmiany
o w porownaniu z 2019
' rokiem.
0.05 Uwzgledniono wszystkie
' rodzaje podrozy (w
0 jedna i obie strony).
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
m 2019 2022 2023 2024
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Amadeus

Nowe rezerwacje NDC-X Amadeus dokonywane w biurach podrozy
posiadajacych punkt sprzedazy w Polsce

8.6%
125.4%
182.6%
106.5%

25.5%

40.1%

37.4%
-89.6%
100.0%
100.0%
100.0%
100.0%

35000

30000 , )
Liczba paxow

rezerwowanych za

20000 poSrednictwem NDC-X
Amadeus w punktach
15000 sprzedazy w Polsce.
Udziat procentowy
10000 powyzej dotyczy zmiany
5000 w poréwnaniu z 2019
I I I I I rokiem.

Uwzgledniono wszystkie
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec rodzaje podréZy(w

25000

Liczba rezerwacji (w pax)

o

jedng i obie strony).
m 2022 2023 W 2024
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Amadeus

Dynamika dostepnosci miejsc w poszczegdlnych klasach samolotow
w okresie: Q2 i Q3 2024 vs Q2+Q3 2023

Szacowany ruch
lotnicz Klasa business Klasa econom

12 493 098,82 165 717,73 12 312 801,41 14 518,29

Szacowany ruch

lotniczy Klasa business Klasa economy Klasa first

11 259 952,1 135 789,2 11 115 658,37 8507,2
wzrost wzrost wzrost
10.95% 22.04% 10.77% 70.66%

Udziat klas (Q2-Q3 2024): Dynamika miejsc w poszczegdlnych klasach lotniczych:
_m business, economy i first - na podstawie pordwnania ruchu
=LA lotniczego w drugim i trzecim kwartale 2024 z tym samym

okresem roku 2023. Wzrost szacowany na poziomie 10,95%.

(=P8 klasa Biznes

VR PAZS klasa First

Na podstawie raportu Traffic Analysis, ktory obejmuje dane Amadeus, Sabre i Travelport.
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Amadeus
Zrodta danych dot. liczby pasazeréw lotniczych

S N S [rrer—
Pax international Worldwide Every month
international
Pax total Worldwide Every month
Pax total Worldwide Every month
m Pax dep/arr/tot, int/dom Germany Every month
Pax total Europe Every month
Pax dep/arr/tot dom USA Every quarter
Pax total China Every year
Pax total Worldwide Every year
Pax total China Every year
Pax total Worldwide Every year
_ Pax total USA Every year
Zrédto: MIDT, Airports, Airlines, National Statistic Institutes data
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Dane Narodowych Organizacji Turystycznych
reprezentujgcych ulubione kierunki turystyczne Polakéw

W tym roku raport uzupetniony jest o dane dostarczone przez nastepujgce
Narodowe Organizacje Turystyczne:

Biuro Radcy ds. Kultury i Turystyki Ambasady Turcji

Tunezyjski Urzad ds. Turystyki

Narodowe Przedstawicielstwo Turystyczne Ambasady Butgarii
Chorwacka Wsp6lnota Turystyczna Przedstawicielstwo w Polsce
Cypryjska Organizacja Turystyczna

Narodowe Centrum Turystyki Stowackiej

Niemiecka Centrala Turystyki

Serdecznie dziekujemy za pomoc w przygotowaniu raportu i udostepnione dane.

Przekazane nam dane nie sg porownywalne z wynikami raportu- ich zakres czasowy jest
rozny (najczesciej obejmuje | potowe 2024 roku oraz dane za rok poprzedni). Pozwalajg
jednak oszacowac ruch turystyczny z Polski do danego kraju, z uwzglednieniem wyjazdow
indywidualnych.
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Turcja
Biuro Radcy ds. Kultury i Turystyki Ambasady Turcji
W okresie od stycznia do lipca 2024 Turcje odwiedzito 1 006 273 polskich turystow, co daje

wzrost 0 25,14% w porownaniu z rokiem 2023. Tylko w lipcu br. byto to
319 552 Polakow, co plasuje nas na 4. pozycji za Niemcami, Rosjg i Wielka Brytania.

Liczba polskich turystéw Liczba turystéw zagranicznych
przylatujacych do Turc;ji odwiedzajacych Turcje
(I-VIl 2021-2024) w tys. (2021-2023) w min
1,200.0 49.2
50.0
1,006.3
1,000.0 45.0 -
804.1 40.0 -
800.0 35.0 - 9.0 29.0
30.0 - 7 - -
600.0 >83.> 250 - M caty rok
200 - M okres I-VII
400.0 2293 15.0 -
200.0 I 10.0 7
5.0 -
0.0 . . . 0.0 -

tys. 2021 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Dane za pierwsze siedem miesiecy kazdego roku
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Tunezja
Tunezyjski Urzad ds. Turystyki

206 /34 * Liczba polskich turystow, ktorzy
odwiedzili Tunezje w okresie od 1.01
do 20.08.2024

wzrost procentowy w poroéwnaniu do
roku 2023

)

((
NG
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Butgaria

Narodowe Przedstawicielstwo Turystyczne
Ambasady Butgarii w Warszawie

W sezonie letnim 2024 polski rynek znajduje sie w pierwszej tréjce zaréwno dla
miast Burgas i Warna, a takze drugim co do wielkoSci rynkiem turystyki przyjazdowej
dla obu portéw lotniczych nad Morzem Czarnym.

e liczba przyjazdow polskich turystow bez
tranzytu do Butgarii w okresie 01-07.2024

R O I A
8117 932 4 552 403 4872 687 7,04%

438 096 236 503 231076 2,29%
m 5,4% 5,2% 4,7%

Dane wedtug NSI (Narodowy Instytut Statystyki) z przej$¢ granicznych za okreSlony okres i bez tranzytu
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Chorwacja

Chorwacka Wspdlnota Turystyczna Przedstawicielstwo w Polsce

Wedtug danych systemu eVisitor w okresie od czerwca do ] Vi- Vil
sierpnia 2024 roku goscie z Polski w Chorwacji zrealizowali _ 2024 2023 indeks
847 tys. przyjazdéw i 5,44 min noclegbw, co oznacza wzrost Przyjazdy 847.459 811.531 104,43

. L o PR o B :
liczby przy.Jazdow 0 4% i noclegdow rowniez 0 4% w porownaniu 5444185  5.215.566 104,38
do analogicznego okresu w 2023 roku.

L Nocegi
2024 2023 indeks ¢ Wedtug najnowszych danych eVisitor od 1 stycznia
N 0839 211700 1062 do 2 wrzesnia 2024 roku, polscy turysci zrealizowali
[ Makarska  [REBTERY 186.141 99,9 tacznie 1 007 272 przyjazdéw do Chorwacji, co
S S . przektada sie na ponad 7,67% wzrost
m 147.698 155.578 94,9
(zadar = |[EETIREL 124539 1146 * w poréwnaniu z analogicznym okresem w roku
(Gradac  [BEPEYZ 128919 99,4 poprzednim.Najwiecej przyjazdow i noclegdw gosci
T 12299 103.184 1192 z Polski odnotowuje wojewodztwo splicko-
[okrug  [EEETTRY 124.949 954 dalmatynskie (34% noclegow), nastepnie
[Rovinj  [NENEELRTE el b wojewodztwo istryjskie (17% noclegow) i
D e — wojewddztwo zadarskie (15% noclegow).
111.506 112.068 99,5 « Riwiera Omi$ nadal jest kierunkiem numer 1 dla
110.257 104.957  105,1 polskich turystow, za nig plasujg sie Makarska,
| Novalin  [REETERYE LI0EN 1057 Baska Voda, Orebic¢ i Zadar.
103.832 104.267 99,6
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Republika Cypru

Cypryjska Organizacja Turystyczna /Cyprus Tourism

Dane dot. liczby i wydatkow turystow za miesigc czerwiec 2024 (w pordwnaniu
do 2023 roku) - kraje z najwieksza liczba przyjazdow

Srednia Wydatki (€) Srednia Wydatki (€)
Przyjazdy dtugos¢ Przyjazdy dtugosc
_ pobytu Na osobe Na dzien pobytu Na osobe Na dzien
456 985 8,5 791,03 93,06 482 261 8,5 798,77 93,97
17 858 8,6 927,43 107,84 21 552 8,7 928,94 106,77
m 20722 9,6 382,18 39,81 19 088 8,4 362,62 43,17
159 061 9,9 951,70 96,13 171 704 9,8 927,68 94,66
_ 46 402 4,5 561,23 124,72 51814 4,2 613,89 146,16
30293 73 562,99 77,12 36 202 6,5 507,03 78,00
m 22724 8,0 707,48 88,44 23 639 73 610,16 83,58
92 966 7,9 706,91 89,48 90 054 8,6 812,22 94,44
]
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Niemcy

Niemiecka Centrala Turystyczna /Deutsche Zentrale fiir Tourismus - DZT

*  Wedtug danych Niemieckiej Centrali Turystycznej w okresie 1 czerwca do 31
sierpnia 2023 Polacy wykupili w Niemczech 1 184 026 noclegdw (statystyka
Federalnego Urzedu Statystycznego dotyczy obiektow zakwaterowania majgcych
minimum 10 t6zek).

* Dane za biezacy rok obejmuja jedynie czerwiec 2024 - Polacy wykupili w tym
miesigcu 391 721 noclegbw, co daje wzrost w porownaniu z tym samym okresem

roku 2023 na poziomie 5,4% (dane Federalnego Urzedu Statystycznego dot. miejsc
zakwaterowania z minimum 10 t6zkami)

- wzrost liczby noclegéw polskich
turystow w Niemczech w czerwcu 2024
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym |

\ _/J
Raport PIT: Zagraniczne wakacje Polakow 2024 [[@ wakacje.pt (C‘ travelplanetpl Wp.pn dMaDEUS
Ny



Narodowe Centrum Turystyki Stowackiej w Polsce /

2 256 027
2475 094

854 011

575 687
1594 148
2084 239
1-6/2024 968 826

Polacy najczesciej
odwiedzajg regiony:
zylinski, bratystawski i
preszowski.

Stowacja

Zahranicné zastupenie Polsko

225 899
239 866
115 838

59 270
189 764
282 108
157 664

10 %

9,7 %
13,6 %
10,3 %
11,9 %
13,5 %
16,3 %

Polska z udziatem 13,5% w przyjazdach zagranicznych
do Stowacji (2023) zajmuje druga pozycje wsrod

rynkéw zrodtowych.

W 2023 roku na Stowacje przybyto ponad 282 tys.
Polakéw, co oznacza wzrost 0 49% w poréwnaniu do
2022 roku, a nawet 0 18% w stosunku do 2019. To

jeden z nielicznych rynkow zrédtowych, ktory

przekroczyt wartosci sprzed Covidu.

el 2010 ] 2020 | 2021 2022 | 2023

Bratislavsky kraj

Trnavsky kraj

Trenciansky kraj

Nitriansky kraj
Zilinsky kraj
Banskobystricky kraj
PreSovsky kraj

Kosicky kraj
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239 866

55665

9231
5760
7749

83 067

8346

50394

19654

100 % 115838 100 % 59270

23,2% 18 528 7,4% 20247

3,8% *D . 2826
2,4% *D . *D
32% 2760 2,4% *D
34,6 % *D 5 14 365
3,5% *D 5 2107

21% 29415 254% 11527

82% 7 305 6,3 % 4679

100 %

342 %

4,8%

242 %

35%

19,4 %

79 %

189 764

47994

6 689
4288
4531

64 896

5084

39 866

16416

100 %

25,3%

3,5%
2,3%
2,4%

34,2%

2,7%

21,0%

8,7%

WAaAKdacje.pL (C-'rrovelplonetpl ’B’&-pl

100

282108 %
23,5

66 308 %
8753 3,1%
5282  1,9%
5656  2,0%
37,7

106 373 %
7906  2,8%
21,5

60723 %

21107 7,5%
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Zagraniczne wakacje Polakéw 2024
Autor raportu

Polska Izba Turystyki jest najwiekszg ogolnopolska
organizacja samorzadu gospodarczego przemystu
turystycznego. Jest petnoprawnym  cztonkiem
Europejskiej Organizacji Zwigzkéw Biur Podrozy Unii
Europejskiej (ECTAA). Polska Izba Turystyki posiada

swoje przedstawicielstwa W: Biatymstoku,
Bydgoszczy, Katowicach, todzi, Olsztynie, Poznaniu,
Gdansku, Warszawie
i Krakowie.

Cztonkami Polskiej Izby Turystyki sg najwazniejsze i
najwieksze: biura podrozy, agencje turystyczne,
towarzystwa ubezpieczeniowe, wyzsze szkoty
turystyczne, znani przewoznicy, gestorzy bazy
noclegowej, atrakcji turystycznych i kulturalnych,
korporacje targowe, a takze inni przedstawiciele
szerokiej reprezentacji branzy turystycznej.

Europejska Organizacja Zwigzkow Biur Podrozy Unii Europejskiej (ECTAA) to stowarzyszenie zrzeszajgce samorzady
gospodarcze krajow cztonkowskich Unii Europejskiej, w ktdrych zrzeszeni sa agenci turystyczni i organizatorzy
turystyki. Organizacja zatozona zostata w 1961 roku w Bad Kreuznach w Niemczech przez szes¢ organizacji
za+02ycielskica. Obecnie ECTAA reprezentuje interesy stowarzyszen agentow i touroperatorow 27 krajow
cztonkowskich UE. Jedynym przedstawicielstwem Polski w ECTAA jest Polska Izba Turystyki.
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WAKACje.pL

(& travelplanetpl
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Partnerzy raportu

Wakacje.plto flagowa marka nalezgca do najwiekszego multiagenta na polskim rynku turystycznym - spotki
Wakacje.pl S.A., a zarazem pierwsza platforma sprzedazy wycieczek

w kraju i dynamicznie rozwijajaca sie sie¢ prawie 330 stacjonarnych salonéw sprzedazy.

W portfolio Grupy znajduja sie marki Wakacje.pl, Wakacyjny Swiat i Parklot.pl. Od 2015 roku firma jest czescia
Wirtualna Polska Holding SA. Od 24 lat z powodzeniem pracuje na miano lidera rynku turystycznych ustug
internetowych - w statej sprzedazy ma kilkadziesiat tysiecy ofert do ponad 150 krajow na catym Swiecie.
Wakacje.pl doradzajg swoim klientom juz od 25 lat.

Wakacje.pl sa cztonkiem Polskiej Izby Turystyki oraz licencjonowanym agentem IATA. Posiadaja certyfikat
Rzetelna Firma, co roku sg laureatami plebiscytow konsumenckich, m.in. Ztotego Lauru Konsumenta, Gazel
Biznesui Lidera JakoSci.

Dzieki pozycji lidera na rynku multiagentdéw turystycznych firma zabiera gtos jako ekspert rynkowy, komentuje
trendy i prezentuje rzetelne statystyki. Wakacje.pl sg cytowane w najwiekszych tytutach i czasopismach w Polsce,
w prasie branzowej i na portalach internetowych.

Wiodacy polski multiagent w turystyce, sprzedajacy przez internet, call center oraz ok. 120 salonéw podr6zy starannie
sprawdzone oferty wszystkich najwiekszych polskich organizatorow wyjazdéw, a takze niemieckich biur podrozy,
bedacych czeScia grupy Invia, do ktorej nalezy Travelplanet.pl. Invia to najwiekszy europejski agent Online Travel,
dziatajacy réwniez na rynkach: czeskim, niemieckim, stowackim, wegierskim, austriackim i szwajcarskim.
Travelplanet.pl oferuje swoim klientom opieke Travelcare 24/7 z dedykowana linig tylko dla nich, dziatajgca od
momentu zakupu wycieczki az do jej zakonczenia. Multiagent, oprocz najszerszej w Polsce oferty turystyki
pakietowej, ma w ofercie m.in. ubezpieczenia podrézne, wycieczki fakultatywne, rezerwacje najtanszych parkingow
przy lotniskach i mozliwo$¢ bezodsetkowego odroczenia ptatnosci za wycieczke o miesigc.

Travelplanet.pl to laureat platynowego trofeum "NAGRODA FAIR PLAY" oraz najlepszy serwis rezerwacyjny wedtug
portalu interaktywnie.pl, ktory sporzadzit ranking w oparciu o oceny ekspertow branzy internetowej. Travelplanet.pl
wielokrotnie zajmowat pierwsze miejsce w rankingu sklepow internetowych (turystyka) Money.pl. W 2014 roku
Travelplanet.pl zostat Narodowym Championem w konkursie European Business Awards na najbardziej innowacyjne i
dynamiczne firmy w Europie.

Dziatajgce od 2007 roku internetowe biuro podrozy, oferujgce pod adresem www.fly.pl starannie dobrana,
kompletna oferte wszystkich najwiekszych organizatoréw turystyki, a takze bilety ok. 640 linii lotniczych z catego
Swiata i ok. 230000 hotelii obiektéw wakacyjnych. Firma jest cztonkiem Polskiej Izby Turystyki, Polskiego
Zwiazku Organizatorow Turystyki, cztonkiem-zatozycielem lzby Gospodarki Elektronicznej,

uczestnikiem programu lojalnosciowego Payback, a takze laureatem wielu prestizowych tytutow i konkursoéw,
m.in. ,Strona Roku 2015” eCommerce Awards. Wszystkie rezerwacje Klientoéw Fly.pl objete sg Gwarancja
Najnizszej Ceny oraz Gwarancja Zwrotu Srodkow.
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Partnerzy raportu

Amadeus. It's how travel works better.

Sprawiamy, ze podrézowanie staje sie lepsze, dzieki innowacjom, partnerstwie i odpowiedzialnosci wobec ludzi,
miejsci planety.

Nasza technologia napedza branze turystyczna, inspiruje do bardziej otwartych sposob6w pracy i holistycznego
mysSlenia, ktoérych centrum jest podrézny. Otwarta platforma Amadeus faczy globalny ekosystem podrozy i
hotelarstwa: od start-upéw po duzych graczy z branzy turystyczneji rzady. Razem projektujemy podréze jutra.

Staramy sie o to, by podrézowanie byto sitg stuzgca dobru spotecznemu i Srodowisku. Dzielimy odpowiedzialnoSé
za poprawe sytuacji ludzi i ochrone miejsc, ktore odwiedzamy. Dbamy o to, by podréze wnosity pozytywny wktad
w otaczajgcy nas Swiat.

Wykorzystujemy innowacje, aby sprostac¢ nowym potrzebom, stawia¢ czota wyzwania, odkrywaé mozliwosci —
wszystko po to, by dostarczy¢ podr6znym nowych doSwiadczen. JesteSmy pasjonatami podrézy. Nasza kultura
wspotpracy i elastyczne Srodowisko pracy przyciagajg wielkie talenty.

Wspieramy rozwoj catej branzy.
Dowiedz sie wiecej o firmie Amadeus na stronie: www.amadeus.com



