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Informacje o badaniu

CEL

Gtownym celem badania byto poznanie postaw i opinii mikro- i matych
przedsiebiorcow dotyczacych barier prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
Polsce.

METODOLOGIA

* Badanie zostato przeprowadzone metodg CAWI (Computer Assisted Web Interviews)
— ankiety on-line na panelu badawczym Ariadna.

* Do badania zostali zaproszeni przedstawiciele sektora mikro- i matych
przedsiebiorstw.

* t3czna wielkos¢ préby to N=546 respondentdéw.

* Badanie zostato zrealizowane w | potowie lutego 2024 r.
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PRZESZKODY PROWADZENIA DZIAtALNOSCI

Najwieksze przeszkody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce to wedtug przedsiebiorcow
z mikro- i matych przedsiebiorstw: wysokie koszty pracy (59% dla ogdtu mikro- i matych
przedsiebiorstw i az 65% dla samych mikroprzedsiebiorstw), niestabilnos¢ prawa (46% dla ogotu) oraz
wysokie podatki (46% dla ogotu i 56% dla mikroprzedsiebiorstw).

Nadmiar obowigzkéw biurokratycznych (40%) oraz samowola urzednikow (28%) to przeszkody, ktore
umacniajg sie wraz ze stazem prowadzenia dziatalnosci (dla firm o stazu minimum jedenastoletnim
procenty te wynoszg kolejno 46% i 35%).
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PRZESZKODY NA DRODZE DO ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTW

Niejasnos¢ przepisow to dla 91% ogdétu mikro- i matych przedsiebiorstw, a dla 94%
mikroprzedsiebiorstw wazna bariera na drodze do rozwoju biznesu w Polsce. Ponadto, postrzeganie
tego czynnika jako bariery do rozwoju firmy wzrasta wraz ze stazem prowadzenia dziatalnosci (95% dla
firm o stazu min. 11 lat).

Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy wraz z brakiem srodkow finansowych znalazty sie na
Il miejscu (z wynikiem 87%). Takze w tym przypadku, obecnie funkcjonujgce prawo jest wiekszg
przeszkodg dla mikroprzedsiebiorcow (92%) oraz firm z wieloletnim stazem (min. 11 lat: 92%).

Na trzecim miejscu wsrdd barier rozwojowych znalazty sie wymogi administracyjne (zbyt duza liczba
wymaganych pozwolen czy koncesji; 86% i az 91% dla firm o stazu min. 11 lat).
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POWODY NIEZATRUDNIANIA WIEKSZEJ LICZBY PRACOWNIKOW

* Najczestszg przyczyng niezatrudniania wiekszej liczby pracownikow jest wedtug 71% ogoétu mikro-
i matych przedsiebiorcow brak srodkéw finansowych (wysokie koszty zatrudnienia). Jeszcze wieksza
przeszkodg koszty te sg dla mikroprzedsiebiorcow — powdd ten podaje 77% z nich.

PRZESZKODY W INWESTOWANIU PRZEZ MIKRO | MALE PRZEDSIEBIORSTWA

* Poftowa mikro i matych przedsiebiorcéw twierdzi, ze na drodze do inwestowania stajg im zbyt mate
zyski (jeszcze czesciej twierdzg tak sami mikroprzedsiebiorcy: 59%).

* 40% mikro- i matych przedsiebiorcéw boi sie ryzyka utraty srodkow.
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BARIERY ROZPOCZYNANIA DZIALALNOSCI PRZEZ POLAKOW wedtug mikro- i matych przedsiebiorcéw

Niemal 60% mikro- i matych przedsiebiorcéw jest zdania, ze Polacy nie rozpoczynajg dziatalnosci
gospodarczej ze wzgledu na brak srodkéw finansowych.

Ponad potowa (53%) twierdzi, ze Polacy nie chcg bra¢ odpowiedzialnosci za ewentualne
niepowodzenia i trudnosci firmy - znacznie czesciej (59%) w grupie tej znajdujg sie
mikroprzedsiebiorcy.

ZACHETY DO ROZPOCZECIA DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEJ wedtug mikro- i matych przedsiebiorcéw
61% mikro- i matych przedsiebiorcow uwaza, ze duzg zachetg do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
mogtyby byé bezzwrotne dotacje ze strony panstwa (nieco czesciej w tej grupie znajdujg sie

mikroprzedsiebiorcy: 66%).

Ponad potowa (53% ogdtu, a az 62% mikroprzedsiebiorcow) jest zdania, ze duzg zachetg bytby
wydtuzony okres ptatnosci preferencyjnej sktadki ZUS.
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Postrzeganie przeszkdd prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce

Jakie, Pani/a zdaniem, sg najwieksze przeszkody w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce? N=546 (wszyscy)

A mikroprzedsiebiorstwa (65%)

59%
46%

Koszty pracy

A mikroprzedsiebiorstwa (56%)

Niestabilnos¢ prawa

wiekszy problem; 46% dla firm
majacych 11 i wiecej lat stazu

=

im wiekszy staz, tym postrzegane jako

im wiekszy staz, tym postrzegane

i
40%

46%
37%

Wysokie podatki = Nadmiar obowigzkéw

biurokratycznych

Skomplikowane
prawo gospodarcze

jako wiekszy problem; 35% dla firm
majacych 11 i wiecej lat stazu

28%
° 23%

Samowolne
i arbitralne decyzje

Urzedy i urzednicy

Kontrole Urzedu
Skarbowego i innych rozstrzyganie sporéw

A mate przedsiebiorstwa (25%)

—
21%

19%

Powolne Bariery inwestycyjne

urzednikow instytucji sadowych

KOSZTY PRACY + NIESTABILNOSC
PRAWA + PODATKI

AV statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t




Ranking barier prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce

Prosze uszeregowac ponizsze bariery od tych, ktore sg najwiekszym
problemem w prowadzeniu przez Panig/Pana dziatalnosci gospodarcze;j. % 0s6b % 0s6b % 0s6b Top3box

N=546 (wszyscy) wskazujacych  wskazujagcych  wskazujacych 2024
na 1. miejscu na 2. miejscu na 3. miejscu (N=546)

—
NAJWIEKSZE ( KOSZTY PRACY 26% 21% 11% 58%

PROBLEMY

WYSOKIE PODATKI 26% 16% 11% 53%

NIESTABILNOSC PRAWA  14% 10% 16% Z 40%

.

SKOMPLIKOWANE PRAWO GOSPODARCZE 79, 12% 13% 32%

NADMIAR OBOWIAZKOW BIUROKRATYCZNYCH ~ gogz 11% 11% 30%

SAMOWOLNE | ARBITRALNE
N (1) () o o
DECYZJE URZEDNIKOW SA’ GA’ 114 ZZA’

URZEDY | URZEDNICY 4%, 8% 7% 19%

KONTROLE URZEDU SKARBOWEGO 0 o . .
LINNYCH INSTYTUCH 370 6% 7% 16%

BARIERY INWESTYCYINE 2% 4% 8% 14%
NAJMNIEJSZE
PROBLEMY

BARIERY PROWADZENIA DZIAtALN

POWOLNE ROZSTRZYGANIE SPOROD SADOWYCH 3% 5% 5% 13%




Waznos¢ barier zwigzanych z rozwojem przedsiebiorstw w Polsce

W jakim stopniu wymienione ponizej bariery s3 wedtug Pana/i waznymi barierami w kontekscie rozwoju przedsiebiorstw w Polsce?
N=546 (wszyscy)

Top2box

. .. . A mikroprzedsiebiorstwa
Niejasno$¢ przepiséw prawa 8% Il% 91% (94%); firmy o stazu min. 11 lat
(95%)

Brak $rodkéw finansowych 87%

A mikroprzedsiebiorstwa
Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy 87% (92%); firmy o stazu min. 11 lat
(92%)

Wymogi administracyjne (np. zbyt duza

o - —
liczba wymaganych pozowolen czy koncesji) 86% A firmy o stazu min. 11 lat
(91%)

Zbyt dtugi czas trwania postepowan w

sgdzie administracyjnym 83% ﬁ V sektor handlu (75%)

Brak wykwalifikowanych pracownikéw na

rynku 80%

Zbyt duza konkurencja na rynku
y ] Yy 76%

W Zdecydowanie wazne M Raczej wazne [ Raczejniewazne M Zdecydowanie niewazne

AV Statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t




Powody niezatrudniania wiekszej liczby pracownikéw w MSP

Jakie wedtug Pana/i s najwazniejsze powody niezatrudniania wiekszej liczby pracownikéw w mikro i matych przedsiebiorstwach? N=546
(wszyscy)

Brak srodkdéw finansowych (np. zbyt duze koszty zatrudnienia 71% % A mikroprzedsiebiorstwa (77%)
pracownika)

Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy

Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku pracy

Brak checi zatrudnienia wiekszej liczby pracownikéw (ktéra wynika
np. z optymalnej liczby zatrudnionych pracownikéw w stosunku do
ilosci pracy)

AV statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t




Przeszkody w inwestowaniu przez mikro- lub mate firmy

A jakie s przeszkody w inwestowaniu (kapitatu) przez mikro badz mate firmy?
N=546 (wszyscy)

_ . . . , o A mikroprzedsiebiorstwa
Przedsigbiorcy maja zbyt mate zyski, aby inwestowac 50% (59%); ¥ sektor produkji (35%)

Przedsiebiorcy bojg sie ryzyka (utraty czesci, bgdz catosci 40% % A sektor ustug (44%)
zainwestowanych srodkow)

Przedsiebiorcy bojg sie negatywnych zmian rynkowych (np. spadku
popytu na ustugi Swiadczone przez firme)

Przedsiebiorcy wolg przeznaczy¢ zyski dla siebie

Przedsiebiorcy nie widzg korzysci z inwestowania

Przedsiebiorcy nie wiedzg, w co zainwestowac swoje srodki

Przedsiebiorcy wolg przeznaczy¢ zyski na premie / wynagrodzenia dla
pracownikéw

AV statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t




Bariery rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej

A dlaczego wedtug Pana/i wiekszos¢ Polakow nie rozpoczyna wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Prosze wybraé 3 najwazniejsze powody.
N=546 (wszyscy)

Poniewaz nie majg srodkdéw finansowych

Poniewaz nie chcg bra¢ odpowiedzialnosci za ewentualne trudnosci i/lub 53% % A mikroprzedsiebiorstwa (59%)
niepowodzenia firmy o

Poniewaz nie majg pomystu na wtasng dziatalnos¢ gospodarczg

Poniewaz nie wiedzg (majg za matg wiedze) jak prowadzi¢ wtasng
dziatalnos¢ gospodarcza

Poniewaz wolg pracowac¢ w innych firmach niz wtasna

Poniewaz nie majg wiedzy na temat rynku (np. nie wiedzg jaki jest popyt
na ustugi / produkty, ktére chcieliby oferowac)

Poniewaz nie wiedzg (majg za matg wiedze) jak zatozy¢ wiasng dziatalnosc
gospodarcza

Poniewaz nie chcg zmienia¢ dotychczasowego miejsca pracy

Inne

AV statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t




Zacheta do rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze;j

Gdyby miat/a Pan/i zatozy¢ teraz firme, co zachecitoby Pana/ig do zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej?

N=546 (wszyscy)

Bezzwrotna pomoc finansowa ze strony panstwa
(np. dofinansowanie dla firm rozpoczynajgcych wtasng dziatalnos¢)

Wydtuzony okres ptatnosci preferencyjnej stawki ZUS

Pomoc w znalezieniu niszy rynkowej — potencjatu dla wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

Pomoc merytoryczna podczas prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej (np. pomoc prawna, doradztwo podatkowe)

Pozyczka ze strony panstwa na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

Pomoc w wypetnianiu wnioskéw o dofinansowanie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

Edukacja w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej
(kursy, szkolenia)

Pomoc w tworzeniu biznes planu

Inne

AV statystycznie istotnie wyzej / nizej niz og6t

53%% A mikroprzedsiebiorstwa (62%)

38% 4 A mate przedsiebiorstwa (42%)

27%

27% % A mate przedsiebiorstwa (35%)

24%




Zapraszamy do kontaktu!

W sprawie wynikow i metodologii: W sprawie komentarzy merytorycznych:

y . F3zrp

| PRACODAWCOW

& PARTNERS

ul. Podbipiety 57, 02-732 Warszawa Pawet Fogt
tel. (22) 828-28-85 / kom: 512-437-457 tel. (22) 826-08-31 / kom: 604-444-408
biuro@maison.pl ; www.maison.pl biuro@zpp.net.pl; p.fogt@zpp.net.pl
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