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Najwazniejsze wnioski

W kazdym z miast temat starzenia sie
ludnosci miast oraz polityka miejska
wobec oséb starszych postrzegane byty
jako jeden z tematéw priorytetowych

i jednoczesnie rosnacych na znaczeniu
w ostatnich latach.

Miasta wiaczaja kwestie oséb starszych
praktycznie we wszystkie aspekty swojej
polityki. Dokumenty dotyczace
problematyki starzenia sie ludnosci

sg konsultowane z radami senioréw

i jednostkami miejskimi zajmujacymi sie
kwestami oséb starszych.

Docelowo miasta daza do tego,

by wsparcie byto dostepne mozliwie
blisko miejsca zamieszkania i pozwalato
na samodzielne funkcjonowanie oséb
starszych w $rodowisku lokalnym.

Tym samym gtéwnym deklarowanym
celem dziatarh miast jest zachowanie
podmiotowosci oséb starszych i oséb

Z niepetnosprawnosciami

oraz wspieranie ich w niezaleznym zyciu.

W kategorii wyzwanh na pierwszym
miejscu znajduje sie zapewnienie
rosnacej grupie oséb starszych

z ograniczeniami samodzielnosci
wsparcia odpowiedniego do potrzeb.
Zagadnienie to wigze sie z problematyka
dezinstytucjonalizacji ustug
opiekunczych oraz dostepnosci
mieszkan i przestrzeni publicznej.
Wspieranie tej grupy utrudnia fakt,

ze znaczna czesé oséb starszych,

ktére maja trudnosci w funkcjonowaniu,
nie posiada orzeczen

o niepetnosprawnosci, wiec nie mozna
finansowac¢ skierowanych do nich
dziatan ze srodkdéw na rzecz oséb

Z niepetnosprawnoscia prawna.

Duzym wyzwaniem we wszystkich
miastach jest kwestia mieszkan,

w ktoérych zyja seniorzy:
nieprzystosowanie lokali (brak wind,
progi itp.) do zmieniajacych sie

= ze wzgledu na sprawnos¢ fizyczna
= potrzeb oséb starszych, ale takze

czesto duzy metraz mieszkan i koszt
ich utrzymania stanowi znaczne
wyzwanie, szczegdlnie

dla jednoosobowych gospodarstw
seniorow.

Dostrzega sie tez ogromny, i po czesci
niewykorzystany potencjat oséb
starszych, podkreéla znaczenie
aktywizacji spoteczno-zawodowej
senioréw oraz budowania dobrych relacji
miedzypokoleniowych.

Prowadzone s3 takze dziatania
ukierunkowane na osoby miode

i w $rednim wieku, ktérych celem jest
przygotowanie ich do starosci.
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Duzy nacisk ktadziony jest

na profilaktyke zdrowotna

i umozliwienie zachowania jak najdtuzej
sprawnosci, zaréwno fizycznej,

jak i mentalnej, co w konsekwencji
pozwala na realizacje koncepcji starzenia
sie w miejscu (ageing in place).

Konstrukcje prawne (np. zawarte

W ustawie o pomocy spotecznej)
utrudniajg miastom tworzenie oferty
dla oséb starszych, ktéra nie bedzie
obarczona procedurg administracyjna
np. nie bedzie koniecznosci
przeprowadzenia wywiadu
Srodowiskowego, wydania decyzji itp.

Docelowo miasta daza do tego, by wsparcie byto dostepne mozliwie blisko
miejsca zamieszkania i pozwalato na samodzielne funkcjonowanie oséb
starszych w srodowisku lokalnym. Tym samym gtéwnym deklarowanym

celem dziatan miast jest zachowanie podmiotowosci oséb starszych i oséb
Z niepetnosprawnosciami oraz wspieranie ich w niezaleznym zyciu.
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Elastycznos$¢ prawa i wieksza swoboda
w podejmowaniu decyzji samorzadéw
utatwitaby tworzenie oferty

dla spotecznosci lokalne;.

Miasta maja Swiadomosé wyzwan
wigzanych z dynamika procesu starzenia
sie i np. juz teraz projektuja dziatania
zwigzane z przygotowaniem sie

na pokolenie jedynakéw, ktérzy beda
mieli trudnosci w samodzielnej opiece
nad rodzicami.

W perspektywie dtugoterminowej
(minimum 2030 roku) rekomenduje sie
uwzglednienie zmiany modeli rozwoju
miast tak, aby uwzgledniaty one
potrzeby oséb starszych.

Ram dla takiego modelu dostarcza

Dostrzega sie tez ogromny,

i po czesci niewykorzystany
potencjat oséb starszych,
podkresla znaczenie aktywizacji

spoteczno-zawodowej senioréw
oraz budowania dobrych relacji
miedzypokoleniowych.

np. model miasta 15-minutowego,
ktéry szczegdlnie dobrze odpowiada
na te wyzwania m.in. poprzez
zapewnienie osobom starszym
dostepnosci do produktéw i ustug,
pozwalajac im wykorzystywac kapitat
spoteczny i angazowac sie w zycie
najblizszej spotecznosci, dtuzsza
aktywnos$é na rynku pracy. Jak kazdy
model, réwniez miasto 15-minutowe,
powinno by¢ dostosowane do lokalnych
potrzeb i mozliwosci, zgodnie z wiedza,
ktora jest efektem kompleksowej
diagnozy lokalnych uwarunkowan
spoteczno-gospodarczych.

W politykach transportowych

w miastach warto uwzgledni¢
poruszanie sie piesze, co oznacza zmiane
postrzegania zagadnienia z ,transportu”
na ,mobilnos¢”. Poruszanie sie piesze

w miescie przynosi korzysci gospodarcze,
spoteczne i ekologiczne. Dwa pierwsze
wymiary maja szczegoélne znaczenie

dla oséb starszych. Walkability miast
moze by¢ elementem realizacji modelu
miasta 15-minutowego (lub innego
opartego o zatozenia bliskosci)

lub osobnym priorytetem strategii
rozwoju miasta. Rekomenduje sie
uwzglednienie wyzwan zwigzanych

W strategiach odnoszacych sie
starzenia sie spotecznosci miast
uwzglednic¢ nalezy polityki
zdrowotng, mieszkaniowa,
mobilnosci, zagospodarowania
przestrzennego, edukacyjna.

Nalezy takze postrzegac proces
demograficzny przez pryzmat
catego cyklu zycia, nie tylko
okresu senioralnego.

z zmianami demograficznymi w formie
catosciowej strategii, z mierzalnymi
wynikami, utworzonej w sposéb
partycypacyjny i kompleksowy.

W strategiach odnoszacych sie

do starzenia sie spotecznosci miast
uwzgledni¢ nalezy polityki zdrowotna,
mieszkaniowa, mobilnosci,
zagospodarowania przestrzennego,
edukacyjna. Nalezy takze postrzegac
proces demograficzny przez pryzmat
catego cyklu zycia, nie tylko okresu
senioralnego.
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Uwarunkowania
demograficzno-spoteczne
polityk miejskich
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Koncepcja miast przyjaznych starzeniu
sie (ang. age-friendly cities), czy szerze;j:
przyjaznych ludziom w kazdym wieku,
obchodzi wiasnie ¢wieréwiecze, jesli za
jej symboliczny poczatek uznaé wydany
w 2007 roku przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia i przettumaczony
na polski kilka lat pézniej przewodnik®.
Koniecznos$¢ przystosowywania sie
miast do potrzeb starzejjcej sie
populacji takze w Polsce jest
traktowana jako swego rodzaju
oczywistosé. Swiadczg o tym takze
zrealizowane na potrzeby tego projektu
wywiady indywidualne

z przedstawicielami najwiekszych
polskich miast, w ktérych rozméwcy
nie dyskutowali czy, ale jak,
dostosowywac sie do nadchodzacej
przysziosci i przemian
demograficznych?.

Wydtuzanie sie trwania zycia oraz
zmniejszanie sie wspodtczynnika
dzietnosci to dwie gtéwne przyczyny

procesu starzenia sie ludnosci Polski.
Proces ten ulegt przyspieszeniu

wraz z wchodzeniem w faze starosci
pokolenia powojennego wyzu
demograficznego. Obecnie okoto jednej
piatej mieszkancow Polski to osoby
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Uwarunkowania demograficzno-spoteczne
polityk miejskich

w wieku 65 lat i starsze (wykres 1).

O ile do 2007 roku odsetek oséb
starszych byt wyzszy wsréd mieszancéw
obszaréw wiejskich, o tyle po 2007 roku
dynamicznie wzrasta udziat os6b
starszych wéréd mieszkancéw miast.

Wykres 1. Odsetek oséb w wieku 65 lat i wiecej w Polsce w latach 1989-2020
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ogotem miasto wies

W najblizszych dziesiecioleciach
postepujacemu procesowi starzenia sie
ludnosci bedzie towarzyszyto zjawisko
ubytku liczby ludnosci w wiekszosci
miast, cho¢ proces ten bedzie
zréznicowany przestrzennie (mapa 1).
Zgodnie z prognozami GUS tylko
Warszawa i Rzeszéw nie odnotuja
spadku liczby mieszkancéw.
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Pozostate miasta wojewddzkie beda
obserwowaty spadek liczby ludnosci, a
populacja Poznania i todzi w 2048 roku
spadnie ponizej 0,5 miIn3. Zmniejszaniu
sie populacji towarzyszy zmiana
struktury wieku mieszkancéw w wyniku
akceleracji nie tylko procesu starzenia
sie, lecz takze podwdjnego starzenia sie
ludnosci. Proces podwdjnego starzenia
sie polega na wzroscie udziatu oséb
najstarszych w populacji senioréw.

Obecnie osoby w wieku 75 lat i starsze
stanowig okoto 8% ogdtu ludnosci
mieszkancéw Polski, ale juz w 2030
beda stanowity 11% (wykres 2).

Wozrastac¢ bedzie takze odsetek
najstarszych senioréw, czyli oséb

w wieku 85 lat i wiecej;

w 2030 roku osoby te beda stanowity
2,5% ludnosci Polski. Wskaznikiem
obrazujacym zmiany zachodzace

w strukturze ludnosci wedtug wieku
oraz wyzwania zwigzane

Z zapewnieniem wsparcia jest

m.in. wspotczynnik obcigzenia
demograficznego, ktéry obrazuje relacje
pomiedzy pokoleniami w wieku
postprodukcyjnym i pokoleniami

w wieku produkcyjnym.

Obecnie wspéitczynnik ten dla catej
populacji Polski wynosi 27,5 i jest ponizej
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W najblizszych dziesiecioleciach postepujacemu procesowi starzenia sie
ludnosci bedzie towarzyszyto zjawisko ubytku liczby ludnosci

w wiekszosci miast, choé proces ten bedzie zré6znicowany przestrzennie.

wspoétczynnika dla 27 krajéw Unii
Europejskiej, ale w postepujacy proces
starzenia sie populacji spowoduje jego
wzrost“. Na poczatku lat 90. XX wieku
wspoétczynnik ten byt znacznie wyzszy na
obszarach wiejskich niz w
miastach(wykres 3). Obecnie na 100 os6b

w wieku 15-64 lata w miastach
przypadaja prawie

32 osoby w wieku 65 lat i wiecej.
Podsumowujac oba watki: wzrost liczby
0s6b, ktére na skutek niesprawnosci
organizmu beda wymagaty, mniej lub
bardziej intensywnego, wsparcia w zyciu

Mapa 1. Polska 2020 i Polska 2030, osoby 65+

Polska 2020

Polska 2030

1 Granice wojewddztw
1 Granice gmin
1 Miasta nalezagce do UMP

Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
. <=12,00
12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 -18,00

18,01 - 19,00
(¢r. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00

21,01 - 23,00
($r. dla Polski 2030 = 22,67)

m 23,01- 26,00
N => 26,01

Zrédto (ta i wszystkie mapy w tekscie): Paulina Legutko-Kobus na podstawie danych i prognozy demograficznej GUS.

codziennym natozy sie na coraz mniejsze
mozliwosci zapewnienia go w ramach
gospodarstwa domowego przez
cztonkdéw rodziny. Bedzie bowiem rosnac¢
liczba jednoosobowych gospodarstw
domowych zamieszkatych gtéwnie przez
starsze wdowy oraz gospodarstw
zamieszkiwanych wytacznie przez osoby
starsze®. Procesy migracyjne,

ktére zintensyfikowaty sie po wejsciu
Polski do Unii Europejskiej wptywaja
takze na mozliwos$¢ otrzymania wsparcia
W ramach sieci rodzinnej.

Wzrost odsetka oséb
najstarszych jest o tyle istotny,
ze z wiekiem rosnie ryzyko
wielochorobowosci

i ograniczenia samodzielnosci,
a tym samym potrzeba

wsparcia swiadczonego
nieformalnie, badz - co
najczesciej jest zadaniem
samorzadow lokalnych

- sformalizowanego.
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Tym samym jednym z kluczowych
wyzwan, zaréwno dla catego panstwa,
jak i samorzaddw terytorialnych,

bedzie zaplanowanie, zorganizowanie

i sfinansowanie opieki dtugoterminowej
dla zréznicowanych grup seniordw,

co wigze sie takze z procesem
dezinstytucjonalizacji ustug wsparcia
Btedowski, 2021).

Potencjalne korzysci to takze rosnacy
rynek débr i ustug w ramach tzw.
srebrnej gospodarki®

oraz efektywniejsze zagospodarowanie
potencjatu oséb starszych. Potencjat ten
moze by¢ wykorzystany nie tylko w
postaci dtuzszej aktywnosci zawodowej
0so6b starszych.

Wedtug prognoz GUS w 2050 r. wsrod

ogo6tu ludnosci Polski bedzie:

Senioréw w wieku 65+ 31,5%

75+ 16,2%

85+

Réwniez wazny jest wolontariat
senioralny (Swiadczony

przez senioréw) i ich aktywne
uczestnictwo w dziataniach srodowisk
lokalnych. Budowanie wzajemnych
relacji i wspdlne spedzanie czasu
pozwala bowiem walczy¢

z osamotnieniem, ktéremu nie zaradza
ustugi swiadczone systemowo.
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Potencjalne korzysci ze starzenia sie
populacji to takze rozwdj innowacji

(w tym technologicznych),
dostosowujacych ustugi, produkty

i modele biznesowe do potrzeb oséb
starszych, a takze wzrost poziomu
kapitatu spotecznego przez wspomniang
powyzej wiekszg aktywnos¢ seniorow

i ich zaangazowanie w zycie lokalnych
spotecznosci.

Wykres 2. Udziat oséb w wieku 75+, 85 i wiecej lat w populacji Polski w latach

2013-2050 (w procentach)

Budowanie wzajemnych relacji
i wspoélne spedzanie czasu
pozwala walczyé

Z osamotnieniem, ktéremu
nie zaradzg ustugi Swiadczone
systemowo.

Warto takze nadmienic, ze przemiany
demograficzne to tylko jedno z wyzwan
przed ktérymi stoja polskie miasta,

0 czym szerzej piszemy w rozdziale

o miastach jutra. Pandemia uwypuklita
takze potrzebe dobrego planowania
przestrzennego i rozpowszechnita
koncepcje tzw. miasta 15-minutowego’,
gdzie, upraszczajac: wszystko,

co potrzebne cztowiekowi do zycia
codziennego, jest "pod reka",

czyli wiasnie w odlegtosci do pietnastu
minut pieszo od miejsca zamieszkania.

Na liscie sg jeszcze zmiany klimatyczne,
czy kwestie finansowania polityki
miejskiej oraz spadku dochoddéw
samorzadow na skutek zmian
podatkowych®.
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Zupetnie nowym wyzwaniem, ktére
wymaga dopiero szczegdtowych
opracowan, jest wojna w Ukrainie

i zwigzany z tym wzrost liczby
uchodzcéw z tego kraju®.

Krétko méwiac: w najblizszych latach
miasta muszg stawi¢ czota réznym
wyzwaniom i dostosowywac swoja
polityke do dynamicznych zmian
wyhnikajacych zaréwno z zachodzacych
proceséw demograficznych,

jak i ze zmian sytuacji geopolitycznej.
Wydaje sie jednak, ze tym bardziej warto
wyj$¢ naprzeciw zagadnieniu starzenia
sie ludnosci, by nie tylko odpowiedzie¢
na potrzeby senioréw-mieszkancéw
miast, ale lepiej przygotowaé mtodszych
mieszkancéw do koegzystenciji

z seniorami i do ich wiasnej, przysziej
starosci. Aby te cele zrealizowad,
wykorzystaé¢ nalezy wszystkie dostepne
zasoby, jakimi dysponuje dobrze
zaplanowana i skutecznie wdrozona
polityka miejska. | wtasnie perspektywa
roku 2030 oraz nadchodzacych wyzwan
dominuje w niniejszym opracowaniu,
ktoére po krotkim omadwieniu ,tu i teraz”,
czyli sytuacji miast w 2022 roku,
koncentruje sie na przysziosci.
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Bedzie rosna¢ liczba jednoosobowych gospodarstw domowych
zamieszkatych gtéwnie przez starsze wdowy oraz gospodarstw
zamieszkiwanych wytacznie przez osoby starsze. Procesy migracyjne,

ktore zintensyfikowaty sie po wejsciu Polski do Unii Europejskiej wplywaja
takze na mozliwosé otrzymania wsparcia w ramach sieci rodzinnej.

Wykres 3. Wspdtczynnik obcigzenia demograficznego (osoby w wieku 65+
na 100 oséb w wieku 15-64 lata) (wariant podstawowy prognozy)

® miasto
Zrédto: GUS, Stan i struktura ludnosci wedtug wieku w latach 1989 - 2020, Warszawa 2022, dostep na stronie:

https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/struktura-ludnosci,16,1.html

W najblizszych latach miasta
musza stawi¢ czota ré6znym
wyzwaniom i dostosowywac
swoj3a polityke do dynamicznych
zmian wynikajacych zaréwno

z zachodzacych proceséw
demograficznych, jak i ze zmian
sytuacji geopolitycznej.

Wzrost wspétczynnika obcigzenia
demograficznego w ciggu ostatnich
31 lat

1989 2020

Polska

Miasta

Osoby w wieku 65+ na 100 oséb w wieku 15-64 lata




Opis metodologii | przebiegu
badan terenowych
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Zgodnie z zatozeniami badawczymi

w kazdym z 12 miast stowarzyszonych
w Unii Metropolii Polskich (Biatystok,
Bydgoszcz, Gdansk, Katowice, Krakdw,
Lublin, £6dz, Poznan, Rzeszéw, Szczecin,
Warszawa, Wroctaw) przeprowadzono
po trzy wywiady indywidualne,

jeden z przedstawicielem wiadz

(ew. wskazang przez nie osoba,

jak w przypadku Krakowa, todzi

i Poznania) i po dwa ze specjalistami
zajmujacymi sie problematyka starzenia
sie lub polityka senioralna.

Zazwyczaj byly to osoby, ktére kierowaty
odpowiednia komoérka w ramach urzedu
badz odpowiadaty za polityke spoteczna.
W przypadku obu grup scenariusze
zawieraty cze$¢ wspdlna (rozgrzewke,
modut A dotyczacy polityki miejskiej
oraz zakonczenie) oraz oddzielny

modut B, ktéry w przypadku oséb
reprezentujacych wiadze dotyczyt
planéw na przysztosé, a u specjalistéw
wybranego przyktadu dziatari/dobrej
praktyki (patrz Opisy Miast).

Warto podkresli¢, ze ze wzgledu

na specyfike badan jakosciowych celem
nie byto poznanie wszystkich faktéw
oraz skali badanych wyzwan

czy sukceséw w ramach polityki na rzecz
starzenia sie ludnosci, ale przede
wszystkim zgromadzenie subiektywnych
opinii oraz lepsze zrozumienie tego,

jak postrzegaja te problematyke
urzednicy miejscy i gdzie oni sami widzag
kluczowe wyzwania. Krétko méwiac:
badanie umozliwito lepsze poznanie
kontekstu badanej problematyki

i oddanie gtosu samym
zainteresowanym, w tym przypadku
kreatorom polityki miejskiej z dwunastu
miast tworzacych Unie Metropolii
Polskich.

Realizacja badan terenowych miata
miejsce w terminie od 15 stycznia 2022
roku do dnia 11 lutego. Ze wzgledu

na rozproszenie terytorialne rozmoéwcdow,
ale takze piata fale pandemii COVID-19
wywiady byty realizowane w formie
on-line, najczesciej poprzez platforme
MS Teams. Lacznie przeprowadzono 36
wywiadéw jakosciowych.

Opis metodologii i przebiegu badan terenowych | 13

Opis metodologii i przebiegu badan terenowych

Po zakonczeniu badan terenowych
dokonano analizy zrealizowanych
wywiadoéw, wyrdzniajac dziatania
podejmowane obecnie (w tym dobre
praktyki), wizje rozwoju w perspektywie
roku 2030, kluczowych aktoréw
kreujacych miejska polityke oraz zakres
partycypacji spotecznej.

Uzupetnienie danych empirycznych
stanowity dane dotyczace stanu
wczesniejszego, w tym przede wszystkim
miejskie i regionalne strategie.

Catos¢ analiz zostata zebrana
W hiniejszym raporcie.
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Miasta nalezace do UMP mozna uznac
za dos$wiadczone, jesli chodzi
o planowanie i realizacje polityki

Wséréd dokumentéw miejskich,
w ktérych uwzgledniane sg potrzeby
senioréw wymieni¢ mozna:

Strategie polityki spotecznej miasta
i wyréznione rozdziaty dotyczace
starzenia sie mieszkancéow.

Miasta nalezagce do UMP mozna
uznac za doswiadczone,

w obszarze starzenia sie ludnosci.

Czes¢ z nich nalezy do Swiatowej Sieci
Miast Przyjaznych Starzeniu

badz przygotowuje sie do uzyskania tego
tytutu. Niektére opracowuja juz kolejna
strategie senioralng, a w kazdym z miast
tatwo wskazac¢ osoby zajmujace sie

ta problematyka. Osrodki réznia sie
jednak umiejscowieniem polityki

wobec starzenia sie ludnosci

w strukturze urzedéw miejskich
(wydzielone jednostki/komorki

lub ich brak) oraz zaznaczeniem

tej problematyki w strategicznych
dokumentach miejskich (odrebne
strategie i programy badz wieksze

i mniejsze fragmenty w strategiach
ogdblnych).

Strategie miejskie w perspektywie
2030 lub 2030+, w ktérych w rézny
sposoéb ujete sg kwestie senioralne:
a. starzenie sie jako osobno
wyodrebniona kwestia,
b. osoby starsze traktowane na réwni
Z innymi mieszkancami pod
wzgledem dostepu do ustug,
c.zagadnienie starzenia sie szeroko
w kontekscie problemow
demograficznych miasta i rozwdj
na réznych etapach zycia mieszkanca,
d. brak wyraznego wskazania na osoby
starsze jako podmioty polityki
w strategii, ale ujecie ich potrzeb
w grupie ,potrzebujacych”.

Strategie rozwigzywania problemoéw

spotecznych:

a. starzenie sie jako osobno
zaadresowana kwestia z wyraznym
podziatem na potrzeby,

b. potrzeby senioréw przedstawiane
W powigzaniu z niepetnosprawnoscia.

Osobne strategie dotyczace polityki
spotecznej wobec oséb starszych.

Programy dotyczace konkretnych
problemdéw mieszkancoéw,

np. bezpieczenstwa, aktywnosci
spotecznej, integracji, profilaktyki
zdrowotnej oséb starszych.

Opisy projektéw skierowanych
do oséb starszych, jak np. karta
seniora funkcjonujaca w wielu

badanych miastach.

Oczywistym punktem odniesienia

dla miast sa rowniez strategie i programy
ogodlnokrajowe, np. “Solidarnos¢
pokolen” czy “Polityka spoteczna wobec
0s6b starszych 2030: Bezpieczehstwo
uczestnictwo solidarnos¢”.

Istotne sa takze strategie wojewddzkie,
gdyz analizuja sytuacje senioréw
na danym obszarze i stuza jako

jesli chodzi o planowanie

i realizacje polityki
w obszarze starzenia sie ludnosci.

dodatkowe Zrédto informacji
wykorzystywane przy projektowaniu
dziatan miejskich.

Przygotowujgc dokumenty strategiczne,
miasta wykonuja réwniez szereg dziatan
umozliwiajacych pozyskanie
dodatkowych informacji.

Dokumenty sg zatem tworzone

na podstawie:

= analizy danych z okresu
wczesniejszego zebranych w ramach
statystyki publicznej;

= wynikéw ewaluacji poprzednio
realizowanych programow i strategii
miejskich;
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= wynikéw badan opinii prowadzonych
przez podmioty zewnetrzne,

przede wszystkim wywiadach
kwestionariuszowych z osobami
starszymi lub indywidualnych
wywiadach pogtebionych

z reprezentantami klubéw seniora,
uniwersytetéw trzeciego wieku, itp.
badania tego typu byty realizowane
przez wiekszos¢ miast (np. badania

i raporty dotyczace jakosci zycia);

= analiz dokonywanych wiasnymi
zasobami, np. obserwacji pracownikdéw
MOPS, ROPS oraz komérek miejskich
zajmujacych sie polityka senioralna.

W dokumentach utworzonych przez
miasta znaleZzé mozna szereg
rekomendacji, ktére powinny by¢
uwzglednione przy realizowaniu
kolejnych projektéw adresowanych
do oséb starszych. Podziat tych
rekomendacji przebiega wéréd linii:
wewnetrzne (zalezne od miasta)

i zewnetrzne (niezalezne od miasta,
a ksztattujace jakos¢ zycia senioréw).

Wsréd rekomendacji wewnetrznych,
dotyczacych instytucji miejskich

i pozostajacych w gestii miasta,
poczawszy od najczesciej wskazywanych,
wymieni¢ mozna:

= akcje informacyjne i szerzej, wieksza
dostepnosc¢ informacji dla oséb
starszych, w tym walke

z ich wykluczeniem informacyjnym/
cyfrowym,

= ksztattowanie przestrzeni miejskiej:
wieksza dostepnos¢ miasta,

lepsza komunikacja miejska,

= programy edukacyjne dla oséb
starszych (bezpieczenstwo, profilaktyka
zdrowotna i zdrowie, uzaleznienia),

= programy wsparcia w réznych sytuacji
kryzysowych (psychicznych

i finansowych),

= szkolenia z komunikacji
interpersonalnej w urzedach i lepsze
przygotowanie pracownikéw do obstugi
0s6b starszych,

= rozwijanie wolontariatu senioréw

i na rzecz senioréw, niekiedy

z podkresleniem szczegdlnej potrzeby
aktywizacji starszych mezczyzn.

Wsréd rekomendacji zewnetrznych,
przynajmniej czesSciowo niezaleznych
od miasta znajduja sie:

= poprawa dostepnosci do ochrony
zdrowia, w tym wiecej lekarzy
gerontologéw, rehabilitantéw

i pielegniarek, krétsze kolejki do lekarza,
itp., lepsza obstuga oséb starszych,

od préb rejestracji, przez kontakt

w trakcie wizyty, po badania kontrolne

i wreszcie, nizsze ceny lekéw;

= poprawa sytuacji materialnej oséb
starszych, w tym podniesienie wysokosci
emerytur i rent umozliwiajace wyzszy
standard zycia,

= poprawa szeroko rozumianej opieki
dtugoterminowej, w tym opieka
wytchnieniowa dla rodzin oséb starszych
oraz krajowa strategia i przynajmniej
czesciowe finansowanie procesu
dezinstytucjonalizacji przez rzad.

Bez wzgledu na zakres omoéwienia tych
kwestii w dokumentach strategicznych
oraz posiadane zaplecze instytucjonalne,
o kazdym z badanych miast mozna
powiedzied, ze jest to miasto stale
uczace sie realizowania swoich funkgji

w kontekscie zmian demograficznych

i dostosowujace swoja polityke

do wyzwan zwigzanych ze starzeniem sie
ludnosci.

Przy czym proces uczenia sie jest

dla kazdego z nich indywidualny

i stanowi wypadkowa zaangazowania
wiadz i kadr, zorganizowanych spotkan
i konferencji tematycznych, wspdtpracy
z innymi miastami, samodzielnie
zrealizowanych projektéw i, finalnie,
istniejacej tkanki miejskiej

oraz zaangazowania i aktywnosci
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samych mieszkancdéw.

Zbierajac informacje pochodzace
zaréwno z wywiadoéw, jak i z raportéw
przygotowywanych w badanych
miastach, stwierdzi¢ mozna, ze miasta
zdobywaja nowe doswiadczenia i ucza
sie przede wszystkim poprzez:

= wspotprace miedzynarodowa
(funkcjonujac w sieci miast

czy w miedzynarodowych projektach,
np. w Globalnej Sieci Miast i Gmin
Przyjaznych Starzeniu Sie oraz poprzez
kontakty i relacje z miastami
partnerskimi),

= wspodtprace na poziomie
ogoélnopolskim i regionalnym
(obserwujac inne miasta, uczestniczac
w konferencjach i spotkaniach,
korzystajac z zaplecza akademickiego
czy nasladujac inicjatywy wdrazane
przez zaprzyjaznione samorzady),

= analize wiasnych doswiadczen
nabytych przy wdrazaniu strategii

na rzecz oséb starszych, podejmowaniu
konkretnych inicjatyw, np. ubiegania sie
o tytut Miasta Przyjaznego Starzeniu
lub realizujac konkretne projekty

i ewaluujac je.
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Na marginesie: okresem szczegdlnie
intensywnego nabywania nowych
doswiadczen i dostosowywania
istniejacych rozwiazan byta pandemia.

W szczegdlnosci, na skutek zamkniecia
wielu instytucji i koniecznosci
zachowania dystansu, problematyczne
stato sie utrzymywanie kontaktéw
spotecznych oraz realizacja projektéw
skierowanych do oséb starszych. Miasta
staraty sie zapewni¢ osobom starszym
wsparcie i ograniczac ich osamotnienie,
rozbudowywaty dziatania wolontariackie,

itp.

Podsumowujac temat uczenia sie miast
oraz dostosowywania polityk miejskich
wyszczegdlni¢ mozna takze obszary,

w ktérych proces zmian jest szczegdlnie
widoczny:

m prowadzenie polityki miejskiej

w sposéb horyzontalny, uwzgledniajac
rézne obszary funkcjonowania oséb
starszych (zdrowie, kultura, sport, rynek
pracy i inne) i okres przygotowywania sie
do starosci oséb miodszych i rozwéj
inicjatyw o charakterze
miedzypokoleniowym,

= budowa odpowiedniego zaplecza
instytucjonalnego, réznego rodzaju ciat

o charakterze doradczym

i wykonawczym oraz funkcjonowania
tych ciat (rady, kluby, centra,
petnomocnicy, konkretne dokumenty

i wytyczne, informowanie interesariuszy),
= aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb
starszych i efektywniejsze wykorzystanie
ich potencjatu, wspieranie niezaleznego
zycia i podmiotowosci, wspieranie
lideréw i wzmacniania instytuciji
zrzeszajacych i mogacych reprezentowac
seniordéw, a przy okazji przeciwdziatanie
stygmatyzacji oséb starszych (ageizm),

= lepsze rozpoznanie potrzeb oséb
starszych poprzez skuteczniejsze
docieranie z informacjami,
przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu, szkolenia dla urzednikéw,

a w efekcie wieksza indywidualizacja
wsparcia poprzez lepsze dostosowanie
do potrzeb.

Z cala pewnoscig wszystkie badane
miasta coraz wyrazniej spostrzegaja
problem starzenia sie ludnosci i
zwigzanych z tym przeksztatcen
spotecznosci lokalnej. Wszystkie

w mniejszym lub wiekszym stopniu

- uwzgledniajac réwniez biezgce procesy
migracyjne - przewiduja kolejne fale
starzenia sie ludnosci miejskiej
uwzgledniajac lokalna specyfike
(starzenie sie w konkretnych zawodach,
samotnos¢ oséb starszych wynikajaca

Z migracji dzieci lub z nieposiadania
potomstwa, szczegdlne warunki
lokalowe, itp).

Z jednej strony $swiadomos¢ ta
przektada sie na planowanie przestrzeni
miejskiej i ustug spotecznych pod katem
zmieniajgcych sie potrzeb mieszkahcéw
i zmieniajgcego sie stylu zycia,

w tym sposoboéw wykorzystywania

Bez wzgledu na zakres omoéwienia tych kwestii w dokumentach
strategicznych oraz posiadane zaplecze instytucjonalne, o kazdym

z badanych miast mozna powiedzie¢, ze jest to miasto stale uczace sie
uczace sie realizowania swoich funkcji w kontekscie zmian

demograficznych i dostosowujace swoja polityke do wyzwan zwigzanych

ze starzeniem sie ludnosci.
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wspolnej przestrzeni miejskiej,
transportu miejskiego, instytucji
kultury. Z drugiej strony jednak miasta
Zauwazaja, ze osoby starsze nie sg grupa
jednorodna. Réznorodnosé wyznaczona
jest przy tym nie tylko przez wiek oséb
starszych, chociaz wiek w oczywisty
sposéb wptywa na mogace sie pojawié
szczegdlne potrzeby tych oséb.

Pojawia sie Swiadomosé, ze potrzeby
osdéb starszych sg konsekwencja

ich wczeséniejszych nawykow,
aktywnosci lub jej braku, jakosci relacji
rodzinnych i kolezenskich
wypracowanych w ciggu zycia

i wczeséniejszego sposobu
funkcjonowania.

Ponizej omodéwione zostang,
na podstawie wnioskdéw zebranych
w ramach realizacji badan terenowych
oraz danych zastanych (raportéw,
projektéw, stron internetowych)
wskazanych przez rozméwcdw, kolejno:
1. potrzeby utworzenia strategii
z wykorzystaniem metody
partycypacyjnej,
2. zaangazowanie interesariuszy
w tworzenie lokalnych polityk
spotecznych w obszarze starzenia sig,
3. warunki zwiekszenia dostepnosci
dziatan adresowanych do senioréw,
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wyzwania, przed ktérymi stoja
samorzady i konkretne dziatania
podejmowane przez miasta,
rekomendacje.

Kreowanie polityk oraz
dokumentoéw strategicznych

Jak powyzej wskazano miasta tworza
szereg dokumentéw dotyczacych
bezposrednio lub posrednio polityki
wobec starzenia sie ludnosci.

Czes¢ z miast ma przygotowane
diagnozy potrzeb swoich mieszkancéw
w réznych perspektywach czasowych

i uwzglednia zréznicowanie grupy
senioréw. Podstawowy podziat widoczny
w dokumentach to podziat na senioréw
potrzebujacy aktywizacji (kultura, sport,
edukacja, czas wolny) i wsparcia
(pomoc spoteczna).

W wielu dokumentach problemy oséb
starszych podejmowane s3a jednak
wycinkowo. Akcentowana jest jedynie
potrzeba swiadczenia ustug
opiekunczych, a osoby starsze stanowia
w tych dokumentach jedna grupe razem
Z osobami niepetnosprawnymi.

Najrzetelniej i najbardziej kompleksowo
do kwestii starosci podchodza
dokumenty dedykowane polityce

senioralnej, pokazujace réznorodnosé
potrzeb i zasobdéw starszych
mieszkancéw. W dokumentach takich
uwypukla sie znaczenie senioréw

dla rozwoju miasta, a polityka wobec
starzenia sie pozwala zintegrowac rézne
oddziatywania, zmieni¢ sposéb myslenia

spojrzenie horyzontalne

budowa zaplecza instytucjonalnego

aktywizacja i wykorzystanie potencjatu
0sOb starszych

rozpoznanie potrzeb.

o starosci i przetamac stereotypy

W postrzeganiu oséb starszych.
Dokumenty te wymagaja jednak
uwzglednienia wspdtpracy z seniorami
przy ich tworzeniu. We wszystkich
miastach, zgodnie z deklaracjami
rozmoéwcoéw, dba sie o partycypacje
spoteczna senioréw, chociaz réznia sie
metody angazowania oséb starszych
w ewaluacje wczesdniej realizowanych
projektéw, posrednio poprzez

organizacje pozarzadowe
wspotpracujace z seniorami i zrzeszajace
osoby chetne do uczestnictwa

w konkretnym projekcie lub zgtaszajace
konkretne potrzeby.

Partycypacja stanowi wazny punkt
upodmiotowienia senioréw, wzmacnia
ich sprawczos¢ i angazuje

do samodzielnosci oraz do wiekszej
aktywnosci. Jednoczesnie sprawia,

ze projekty realizowane przez miasto sa
dobrze sprofilowane i dostepne,

s3 chetni do udziatu w nich, nie ma
natomiast organizacyjnych przeszkod
w uczestnictwie senioréw.

We wszystkich miastach, w ktérych
rozwijana jest lokalna wspédtpraca

ze Srodowiskiem naukowym, korzystaja
na tym wszystkie strony, a przede
wszystkim mieszkancy. W ramach

tych analiz i przygotowan na przysztosé,
konieczne jest uwzglednienie gtosu
senioréw. Dzieki wspdtpracy

ze srodowiskiem lokalnym mozliwe jest
zorganizowanie lokalnych badan
uwzgledniajacych perspektywe klienta
i pozwalajace sformutowac kluczowe
potrzeby senioréw. Wiedza ta moze,

i wrecz powinna, by¢ wykorzystana
przy tworzeniu miejskiej oferty ustug

i szerzej polityki senioralnej i potaczona
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z ewaluacja juz odbytych projektéow
oraz struktury organizacyjnej urzedu
miasta i stosowanych procedur.

Warto przytoczy¢ jako przyktad
doswiadczenie Lublina'®, w ktérym
zauwaza sie koniecznos¢ standaryzacji
oferty terapeutycznej w réznych
czesciach miasta oraz powtarzalnosc tej
oferty z sezonu na sezon.

Z kolei Rzeszéw prowadzi inwentaryzacje
matych projektéw realizowanych przez
NGO-sy i analizuje te rozproszone
dziatania w kontekscie potrzeb i
zainteresowania klientéw. Pozytywnym
doswiadczeniem Biategostoku jest
utatwianie procedur

w kontaktach z miastem i uzyskiwaniu
Srodkdédw na dziatania, co aktywizuje
lokalnych lideréw. Partycypacja
umozliwia zatem nie tylko stworzenie
catosciowej polityki, ale i dobre
zaadresowanie konkretnych projektéw
realizowanych w miescie.

Kluczowi aktorzy/interesariusze
Problem starzenia sie mieszkancéw
podejmowany jest w réznych
jednostkach w urzedzie miasta.
Tworzone s3 indywidualne stanowiska
doradcéw, rzecznikéw lub
petnomocnikdéw przy prezydentach
miast. Eksperci ds. senioréw pracuja
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w obszarach odpowiedzialnych

za zdrowie, kulture, edukacje i sport
oraz czesto w obszarze pomocy
spotecznej. Doswiadczenie miast
pokazuje, ze w szczegdélnosci osoby
niezalezne i nie przywigzane do zadnego
z obszaréw polityki, potrafig spojrze¢
przekrojowo na potrzeby oséb starszych.
Eksperci odpowiedzialni za polityke
senioralna staja sie oredownikiem spraw
0s6b starszych prowadzonych w réznych
wydziatach i artykutowanych w réznych
dokumentach. Petnomocnik, doradca
czy ekspert, jest réwniez czesto
inicjatorem projektéw i rozwigzan

na rzecz oséb starszych, wspoétpracuje
ze Srodowiskiem akademickim,

wiacza sie we wspdtprace miedzy
miastami, na poziomie ogdélnopolskim,
wojewddzkim czy powiatowym

i jest obecny na spotkaniach z seniorami.

Miasta podkreslajg, ze nadal wazna jest
walka z ,silosowoscia” poszczegdlnych
wydziatéw, wieksza ich integracja wokét
potrzeb i koordynacja, spojrzenie
horyzontalne, wielowymiarowe,
interdyscyplinarne, postrzeganie
starzenia sie jako kwestii rodzicéw

i dzieci, i tworzenia przestrzeni
integrujacych wszystkie pokolenia
(Krakdéw, Szczecin, Warszawa, Biatystok).

W miastach powolywane sg takze Rady
Senioréw, ktére sg gtosem doradczym

i opiniujacym oraz inicjujg projekty

lub zgtaszajg potrzeby w zakresie
konkretnych rozwiagzan.
Interesariuszami sg réwniez grupy
nieformalne jak kluby seniora czy chéry
senioréw, ktére pozostajg w kontakcie
z urzednikami miejskimi.

Zwiekszenie dostepnosci dziatan
adresowanych do oséb starszych
Spotkania dla senioréw, zgodnie

z doswiadczeniem miast, powinny

by¢ organizowane w sposéb cykliczny

i niewymagajacy wczeséniejszego
zapisywania sie. Na przykfad w formie
otwartych zawsze o tych samych porach
odbywajacych sie popotudniowych
klubéw seniora (Katowice), czy tez
punktu w centrum miasta, do ktérego
w zadnej chwili moze wejs¢ mieszkaniec
i przy kawie uzyskac informacje

o wydarzeniach do niego skierowanych
(Poznan). Miasta staraja sie rowniez
przygotowac oferte dla mniej aktywnych
senioréw, u ktérych wzgledy sytuacyjne,
jak pogoda czy samopoczucie,
zadecyduja o wyjsciu z domu (Biatystok).

Dziatania skierowane do senioréw musza
by¢ dtugofalowe i mie¢ charakter
systemowy, bowiem tylko takie s3

w stanie stworzy¢ trwate zmiany.
Powinny tez by¢ dostepne dla wszystkich
zainteresowanych i, co podkreslane
przez wiele miast, bez koniecznosci
wywiadu srodowiskowego (Krakéw,
Gdansk, Poznan). Wraz z wiekiem
wzrasta poziom nieufnosci i leku,

stad tez oferta bezpieczna dla seniora
to taka, ktéra jest wyprowadzona przez
zaufang instytucje, np. dziatajaca od lat
organizacje pozarzadowa, MOPS

czy MOPR, nie wymaga ,spowiadania
sie” z sytuacji rodzinnej i dochodowej
oraz nie wymaga czynnosci
administracyjnych.

Badani zauwazaja, ze w szczegdlnie
trudnej sytuacji znajduja sie osoby
starsze z dochodami wyzszymi

niz minimalne, ale ponizej Sredniej,
ktorzy nie sg w stanie kupic¢ ustug

na rynku i nie kwalifikuja sie do ustug
przyznawanych z pomocy spotecznej
(Krakéw, Poznan). Osoby te czesto
nie maja réwniez orzeczen

o niepetnosprawnosci, chociaz powinny
sie o nie ubiegac i dzieki temu moéc
skorzysta¢ z dodatkowego wsparcia.
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Wyzwaniem, ktére wskazywali

w wywiadach reprezentanci wielu miast,
jest odpowiednie wspieranie
gospodarstw domowych oséb starszych.

Wyzwanie to jest trudne z uwagi

Nna ograniczenia finansowe i prawne.

Z jednej strony miasta wskazuja,

ze potrzebny jest odpowiedni program
alimentacyjny angazujacy rodzine,
rowniez te nieobecna w kraju,

ale jednoczesnie umozliwiajacy osobom
opiekujacym sie podejmowanie pracy
zawodowej. Jest to szczegdlnie istotne
w przypadku dzieci jedynakéw
opiekujacych sie rodzicami (Szczecin,
Poznan, Wroctaw).

Z drugiej strony, dla rodzin opiekujacych
sie osobami starszymi z przynajmniej
umiarkowanymi ograniczeniami

w funkcjonowaniu, konieczna jest
bardziej dostepna polityka
wytchnieniowa w postaci dziennych
domodw pobytu z wyzywieniem,
mieszkan i czasowego wsparcia
catodobowego umozliwiajacego dtuzsze
odcigzenie dla opiekuna czy ustug
realizowanych w domu osoby starszej.



Mtodsi nie bedziemy

Obecnie ustugi te sg realizowane

na poziomie duzo nizszym niz potrzeby
(wskazuja na to m.in. Gdansk i Katowice).
Odrebna grupa wymagajaca pomocy

i nowych rozwiazan, pojawiajaca sie

w wypowiedziach ekspertéw miejskich,
sg osoby starsze opiekujace sie swoimi
dzieémi z niepetnosprawnosciami.
Wyzwanie stanowia réwniez seniorzy
bez rodziny, ktérych poczucie
bezpieczenstwa buduje sie w oparciu

o relacje sgsiedzkie i wspdtprace

z lokalnymi organizacjami
pozarzadowymi (Katowice, £6dz).
Dostepnos¢ ustug dedykowanych
seniorom musi sie zatem radykalnie
zwiekszy¢. Miasta staraja sig, aby dzienne
domy seniora lub kluby seniora
rozmieszczone byly tak gesto i tak blisko
siebie w miescie, jak np. ztobki,
przedszkola czy szkoty (Gdansk, Wroctaw,
Krakéw, Poznan). Zwiekszy¢ sie musi
rowniez dostepnos¢ ustug dla oséb
niesamodzielnych.

Jednoczesnie miasta musza nauczyc sie
wykorzystywac zasob, ktérym sg aktywni
seniorzy i to sie poniekad juz dziegje.
Rozmodwcy uczestniczacy w naszych
badaniach podkreslili, ze miasta
przygotowuja sie na kolejne fale oséb
przechodzacych na emeryture.

Analizuja, w jakich zawodach beda
pracowac te osoby pod katem ich dalszej
aktywnosci na rynku pracy (Warszawa),
jaka bedzie ich sytuacja rodzinna (L6dz,
Poznan) oraz przygotowujg osoby

tuz przed emerytura do przejscia w stan
emerytalny oferujac im szeroka game

miejskich aktywnosci (Wroctaw, Gdansk).

Realizowane projekty

i ich dopasowanie

do zidentyfikowanych potrzeb
seniorow

Dostrzegane i artykutowane przez
senioréw réznego rodzaju potrzeby
wyznaczaja ksztatt ,miast dzis".
Wymagaja od miasta zaréwno
koordynacji dziatan w ramach instytucji
miejskich, jak i z otoczeniem
zewnetrznym i, czego kazde miasto jest
Swiadome, niemozliwe jest ich
zredukowanie tylko i wytgcznie do ustug
dla oséb majacych trudnosci

w codziennym funkcjonowaniu

czy do dziatalnosci osrodka pomocy
spotecznej.

Zréznicowanie zbiorowosci oséb
starszych wptywa na dziatania miast

i oferte kierowana przez nie do tej grupy
mieszkancoéw. Z tego wzgledu spora
grupa aktywnych senioréw

w poszczegdlnych miastach
zainteresowana jest przede wszystkim
oferta kulturalng, w tym wycieczkami

za miasto (Wroctaw), potancéwkami
(Rzeszéw) lub po prostu spedzaniem
czasu z kims i rozmowa u siebie w domu
lub przez telefon bez koniecznosci
udziatu w spotkaniach duzych grup
(Bydgoszcz). Inne osoby z kolei maja
potrzebe rozwijania sie, poznawania
rzeczy nowych i uczenia sie (np. jezykéw)

lub zdobywania wiedzy, rozwijania
swojego hobby czy aktywnego
konsumowania czasu, ktéry maja

do dyspozycji. Chca nawigzywac nowe
relacje, korzystac¢ z zycia, dzieli¢ sie
swoim potencjatem i wiedza dziatajac
wolontariacko i czesto chca by¢ nadal
aktywni na rynku pracy (Gdansk).
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Potrzeby senioréw sg réwnie
zréznicowane, jak potrzeby oséb

w mitodszym wieku i w duzej mierze
uwarunkowane sg typem osobowosci

i przyzwyczajeniami. Zdaniem praktykéw
z badanych miast nie jest mozliwe,

a na pewno bardzo trudne,
aktywizowanie oséb, ktdre przez cate
zycie nie byty aktywne, spedzaty czas

W gronie najblizszych, w przestrzeni
praca - dom - dziatka. Bowiem ,ludzie
niechetnie wybieraja projekty
wymagajgce zmiany nawykow” (L6dz).
Takze dla tych oséb miasta musza miecé
stosowng oferte, gdyz osoby te tym
bardziej doswiadczajg osamotnienia,
utraty wiezi spotecznych, braku poczucia
przynaleznosci i jest im trudno
zbudowaé nowe relacje.

Zazwyczaj w sytuacji wystapienia
probleméw zdrowotnych i koniecznosci
uzyskania ustug opiekunczych/wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu pomoc
do takich oséb trafia zbyt pdzno.

Osoby te nie wiedzja, gdzie moga
uzyskac¢ pomoc, nie maja rozbudowanej
sieci kontaktéw spotecznych,

a, nie uczestniczac w dziatach miast
skierowanych do senioréw, pozostaja
poza ,radarem” pracownikéw socjalnych.



Mtodsi nie bedziemy

Osamotnienie to czesto potgczone bywa
z jakas strata: odejsciem partnera,
wyjazdem dzieci za granice, utrata relacji
kolezenskich po zakonczonej aktywnosci
zawodowej. Te doswiadczenia,

jak obserwuja eksperci, wigza sie z kolei
z obnizonym samopoczuciem,

ryzykiem depresji, ryzykiem uzaleznienia
od alkoholu czy lekéw. Zaspokojenie
takich potrzeb wymaga indywidualnego
kontaktu, pracy ,jeden na jeden”,

czyli wolontariuszy przygotowanych

do rozmowy z osobami starszymi,
mozliwosci spotkania sie w domu osoby
starszej, zatatwienia z nig niespiesznie
jakiejs sprawy, jak wizyta w urzedzie

czy w bibliotece!'. Miasta dostrzegaja
taka potrzebe i staraja sie jg zaspokaja¢,
chociazby oferujac mozliwos¢ kontaktu
telefonicznego.

Jest to forma, ktéra sprawdzita sie
szczegdlnie w pandemii, bo nie
wymagata bezposredniego kontaktu
fizycznego (Wroctaw, L6dz). Najlepsze
jest jednak najzwyklejsze towarzyszenie
osobie starszej

W jej codziennosci, podtrzymywanie
kontaktéw miedzyludzkich,
aktywizacja relacji sasiedzkich

i lokalnych, w tym z wykorzystaniem
organizacji pozarzadowych i religijnych,

obecnos¢ w czasie i miejscu spotkan
senioréw, co pozwala ,wytapac” tych,
ktérzy potrzebuja pomocy (Bydgoszcz).

Wielorakosé potrzeb i zréznicowanie
oferty dla senioréw wyznacza réwniez
szczegolne zadania w zakresie
komunikacji i przekazywania informacji
- i to we wszystkich kierunkach.

Miasta staraja sie dociera¢ z informacja
o realizowanych projektach do senioréw
za pomoca réznych kanatéw: poprzez
cyklicznie drukowane czasopisma, ulotki
i plakaty umieszczane w miejscach
odwiedzanych przez senioréw (osrodki
zdrowia, sklepy, koscioty), nadawane

wspieranie gospodarstw domowych
0sOb starszych,

polityka wytchnieniowa dla
opiekundw,

wspieranie senioréw opiekujacych sie
dzieé¢mi z niepetnosprawnosciami,
wykorzystanie zasobu aktywnych
senioroéw,

dostepnosc¢ ustug medycznych.

Dziatania skierowane do senioréw
muszg by¢ dtugofalowe i mie¢
charakter systemowy, bowiem

tylko takie sg w stanie stworzyé
trwate zmiany.

komunikaty, a takze dedykowane
programy w lokalnej telewizji czy radio,
lecz réwniez poprzez kluby seniora,
rézne grupy zrzeszajgce osoby starsze

i zupetnie nieformalnie poprzez sie¢
polecen. Wykorzystywane sa rowniez
nowe formy komunikacji — maile i strony
internetowe. Szczegdlnie pozytywne
doswiadczenia w zakresie zwiekszenia
umiejetnosci informatycznych senioréw
i, dzieki temu, ich samodzielnosci maja
Krakéw i Warszawa. Z kolei czesto

nie sprawdzajg sie programy narzucane
przez urzednikow, a trafne
zaprojektowanie oddziatywan wymaga
dobrej komunikacji pomiedzy seniorami
a urzedami — wiekszej aktywnosci
publicznej senioréw, partycypacji

w planowaniu oddziatywan

i reprezentacji ich intereséw w miescie
(Lublin).
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Wiaczanie mieszkancéw w dziatania
oddolne na osiedlach wymaga zatem
miejsc spotkan i lokalnych lideréw

oraz wolontariuszy. Lokalni liderzy

i NGO-sy sg czesto zardwno inicjatorami
jak i ekspertami, a ich obecnos$¢ stanowi
warunek powodzenia akcji (Biatystok).
Miasta z jednej strony tworzg przestrzen
do wymiany informacji,

ale réwnoczesnie staraja sie takze
ksztatci¢ lokalnych liderow. W tym celu
powstajg w miastach miedzy innymi
Centra Aktywnosci, ktére dbaja

o polityke informacyjna kierowana

do senioréw w realizowanych projektach,
wspieraja senioréw w uzyskiwaniu
poszukiwanych przez nich informacji,
zbieraja informacje o potrzebach

i pomystach senioréw, wspdtpracuja

z NGO-sami i liderami oraz uzyczaja
przestrzeni na aktywnos¢é okoto -
senioralng (chory seniordw,

ale i wyktady dla senioréw).

Centra te przewaznie tworza w miastach
osobng jednostke wyspecjalizowana

w sprawach senioréw

— przede wszystkim tych bardziej
aktywnych i samodzielnych.



Mtodsi nie bedziemy

Projekty skierowane do senioréw
uwzgledniajg rowniez stosowna
profilaktyke w zakresie zdrowia
(badania, ruch i dieta), bezpieczenstwa
(w tym ekonomicznego)

oraz, jak wspomniano, profilaktyke
uzaleznien i zaburzen psychicznych.

Realizowane sg programy profilaktyczne,
np. cykl badan zdrowotnych przed
przejsciem na emeryture (Gdansk)

lub przygotowywane specjalne
informatory o mozliwosciach
Zaangazowania na emeryturze

i spedzania czasu wolnhego (Wroctaw,

£ 6dz). Miasta realizuja réwniez specjalne
programy poradnictwa
przeciwdziatajgce zadtuzeniu oséb
starszych oraz oddtuzajgce osoby starsze
(Gdansk). Szereg miast wigcza w oferte
dzienna rézne formy terapeutyczne
(profilaktyke agresji, uzaleznien, choréb
psychicznych), wspierajace oraz zajecia
sportowe o charakterze profilaktycznym
(spacery, sitownie plenerowe, basen).
Seniorom oferuje sie szereg badan
profilaktycznych majacych na celu
wczesne wykrycie poszczegdlnych

choréb, co daje szanse na ich wyleczenie.

Jeszcze innym przyktadem dziatan
wiadz sa realizowane w kazdym miescie

projekty infrastrukturalne.

Chociaz kazde z miast realizuje projekty
dotyczace wiekszej dostepnosci

w obszarze infrastruktury,

to w niektérych dotyczy to przede
wszystkim komunikacji, a innych
wazniejszg potrzeba jest remontéw
chodnikéw i taweczki w parku,

toalety publiczne, montowanie wind
przy wiaduktach i w blokach

lub budowanie blokéw i osiedli

Z przestrzenia wspdlna. Do tego typu
projektéw miasta zapraszaja lokalnych
partneréw odpowiednio planujac

i prioryretyzujac inwestycje w zaleznosci
od potrzeb.

Odrebnym zagadnieniem s3a
oddziatywania o charakterze
Swiadomosciowym

i miedzypokoleniowym kierowane

do catej spotecznosci miejskiej. Ich
celem jest zmiana wizerunku starosci i
0s6b starszych oraz wzrost §wiadomosci
na temat starosci. Prowadzone s3 lekcje
o starosci z miodzieza (Lublin,
Warszawa). Celem tych dziatan jest
przeciwdziatanie ageizmowi, profilaktyka
dyskryminacji i przedstawienie procesu
starzenia sie jako naturalnego etapu

W Zyciu. Seniorzy czuja sie

dyskryminowani, prowadzone s3g wiec
dziatania pod katem réwnego
traktowania i ujecie tego problemu

w dokumentach na temat wykluczenia
i stygmatyzacji (Bydgoszcz).

Pozytywne doswiadczenia miast
powigzane sg przede wszystkim

z aktywizacjg samych senioréw,

ktorzy, przy utatwieniu procedur
organizacyjnych i wsparciu formalnym,
staja sie lokalnymi liderami

i inicjatorami dalszych dziatan

oraz partnerami dla samorzadu
terytorialnego. Negatywne
doswiadczenia miast powigzane sg z
niedostosowaniem oferty do sytuacji
0s6b wspieranych (np. szkolenia

dla opiekunéw oséb zaleznych,

ale bez zapewnienia opieki nad osobami
zaleznymi na czas szkolenia).
Problematyczne jest rowniez korzystanie
ze srodkoéw z poszczegdlnych dotacji,
znaczne obcigzenie urzednikéw
sprawami organizacyjnymi i trudnosé¢
w zapewnieniu kontynuacji projektu
przy niepewnej sytuacji finansowej
miasta.

Pomimo duzego zaangazowania
w prowadzenie polityki senioralnej
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miasta napotykaja réwniez

Nna ograniczenia postrzegane,

jako zewnetrzne i niezalezne od polityki
miejskiej, z ktérych najwazniejsze s3 to:
= ograniczenia prawne (np. niemoznos¢
wykorzystania stotéwek szkolnych

do serwowania seniorom positkéw

w godzinach popotudniowych),

= ograniczenia kadrowe (drenaz
opiekundw o0séb starszych przez inne
kraje jak Niemcy czy Szwecja)

= ograniczenia finansowe (nowy polski
tad i niestabilnos¢ dochoddéw miast

Zz powodu zmian w prawie, koniecznosé
ograniczania miejskich inicjatyw).

Rekomendacje

Podsumowujac wnioski z wywiadoéw
indywidualnych i opisy dziatan
poszczegdlnych miast, przechodzimy
do wypracowanych na ich podstawie
rekomendacji.



Mtodsi nie bedziemy

Kanaty komunikacji miast

Z seniorami

czasopisma, ulotki, plakaty

komunikaty w lokalnej telewizji
i radio

grupy zrzeszajace osoby starsze,
np. kluby seniora

Internet (e-mail, www)

Podkresli¢ pragniemy,

ze jest to raczej synteza juz istniejacych
rozwigzan, a nie rekomendowanie rzeczy
nowych czy postulowanych,

ale niedostrzeganych przez samorzady.

Rekomenduje sie:

= przygotowywanie osobnych
dokumentéw strategicznych
zwigzanych z polityka na rzecz starzenia
sie ludnosci/oséb starszych,
poprzedzonych diagnoza potrzeb

i wspoéttworzonych wspdlnie

przez wiadze i mieszkanncéw.

= wilaczanie problematyki starzenia sie
ludnosci do wszystkich dokumentéw
strategicznych (mainstreaming),

tak jak np. w odniesieniu do polityki
wobec kobiet czy os6b

Z niepetnosprawnosciami.

= tworzenie w miastach odpowiednich
komorek organizacyjnych

oraz stanowisk ekspertow/
petnomocnikéw bedacych
integratorami obiegu informacji

oraz dziatan prowadzonych

w tym obszarze.

= realizacje cyklicznych badan

nt. jakosci zycia os6b starszych

z obowigzkowa partycypacjg oséb
starszych i z opcjonalnym
wykorzystaniem potencjatu instytucji
akademickich oraz pozostatych
instytucji naukowych dziatajacych

W miescie.

Ograniczenia w polityce

senioralnej miast

prawne

kadrowe

finansowe

Internet (e-mail, www)

= utrzymywanie regularnego kontaktu,
przede wszystkim telefonicznego,

z osobami osamotnionymi,

takze poprzez wspieranie telefonéw
zaufania czy organizacji pozarzadowych
przeciwdziatajgcych osamotnieniu.

= wspieranie aktywizacji oddolnej

i nieformalnych sieci wsparcia poprzez
realizacje matych grantéw dostepnych
rowniez dla podmiotéw niemajacych
osobowosci prawnej oraz gromadzenie
i ewentualne wspieranie pojawiajacych
sie lokalnie pomystéw, np. poprzez
skrzynke pomystéw (w postaci skrzynki,
forum, maila czy sms-a), spotkania

i rozmowy z seniorami przy okazji
imprez, czy zapraszanie senioréw

do udziatu w badaniach naukowych

i ewaluacyjnych.

W dtuzszej perspektywie proponujemy
bardziej catosciowa zmiane sposobu
organizacji miasta, np. bazujac

na koncepcji miast 15-minutowych,

0 czym szerzej piszemy w kolejnym
rozdziale.
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Miasta jutra/miasta
w 2030 roku



Mtodsi nie bedziemy

Miasta jutra/miasta w 2030 roku

Niniejsza czes¢ jest poswiecona
identyfikacji wyzwan stojacych przed
miastami w perspektywie najblizszych
lat (minimum 2030 roku).

Wskazano w niej problemy,

ktére na podstawie analizy badan
miedzynarodowych oraz aktualnej
literatury przedmiotu, uzna¢ mozna
za okreslajace kierunki rozwoju miast.
Centralnym zagadnieniem
organizujacym niniejszy wyboér

jest problem starzejacej sie ludnosci,
ktoéry przekrojowo wptywa

na polityki i strategie miejskie.

Wyzwania, przed jakimi stoja
gospodarki miast jutra w zwigzku
ze starzejgcym sie spoteczerisstwem

to miedzy innymi (Kula, n.d.; OECD, 2015):

= Mniejsze wptywy podatkowe i nizszy
wzrost gospodarczy,

= Wyzsze wydatki na ochrone zdrowia

i pomoc spoteczna,

» Potrzeba zapewnienia opieki

nad osobami starszymi, ich wiaczenia

W zycie spoteczne i zapewnienie im form
aktywnosci,

Starzenie sie spoteczenstw moze
byé postrzegane jako szansa

rozwojowa dla miast.

= Zmiany w infrastrukturze

i jej dostosowanie do oséb starszych
(w tym zapewnienie dostepnosci

do ustug i rynku pracy),

= Zmniejszenie sie zasobow pracy
zardwno poprzez mniejsza liczbe oséb
w wieku produkcyjnym, jak i na skutek
dezaktywizacji zawodowej czesci osdéb
w celu zapewnienia opieki seniorom,

= Pojawienie sie problemu izolacji

i osamotnienia,

» Potrzeba dostosowania jakosci i ilosci
zasoboéw mieszkaniowych.

Niemniej, starzenie sie spoteczenstw
moze by¢ takze postrzegane jako szansa
rozwojowa dla miast. Nie beda one
jednolicie odczuwane przez wszystkie
miasta i s zalezne od poziomu rozwoju
i strategii rozwojowej poszczegdlnych

osrodkoéw, dlatego ponizszy katalog jest
zréznicowany przestrzennie.

Do podstawowych szans zwigzanych
ze starzeniem sie spotecznosci
miejskich naleza jednak (OECD, 2015):

= Pojawianie sie innowacji i technologii
zwigzanych z utrzymaniem
samodzielnosci oséb starszych,

= Wykorzystanie nowych modeli
biznesowych i strategii inwestycyjnych
w celu komercjalizacji innowacji

i technologii,

= Stymulacja rynku mieszkaniowego
poprzez potrzebe zmiany struktury
zasoboéw mieszkaniowych,

= Rozwéj ustug wykorzystujacych ICT
w branzy medycznej,

= Mozliwosé korzystania z pracy
wolontariackiej oséb starszych na rzecz
spotecznosci lokalnych,

= Wieksze zaangazowanie spoteczne

i kapitat spoteczny w spotecznosciach
lokalnych.

Podstawowym dokumentem
kierunkowym wskazujgcym modele
rozwoju miast w Polsce do 2030 roku
bedzie Krajowa Polityka Miejska 2030

Miasta jutra/miasta w 2030 roku | 25

(aktualnie po konsultacjach
spotecznych). Wyznacza ona priorytety
rozwojowe dla obszaréw miejskich,

w powigzaniu z innymi dokumentami
strategicznymi szczebla krajowego

i miedzynarodowego. Zagadnienie
starzenia sie spoteczenstwa
uwzglednione zostato w Wyzwaniu X
KPM ,Zwiekszenie wykorzystania
potencjatu spotecznego”.

Przede wszystkim, seniorzy postrzegani
s3 w tym kontekscie jako
niewykorzystany potencjat na rynku
pracy. Ponadto, wskazuje sie

na negatywne konsekwencje

dla budzetéw miast w zwigzku

z rosnacymi wydatkami w obszarze
ochrony zdrowia i opieki spotecznej.

Proponowane rozwigzania obejmuja
dezinstytucjonalizacje opieki

nad osobami wymagajacymi wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

oraz zwiekszenie dostepu do ustug
publicznych, w tym opiekunczych dla
0s6b starszych.
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Zaktada sie opracowanie i pilotaz
nowych form opieki dziennej dla oséb
starszych, w tym osdéb z zaburzeniami
otepiennymi, poszerzenie dostepnosci
domowej opieki zdrowotnej, rozwdj
innowacyjnych form opieki zdrowotnej
dla oséb starszych, w tym rozwigzan
telemedycznych, rozwdj wsparcia

dla opiekunéw nieformalnych oséb
starszych oraz wsparcie dziatan
informacyjnych w zakresie dostepnej
opieki zdrowotnej.

Posrednio — potrzeby osdb starszych
zauwazone s3g tez w projekcie KPM 2030
w odniesieniu do mobilnosci w miastach
(ograniczenie ruchu samochodowego
na rzecz pieszego, rowerowego

i komunikacji zbiorowej)

oraz transformacji cyfrowej miast.
Watek starzenia sie spoteczenstwa
odnalezé mozna takze w priorytetach
dotyczacych mieszkalnictwa,

gdzie proponuje sie rozwdj
mieszkalnictwa wspomaganego.

KPM 2030: senior jako:
niewykorzystany potencjat na rynku
pracy,
interesariusz opieki zdrowotnej
i ustug opiekunczych,
uczestnik ruchu miejskiego

o szczegodlnych potrzebach w zakresie
mobilnosci,
interesariusz polityki mieszkaniowe;j.

Z punktu widzenia dyskusji na formach
miedzynarodowych temat miast
przyjaznych ludziom w kazdym wieku
obecny jest od kilku dekad,

w tym wspomnianego we wstepie
opracowania Swiatowej Organizacji
Zdrowia z 2007 roku, kiedy do strategii
rozwigzywania problemoéw zwigzanych
ze starzeniem sie spoteczenstwa
wprowadzono wymiar geograficzny

i przestrzenny. Osiem priorytetéw WHO
dla miast przyjaznych osobom starszym
wskazuje na powigzania miedzy
projektowaniem i zagospodarowaniem
przestrzennym, aktywnoscia spoteczno
-zawodowa, a zdrowiem i dobrostanem
senioréw, co oznacza tez odejscie

od waskiego postrzegania jakosci zycia
oséb starszych w miastach wytacznie
przez pryzmat mieszkalnictwa

czy choroby i niepetnosprawnosci.
Wspobtczesnie uwzglednia sie

takze wplyw otoczenia fizycznego
(spotecznosci, sasiedztwa,
gospodarstwa domowego) na dtugosé
zycia. Instrumentami odpowiedzialnymi
za dobrostan fizyczny i psychiczny
senioréw w miastach jest np. dostep

do zdrowej zywnosci (geograficzny

i ekonomiczny) czy istnienie tzw. pustyn
zywnosciowych (ang. food desert'?)

lub istnienie terendéw rekreacyjnych

i zielonych, czy dobrej jakosci przestrzeni
publicznych w ogdle.

W obrebie Unii Europejskiej temat
starzenia sie spotecznosci miejskich
podejmowany jest regularnie w formie
grup roboczych i platform wymiany
doswiadczen. Przyktadami sa Eurocities
Working Group on Urban Ageing

oraz AGE Europe and the European
Innovation Partnership on Active

and Healthy Ageing (EIP-AHA),

ktore tworza mozliwosci do dzielenia

sie dobrymi praktykami z poziomu
lokalnego. Istotnym tematem

w obszarze zainteresowania UE jest
takze tworzenie miast typu smart
uwzgledniajacych potrzeby réznych grup
wiekowych (smart and age-friendly cities
and communities - SAFCC).

Tematyka ta jest eksplorowana w UE

w sposob charakterystyczny

dla catego obszaru polityki miejskiej,

tj. w postaci dziatan oddolnych,
projektéw pojedynczych miast

lub ich konsorcjéw.
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Rok 2020 okazat sie krytyczny

dla gospodarek i spoteczenstw,

w tym réwniez na poziomie miast

i spotecznosci lokalnych.

Pandemia byta powaznym testem
dla zarzadzajacych miastami

i jednostek samorzadu terytorialnego
oraz dla odpornosci miast w ogdle.
Zmiany, ktérych doswiadczaja polskie
samorzady na skutek konfliktu
militarnego w Ukrainie, dodatkowo
przyspieszyly pojawianie sie
szokowych mechanizmoéw,

ktérym poddawane sg gospodarki

i spotecznosci lokalne.

Tak dynamiczne, ale i niespodziewane
mechanizmy, w centrum ktérych
znalazly sie polskie miasta,

pozwolity jednak na wskazanie
najwiekszych wyzwan,

z ktérymi konfrontuja sie samorzady
oraz uwypuklity trendy,

ktére najmocniej oddziatuja

na wspoétczesne miasta.
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Zagospodarowanie przestrzenne - tworzenie przestrzeni

dostosowanej do ruchu pieszego

Intensyfikacja kosztéw, jakie dla miast
generuje transport indywidualny

oraz rozlewanie sie miast, spowodowaty
refleksje nad tworzeniem takich form
zagospodarowania miasta,

ktére nie beda tych problemoéw
eskalowad. Katalizatorem zmian

w kierunku tworzenia zwartych
spotecznosci byta takze pandemia Covid-
19, ktdra silnie wptyneta

na warunki poruszania sie po miastach.

Coraz czesciej dyskutowane jest
zagadnienie tworzenia miast przyjaznych
pieszym, ktéra to forma mobilnosci jest
tez preferowana przez osoby starsze.
Odpowiedzig na to wyzwanie jest
koncepcja walkability, w centrum ktérej
znajduje sie zwiekszenie dostepnosci
pieszej i rozwdj w kierunku zwiekszenia
ruchu pieszego, kosztem innych form
mobilnosci w miastach.

Walkability wpisuje sie w strategie
rozwoju miast zréwnowazonych,

bezpiecznych, dostepnych ekonomicznie
(oszczednych) i elastycznych.

Walkability definiowane jest jako
“zakres w jakim poruszanie sie piesze
jest dostepne jako: bezpieczna,
przystepna i przyjemna forma
transportu” (PNPFDG Pedestrian
Network Planning and Facilities Design
Guide). Inna definicja (Seilo 2004),
powstata na potrzeby opracowania
strategii rozwoju mobilnosci w obszarze
metropolitalnym Eugene-Springfield
w Oregonie, zakfada, ze walkability to:
y,miara dostepnosci infrastruktury

dla pieszych w ramach formy miejskiej
(zagospodarowania) i jej jakosci.”
Infrastruktura dla pieszych zawiera
utatwienia promujace skutecznosé

i bezpieczenstwo takiej formy
poruszania sie, np. chodniki, $ciezki

i mosty dla pieszych”.

Poruszanie sie piesze jest najbardziej
pierwotna forma mobilnosci, niemniej
we wspodtczesnych miastach (i wich
politykach transportowych) wydaje sie
najbardziej zaniedbana. Trudno odnalezé
spdjne strategie mobilnosci miejskiej,
gdzie ruch pieszy traktowany jest
priorytetowo lub choéby na réwni

z innymi formami przemieszczania sie.
Cechy Srodowiska przyjaznego pieszym,
a co za tym idzie przestrzeni spaceru,
ktoéry spetnia warunki walkability okreslit
J. Speck jako: uzyteczne, bezpieczne,
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wygodne i interesujgce (Speck, Jeff,
2013). Poruszajac sie po miescie,

piesi powinni zatem mie¢, dokad pgjs¢,
moéc tam dojs¢ bez narazania sie

na niebezpieczenstwo, by¢ w stanie
zrobic¢ to fatwo i — dodatkowo

— w otoczeniu, ktére zaspakaja ciekawosé
poznawcza.

Coraz czesciej dyskutowane jest zagadnienie tworzenia miast przyjaznych
pieszym, ktéra to forma mobilnosci jest tez preferowana przez osoby starsze.
Odpowiedzig na to wyzwanie jest koncepcja walkability, w centrum ktorej
znajduje sie zwiekszenie dostepnosci pieszej i rozwoéj w kierunku

zwiekszenia ruchu pieszego, kosztem innych form mobilnosci w miastach.
Walkability wpisuje sie w strategie rozwoju miast zréownowazonych,
bezpiecznych, dostepnych ekonomicznie (oszczednych) i elastycznych
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Poza checiami samych mieszkancéw,
kluczowe znaczenie dla walkability maja
tez whasciwosci samej tkanki miasta,
mozna bowiem wyobrazi¢ sobie miasta
przyjazne dla pieszych, cho¢ bez
infrastruktury oraz miasta

z infrastruktura, ale zaprojektowane

z mysla o mieszkancach
zmotoryzowanych.

Powszechnos¢ ruchu pieszego
powoduje, ze jest on czesto uznawany
za oczywistos¢ i zaniedbywany

w analizach rozwoju miejskiego.
Niemniej, wiele dziatan o skutkach
gospodarczych odbywa sie

z wykorzystaniem transportu pieszego,
zwiaszcza gdy rozpatrywane sg skutki
dla gospodarki lokalnej (np. zakupy,
gastronomia, nawigzywanie kontaktow,
tworzenie kapitatu spotecznego).
Warto wiec pamietad, ze relacja miedzy
walkability obszaru a jego gospodarka
jest dwukierunkowa: poziom
dostepnosci pieszej i jakos¢
infrastruktury pieszej wptywa na rozwdj
gospodarki, a struktura gospodarki
lokalnej oddziatuje na atrakcyjnos¢

tej formy mobilnosci.

Relacja walkability i rozwoju
przedsiebiorstw lokalnych nie wydaje sie
oczywista, a wplyw ruchu pieszego
na obroty firm wydaje sie zaprzeczac
intuicji. Przy konsultacjach projektéw
zwiekszenia ruchu pieszego kosztem
samochodéw zaktada sie, ze spowoduje
to zmniejszenie obrotéw lokalnych
przedsiebiorstw, ze wzgledu na fakt,
ze klienci zmotoryzowani postrzegani
s3 jako zamozniejsi.
Ponadto, rozmiar zakupdéw
dokonywanych przez klientéw
poruszajacych sie samochodem moze
by¢ wiekszy ze wzgledu na tadownos¢
bagaznikéw. Niemniej, badania
wskazuja, ze zaleznos¢ ta nie jest tak
oczywista. Wedtug danych z Portland
klienci poruszajacy sie pieszo wydaja
mniej w sklepach spozywczych,
ale wiecej w barach (cho¢ co ciekawe
nadal mniej niz rowerzysci).
Sredni rachunek miedzy tymi dwoma
grupami klientéw (samochody i piesi)
jest tez bardzo poréwnywalny w matych
sklepach spozywczych.

Przyktad z Polski réwniez potwierdza
te regute. Badanie ankietowe
przeprowadzone w 2013 r. w Szczecinie
(SENS 2013) pozwolito stwierdzié,

ze az 70% klientow korzystajacych

z oferty badanych lokali dotarta tam
pieszo, podczas gdy samochodem
jedynie 18%. Co wiecej, klienci piesi
okreslani byli jako lojalni i stali (71%),
podczas gdy wsréd zmotoryzowanych
cechy te wystepowaty rzadziej (61%).

Podobne wyniki przynosi tez badanie
relacji miedzy tworzeniem infrastruktury
dla pieszych a rozwojem przedsiebiorstw
lokalnych (New York City Department

of Transportation, 2012). W pilotazowym
programie walkability w Nowym Jorku
na Pearl Street stworzenie tzw.
ogréodkéw podniosto obrét okolicznych
punktéw handlowych i ustugowych
poczatkowo o 14%, a w ciggu 5-lat
odnotowano wzrost obrotéw o 172%.
Zwiekszenie liczby przechodniéw
wptywa tez na gospodarke lokalng
poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci lokali
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- policzono, ze na Union Square
zintensyfikowanie ruchu pieszego
zmniejszyto liczbe wolnych lokali
ustugowych o 49%. Mozna to odnies¢
do atrakcyjnosci rynku nieruchomosci
i co za tym idzie — cen nieruchomosci,
ktére zwiekszaja sie poprzez
wprowadzenie komfortowego

i bezpiecznego ruchu pieszego w okolicy.
W obszarze rozwoju spotecznego,
najistotniejsza korzyscia wynikajaca

z walkability jest podnoszaca sie jakos¢
zycia w spotecznosci (miescie).

Dotyczy to zaréwno jakosci faktycznej
(wskaznikowej), jak i postrzeganej
przez mieszkancow.

Podobny wptyw obserwowaé mozna
w zakresie bezpieczenstwa, ktérego

wzrost dotyczy zaréwno faktycznych
wynikéw dot. przestepczosci,

Z perspektywy oséb starszych ruch pieszy sprzyja utrzymaniu lepszej
kondycji fizycznej i zdrowia, utatwia tez nawigzywanie oraz utrzymywanie
kontaktéw spotecznych (Del Aguila, 2021; Distefano et al., 2021), choé
wymaga odpowiednio zaprojektowanej przestrzeni publicznej i dostepnosci

kluczowych ustug oraz instytucji w odlegtosci krotkiego spaceru (Boakye
-Dankwa et al., 2019).
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jak i postrzegania okolicy przez
mieszkancow i odwiedzajacych.
Walkability przektadac sie tez moze

na wzrost kapitatu spotecznego

W sposdéb posredni np. poprzez
promowanie postawy wiaczenia
spotecznego (w tym oséb wykluczonych
transportowo) i wieksza réznorodnosé
kulturowa, a takze ekspozycje na nia.

Interesujacy wydaje sie fakt,

ze mieszkancy miast nie postrzegaja
rozwoju infrastruktury dla ruchu
pieszego jako duzego obcigzenia

dla rozwoju swojej spotecznosci.

W badaniu wykonanym dla CDC (Carlson
et al,, 2018) ankietowani mieszkancy
w wiekszosci wskazywali, ze sg sktonni
poswieci¢ mozliwos¢ szybszego
poruszania sie samochodem,

jesli tego wymagatoby rozbudowanie
sieci chodnikdéw i innej infrastruktury
dla pieszych. Nieco mniej chetnie,
cho¢ nadal w wiekszosci, respondenci
wskazywali tez, ze wybraliby bliskos¢
sklepdéw i innych obiektéw nawet,
jesli oznacza to, ze budynki stoja blizej
siebie.

Z perspektywy osob starszych ruch
pieszy sprzyja utrzymaniu lepszej
kondycji fizycznej i zdrowia, utatwia

tez nawiagzywanie oraz utrzymywanie
kontaktéw spotecznych (Del Aguila, 20271,
Distefano et al., 2021), cho¢ wymaga
odpowiednio zaprojektowanej
przestrzeni publicznej i dostepnosci
kluczowych ustug oraz instytucji

w odlegtosci krétkiego spaceru (Boakye
- Dankwa et al., 2019).
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Mobilnosé w miescie

Mobilnos¢ jest kolejnym obszarem
dziatania miasta, ktéry poddawany jest
aktualnie oddziatywaniu bardzo
dynamicznych zmian. Wynikajg one

z postepu technologicznego,

potrzeby przeciwdziatania zmianom
klimatu, nowym paradygmatom

W zagospodarowaniu przestrzennym

i zmianie pokoleniowej, ktéra oznacza
tez zmiane wartosci. Czes¢ z tych zmian
jest juz catkiemn zaawansowana,

cho¢ przewiduje sie ich nasilenie;

sg to np. elektryfikacja transportu,
autonomizacja, model gospodarki
wspoétdzielenia. Deloitte (Jamie Hamilton
et al., 2020) przewiduje, ze do 2030 .
pojazdy elektryczne beda miaty
globalnie 32% udziatu w sprzedazy
nowych samochoddw (choc¢ wystepowad
beda dysproporcje pomiedzy regionami
na $wiecie). Do 2040 roku nawet 80%
dystansu przejechanego na obszarach
miejskich moze odbywac sie za pomoca
wspdélnych pojazdéw autonomicznych.
Dla rozwoju miast istotne znaczenie
moga miec tu takze logistyka,

w tym np. wykorzystywane juz obecnie
drony.

Inne zmiany wymagaja wiecej czasu,
gdyz zwigzane sa z dlugoterminowymi
modyfikacjami w infrastrukturze

lub instytucjonalnymi; naleza do nich:
tworzenie systemdéw intermodalnych,
zmniejszenie zapotrzebowanie

na mobilnos$¢ w ogdle. Oczekuje sie
(Miguel Eiras Antunes et al., 2021),

ze w perspektywie 2030 roku
mieszkancy miast beda mniej mobilni
niz dotychczas. Dzieki nowym
koncepcjom zagospodarowania,

takim jak 15-minutowe miasto i zmianom
w modelach pracy (praca zdalna),

ruch na obszarach miejskich znacznie sie
zmniejszy, a rowery, skutery, a nawet
spacery, beda coraz czesciej
preferowanymi opcjami.

W odniesieniu do wyzwania starzejgcych
sie spotecznosci miejskich,

wskaza¢ mozna na preferencje
transportowe senioréw mieszkajacych

w miastach. Lynotti in. (Lynott

et al,, 2009) stwierdzaja, ze osoby starsze,
ktére mieszkaja w miastach, podrézuja
Srodkami transportu publicznego

lub pieszo czesciej niz ich réwiesnicy,
ktérzy mieszkaja w lokalizacjach
pozamiejskich. Mozna zatem
whnioskowadé, ze sposéb
zagospodarowania przestrzeni miejskiej
moze mie¢ duzy wptyw na liczbe
podrézy podejmowanych przez osoby
starsze, a takze na wybér srodka
transportu. Autorzy sugeruja, ze budowa
zwartych spotecznosci o mieszanym
przeznaczeniu moze by¢ czescia
rozwigzania zaspokajajacego potrzeby
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starzejacej sie populacji w zakresie
mobilnosci. Warto tu zatem znowu
przypomniec¢ koncepcje 15-minutowego
miasta.

Z kolei Hirschi in. (Hirsch et al., 2016)
podkreslaja zwigzki miedzy
réznorodnoscig miejsc do ktérych
podrézuja w miastach osoby starsze,

a zageszczeniem sklepéw spozywczych

i bankéw w przestrzeni dla pieszych

i rowerzystéw. Z ich obserwacji wynika,
ze osoby starsze czesciej podrézuja

do miejsc, ktére znajduja sie w odlegtosci
spaceru lub przejazdzki rowerowe;.

Oczekuje sie (Miguel Eiras Antunes et al., 2021), ze w perspektywie 2030 roku
mieszkancy miast beda mniej mobilni niz dotychczas. Dzieki nowym
koncepcjom zagospodarowania, takim jak 15-minutowe miasto i zmianom

w modelach pracy (praca zdalna), ruch na obszarach miejskich znacznie sie

zmniejszy, a rowery, skutery, a nawet spacery, beda coraz czesciej
preferowanymi opcjami.




Mtodsi nie bedziemy

Tego typu miejsca odgrywaja zatem
duza role w zachecaniu do aktywnego
stylu zycia, a ostatecznie w promowaniu
zdrowia i dtugowiecznosci.

Podobnie Takanoi in. (Takano, 2002)
pokazuja, ze obszary mieszkalne

z terenami zielonymi, po ktérych mozna
chodzié¢, pozytywnie wptywaja

na oczekiwana dtugos¢ zycia oséb
starszych w Tokio.

W kwestii preferowanego przez osoby
starsze sposobu poruszania sie

po miastach, O'Hern i Oxley (O'Hern

and Oxley, 2015) zaobserwowali, ze 22%

z tej populacji wybierato aktywny
transport, gtéwnie chodzenie.

Autorzy zwracajg uwage, ze zmiany

w Srodowisku miejskim, ktére utatwiaja
aktywny transport na dystansie ponizej
500 metréw, moga skutkowac
zwiekszonym udziatem oséb starszych
w aktywnym zyciu w miescie.

Niemniej, wyniki badania wskazuja tez,
ze wiele starszych oséb w duzym stopniu
polega na transporcie zmotoryzowanym.
Dlatego wazne jest takze,

aby projektowanie transportu w miescie
byto dostosowane do stylu zycia,

potrzeb i mozliwosci oséb starszych.

Komunikacja zbiorowa jest szczegdlnie
popularnym $rodkiem transportu

dla oséb starszych, zwitaszcza gdy

nie Moga juz oni sami prowadzi¢ auta.
Przeglad badan dokonany przez Webb
iin. (Webb et al., 2016) wskazuje,

ze system ulgowych biletéw
autobusowych oferowanych osobom

w wieku powyzej 60 lat miat pozytywny
wptyw na zmniejszenie wykluczenia
spotecznego, zachecanie do aktywnosci
fizycznej i tworzenie poczucia
przynaleznosci w grupie,

ktéra w przeciwnym razie moze zostac
zmarginalizowana.
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Gospodarka obiegu zamknietego: lokalny dostep
do towarow i ustug

W poszukiwaniu rozwigzan dla problemu nadmiernego wykorzystania wzmachianiu lokalnej gospodarki. Inne rozwigzania to bardziej efektywne
nieodnawialnych zasobéw naturalnych, prekursorzy zréwnowazonego rozwoju wykorzystanie przestrzeni i Swiatta w produkcji np. rolnictwo pionowe, hydroponika,
zaczeli odchodzi¢ od tradycyjnego i wcigz rozpowszechnionego modelu gospodarki rolnictwo wewnetrzne LED i rolnictwo na dachach.

liniowej, polegajacego na produkcji i uzytkowaniu towaréw i ustug (take, make,

dispose) na rzecz rozwigzan cyrkularnych (make, (re)use, recycle) (Piyush Dhawan W ujeciu catosciowym, stworzenie efektywnego systemu gospodarki obiegu

and Janpeter Beckmann, 2019). W modelu tym zasoby utrzymywane sg w uzyciu zamknietego w miastach wymaga uwzglednienia elementéw takich jak: Srodowisko
mozliwie najdtuzej, co zmniejsza i minimalizuje $lad ekologiczny kazdego produktu zbudowane, systemy energetyczne, mobilnosé, biogospodarka i lokalne systemy
wytworzonego przez cztowieka. Wedtug statystyk ONZ dotyczacych srodowiska produkcji. Tak skonstruowane miasto obiegu zamknietego ma na celu tworzenie
gospodarka w petni o obiegu zamknietym ograniczytaby nasze zuzycie zasobdéw dobrobytu, poprawe jakosci zycia i zwiekszanie odpornosci miasta i jego

0 28% i zmniejszyta emisje dwutlenku wegla o 72%. mieszkancoéw, jednoczesnie dazac do rozdzielenie procesu tworzenia wartosci

od zuzycia zasobdw (Ellen Macarthur Foundation, 2017).
Miasta sa motorami wzrostu, ale s3 tez gtéwnymi sprawcami zmian klimatycznych

i odpowiadaja za ok. 76% emisji dwutlenku wegla. Mimo ze zajmuja mniej niz 2% W odniesieniu do rozwoju miast warte wskazania sg czynniki motywujace
powierzchni Ziemi, odpowiadajg za 75% zuzycia zasobdéw naturalnych i 50% do realizacji strategii opartej na modelu cyrkularnym. Zgodnie z badaniami OECD
Swiatowej produkcji odpaddéw. A zatem miasta, jako jedne z najwazniejszych (OECD, 2020a) najwazniejszym bodzcem do podjecia zmian w kierunku obiegu
podmiotéw, moga pozytywnie wptynac na rozwdj w skali globalnej, jesli tylko zamknietego w miastach sg zmiany klimatu. Wsréd najistotniejszych motywacji
Zmienia strategie. Przyczynia sie do tego tez ich kreatywny i innowacyjny potencjat. sg tez zmiany gospodarcze i potrzeba tworzenia nowych miejsc pracy. Zmiany

demograficzne sg bardzo istotne lub istotne dla prawie 40% ankietowanych miast.
Rozwigzania w zakresie gospodarki obiegu zamknietego w miastach obejmujg duze

spektrum dziatan. Miasta moga zachecac¢ do lokalnej produkcji zywnosci i energii: Wobec zidentyfikowanych wyzej trenddw, jakie wptywac beda na rozwdj miast
rolnictwo miejskie i rolnictwo na mata skale zyskuje na popularnosci w niektérych w perspektywie roku 2030, wskaza¢ mozna wiodace tematy, ktére powinny zostaé
osrodkach miejskich i jest sposobem na dostarczanie $Swiezej i zdrowej zywnosci. podjete przez miasta w konteks$cie zmian demograficznych.

Kroétkie fancuchy dostaw oznaczajg nawigzywanie bezposredniego kontaktu
z producentami zywnosci i ograniczanie emisji dwutlenku wegla, przy jednoczesnym
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Zapewnhnienie relacji miedzypokoleniowych

W efekcie zwiekszajgcej sie dtugosci
zycia, po raz pierwszy w historii
spotecznosci miejskie mierzg sie

z sytuacja, gdy nawet pie¢ pokolen zyje
w tym samym czasie. Daje to szanse

na tworzenie relacji pomiedzy réznymi
grupami wiekowymi i wykorzystywanie
ich w celu podnoszenia jakosci zycia

W miastach. Istnienie relacji
miedzypokoleniowych wptywa
korzystnie m.in. na zdrowie, dobrostan,
poziom wiedzy i produktywnosé.

Do pozytywnych skutkéw relacji
miedzypokoleniowych naleza: poczucie
przydatnosci (Gruenewald et al., 2007),
wyzsza samoocena (Krause and Shaw,
2000) i lepsze zdrowie psychiczne

(An and Cooney, 2006; Polenick et al.,
2016).

Badanie przeprowadzone na grupie
ponad 2000 os6b zyjacych w Hiszpanii
(Canedo-Garcia et al., 2021) wskazuja,
ze miedzypokoleniowy kontakt w zyciu
codziennym wptywa pozytywnie

na zdrowie fizyczne i psychiczne

oraz na umiejetnosci spoteczne

i relacyjne oséb je podejmujacych.
Ponadto, interakcje miedzy
reprezentantami réznych pokolen
zmniejszaja ograniczenia fizyczne

i poznawcze 0s6b je podejmujacych.

W odniesieniu bezposrednio do oséb
starszych, w chinskim badaniu (Tang

et al,, 2022) na prébie ponad 3500 oséb
podjeto zagadnienie wptywu kontaktu
z wnukami na wystepowanie depresji

u dziadkéw. Badania wykazaty, ze opieka
nad wnukami ma znaczacy wplyw

na zmniejszenie wystepowania depresji
u oséb starszych. Wptyw opieki nad
wnukami jest przy tym rézny

w zaleznosci od ptci i stanu cywilnego:
opieka nad wnukami ma znaczacy
wplyw na nizsze wystepowanie depres;ji
gtéwnie u starszych kobiet oraz osdb,
ktére nie maja wspotmatzonka. Analiza
efektu mediacyjnego pokazuje,

ze zarébwno wsparcie dzieci, zaréwno
emocjonalne jak i ekonomiczne,

ma efekt posredniczacy miedzy opieka
nad wnukami a depresjg oséb starszych.
Ale réwniez relacje miedzy pokoleniowe
pomiedzy osobami nie spokrewnionymi
maja istotne znaczenie dla jakosci zycia.

Przeglad badan na temat programoéw
spotecznego mentoringu
mitodziezowego (ang. community-based
youth mentoring relationships) (Goldner
and Ben-Eliyahu, 2021) wskazuje,

ze czynnikami sukcesu w tego typu
programach s3a poczucie wsparcia,
wrazliwos¢ i zaufanie. Wazne jest przy
tym réwniez jasne i konkretne wskazanie
celéw takiej relacji. Zrownowazona
kompozycja programow,
uwzgledniajacych aspekty rekreacyjne,
emocjonalne i katalizujgce rowniez jest
kluczowa dla sukcesu mentoringu.
Pozytywne nastawienie mentoréw

do mtodziezy znajdujacej sie

W hiekorzystnej sytuacji,

dojrzatos¢ pod wzgledem wieku

i doswiadczenia sg niezbedne

w budowaniu pozytywnych relacji.
Dziatania takie jak szkolenie,
zaangazowanie rodzicéw

i dopasowywanie oparte

na dostrzezonych podobienAstwach

i podobnych zainteresowaniach, okazaty
sie waznymi czynnikami.

Miasta jutra/miasta w 2030 roku | 33

W odniesieniu do miejsc pracy relacje
miedzypokoleniowe maja réwniez
pozytywny wptyw. OECD (OECD, 2020b)
wskazuje, ze dyskryminowanie

ze wzgledu na wiek kosztuje sama tylko
gospodarke amerykanska 850 milionéw
uUsD.

lepszy stan zdrowia,
w tym psychicznego

poczucie zadowolenia z wiasnego
zycia m.in. poczucie przydatnosci,
WyZSsza samoocena

lepsze umiejetnosci spoteczne

zmniejszenie ograniczen fizycznych
i poznawczych

I wiedza

produktywnosc¢
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Utrzymywanie w zatrudnieniu oséb 50+
umozliwia wykorzystanie doswiadczenia
i wiedzy przez dtuzszy okres.
Produktywnos¢

w zdywersyfikowanych wiekowo
zespotach wzrasta na skutek zaréwno
pracy samych pracownikow,

jak i uzyskiwanych komplementarnosci
i synergii pomiedzy nimi.

Dtugoterminowe, wielowymiarowe
badania (Fingerman et al. 2020)
potwierdzity istotne znaczenie relacji
miedzypokoleniowych dla zdrowia
fizycznego i psychicznego poprzez:
postep technologiczny, wahania
koniunkturalne w gospodarce, polityki
spoteczne i gospodarcze, zmiany
demograficzne, ale takze zmiany

w strukturach rodziny i bezposredniego
otoczenia. Postep technologiczny

(np. upowszechnienie smartfona)
wspotwystepowat z czestszym
kontaktem miedzy pokoleniami, recesja
i napiecia finansowe zmienity charakter
wielu wiezi miedzy rodzicami a dzie¢mi,
w tym zwiekszyty sie wskazniki
wspotistnienia miedzypokoleniowego
(zamieszkiwania w jednym
gospodarstwie domowym).
Indywidualne problemy zyciowe,

takie jak rozwéd, uzaleznienie i problemy
ze zdrowiem fizycznym, znalazty
odzwierciedlenie w ztozonych zmianach
pozytywnych i negatywnych cech relacji,
w tym wsparciu miedzypokoleniowym.
W wymiarze makro zaktécenia
polityczne spowodowaty migracje,
rozdzielajac pokolenia w wymiarze
geograficzny.

Zmiany demograficzne (np. konstelacja
cztonkdéw rodziny, opdznione
matzenstwa, matzenstwa osdéb tej samej
pici) przejawiaty sie réowniez w relacjach
miedzy pokoleniami.

Warto réwniez wspomnied,

ze intensyfikacja relacji
miedzypokoleniowych moze sie takze
wigzac¢ z zagrozeniami. Zidentyfikowano
je w nastepujacych obszarach (Sasha
Shen Johfre, 2021): nadmierne
obciazenie i wypalenie opieka u oséb
starszych, zaangazowanych w opieke
nad dzie¢mi, wyzsze odrzucenie oséb
nieheteronormatywnych zyjacych

w wielopokoleniowych gospodarstwach
domowych, wieksza ekspozycja

na przemoc fizyczna i psychiczna
zaréwno oséb mtodych, jak i starszych.
Biorac pod uwage znaczenie dobrych
relacji miedzypokoleniowych,

ale tez potencjalne zagrozenia zwigzane
chocéby z nadmiernym obcigzeniem
obowigzkami opiekuniczymi,

nie powinno dziwi¢, ze temat ten byt
relatywnie czesto poruszany

w wywiadach z przedstawicielami miast
UMP i jest jednym z priorytetéw polskich
samorzadodw, o czym szerzej piszemy

w innych czesciach tego opracowania.

Miasta jutra/miasta w 2030 roku | 34



Mtodsi nie bedziemy

Technologia dostosowana do potrzeb
starzejacego sie spoteczenstwa

Jednoczesne wystepowanie dwéch
trendéw: starzenia sie ludnosci

w ramach spotecznosci miejskich

oraz wzrostu znaczenia technologii

W rozwoju miast jest przyczyna licznych
wyzwan. Wynikajg one gtéwnie

Z ograniczen oséb starszych

przy korzystaniu z technologii

np. w zakresie poruszania sie

czy stabszego wzroku i stuchu.
Zwtaszcza w zakresie ograniczen
mobilnosci i kognitywnych, rozwigzania
z zakresu smart city moga by¢ jednak
takze efektywnym podejsciem

we wspieraniu aktywnego starzenia sie.

Podzieli¢ je mozna na cztery grupy
(Rocha et al., 2019): aplikacje
monitorujace, aplikacje wspierajace
aktywnos¢ i udziat w zyciu spotecznym,
promocja zdrowego stylu zycia

i aktywnosci fizycznej oraz platformy
tworzace spotecznosci lokalne.

Temat projektowania ustug i technologii
dla oséb starszych w spotecznosciach

miejskich oraz rola dziatania w tych
spotecznosciach w utatwianiu
korzystania z nich zostat podjety

przez Righi i Sayago (Righi et al., 2015).
Z badania wynika, ze dziatania
spotecznosciowe moga tworzy¢
uwarunkowania, ktére nie tylko sprzyjaja
korzystaniu z technologii, ale takze
generuja wiezi spoteczne miedzy
uczestnikami. Badanie sugeruje,

ze kreatywne wykorzystanie technologii
przez lokalne spotecznosci moze
wywotywacé nowe relacje spoteczne,

a takze by¢ przyczyna powstania nowych
rozwigzan dla miast przyjaznych
starzeniu sie.

Wykorzystanie technologii i tworzenie
smart city moze by¢ zatem takze
skuteczng strategia dostosowywania
miast do zmian demograficznych.
Klimczuk i Tomczyk (Andrzej Klimczuk
and tukasz Tomczyk, 2016) zauwazaja,
ze realizacja idei miast inteligentnych

i przyjaznych starzeniu pozwoli

Realizacja idei miast
inteligentnych i przyjaznych
starzeniu pozwoli na osiggniecie
korzysci, takich jak: poprawa
komunikacji i aktywne starzenie
sie w spotecznosciach lokalnych,
wzrost bezpieczenstwa

osobistego, autonomia

i niezaleznos¢ oséb starszych
oraz utatwienie im dalszej
aktywnosci i produktywnosci
réwniez na rynku pracy.

na osiggniecie korzysci, takich jak:
poprawa komunikacji i aktywne
starzenie sie w spotecznosciach
lokalnych, wzrost bezpieczenstwa
osobistego, autonomia i niezaleznos¢
0s6b starszych oraz utatwienie im dalszej
aktywnosci i produktywnosci rowniez

na rynku pracy.
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Wykorzystanie narzedzi smart city

w odniesieniu do rozwigzywania
probleméw demograficznych warto
jednak skonfrontowac z czynnikami
warunkujacymi stosunek do technologii
wsréod osdéb starszych.

Peek i in. (Peek et al., 2016) wskazuja,
ze na poziom korzystania z technologii
przez osoby starsze w Holandii wptyw
ma ich wola utrzymania niezaleznego
stylu zycia, jakos¢ relacji spotecznej,
wsparcie organizacji dostarczajacych
technologie i — co szczegdlnie istotne
w odniesieniu do miast - Srodowisko
fizyczne.

Na akceptacje technologii

przez osoby starsze ma wptyw ich
postrzeganie potrzeby uzycia
technologii, oczekiwane konsekwencje
korzystania z nowych narzedzi oraz che¢
witozenia wysitku w ich uzywanie.
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Wg badaczy, przyjecie technologii
przez osoby starsze jest czesto zatem
bardziej procesem spotecznym

niz kwestiag techniczna.

Podstawowe wyzwania zwigzane

Z rozwojem trendu smart city

przy jednoczesnym starzeniem sie
spoteczenstwa to digital divide
[ttumaczenie] oraz zagrozenie
wykluczeniem, dyskryminacja

i stygmatyzacja. Wskazuje sie takze
(Liang et al., n.d.) na inne wyzwania
zwigzane z wykorzystaniem petnego
potencjatu we wdrazaniu SAFCC.
Nalezg do nich: duzy popyt na ustugi,
ktéry moze niekorzystnie odbi¢ sie na ich
jakosci; zbyt niski poziom
zintegrowanego systemu oceny ustug
opiekunczych; systemy, ktére nie s3
wystarczajaco zintegrowane,

aby odpowiada¢ na indywidualne
potrzeby oraz przestarzata
infrastrukture, co ogranicza
wykorzystanie potencjatu technologii
mobilnych.

Z drugiej jednak strony coraz czesciej
wspomina sie o synergii pomiedzy
tworzeniem miast przyjaznych osobom
starszym i miast typu smart.

Dostosowanie smart city do
potrzeb oséb starszych moze byé¢
Zrédtem legitymizacji procesu
tworzenia miasta inteligentnego,

a takze elementem dziatan z
udziatem mieszkancéw

(partycypacyjnych).
I

Dostosowanie smart city do potrzeb
0s6b starszych moze by¢ zrédiem
legitymizacji procesu tworzenia miasta
inteligentnego, a takze elementem
dziatan z udziatem mieszkancow
(partycypacyjnych).

Na powigzania pomiedzy celami
dziatania miast przyjaznych seniorom
a smart city wskazuja Torku, Chan

i (Torku t al.,, 2021) tworzac schemat
powiazan prezentowany na Rys. 1.

Wszystkie sposréd 6 obszaréw

(wg metodyki Rudolf Giffinger et al,,
2007) objetych oddziatywaniem strategii
rozwoju smart city sg réwniez
realizowane w miastach przyjaznych
starzeniu sie. Warto zauwazy¢

i podkresli¢, ze tematyka starzenia sie

spotecznosci w miastach dotyczy

nie tylko obszaru nazwanego smart
people, ktory gtéwnie kojarzy sie

z zagadnieniami spotecznymi.

Dziatania dostosowujgce miasta

do aktualnych zmian demograficznych
sg przekrojowe i powinny by¢
podejmowane we wszystkich obszarach
objetych strategig smart.
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Rys. 1. Powigzania miedzy smart city a miastami przyjaznymi ze wzgledu na wiek
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Zrédto: Torku, Chan, Yung (2020), p. 415.
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Bezpieczenstwo finansowe oséb starszych

Wzrost niepewnosci w gospodarce

i powiekszajace sie nieréwnosci
dochodowe powoduja, ze coraz wiecej
0s6b ma trudnosci z przejsciem

na emeryture.

Bezpieczenstwo finansowe i stabilizacja
sg silnie powigzane ze stanem zdrowia,
poziomem odczuwanego zadowolenia,
a takze z dtugoscia zycia. Wedtug badan
OECD, znaczna czes¢ dorostych

jest zaniepokojona swoja sytuacja
materialna i martwi sie problemami
finansowymi, zwtaszcza w kontekscie
mozliwosci przechodzenia

na emeryture. W wiekszosci krajow
rozwinietych istnieje rozbieznosé
miedzy oczekiwaniami ludzi

co do wieku, w ktérym chca przejsé

na emeryture, a wielkoscig oszczednosci
potrzebna do sfinansowania

tej emerytury. Rbwniez wszystkie filary
instytucjonalne systemu zabezpieczenia
spotecznego

sg zagrozone ze strony zmian
demograficznych.

Wobec tych rosnacych obaw
i indywidualnej odpowiedzialnosci

za przygotowanie do emerytury, wiedza
na temat finanséw stata sie niezbedna
dla oséb starszych. Zaleca sie (WEF
Strategic Intelligence), aby edukacja
finansowa rozpoczynata sie mozliwie
wczeshie i obejmowata takie
zagadnienia jak realistyczne oczekiwania
dotyczace roli, jaka ludzie musza
odgrywac w finansowaniu swojego
coraz dtuzszego zycia. Z drugiej strony,
programy emerytalne i oszczednosciowe
powinny by¢é maksymalnie proste

i zrozumiate, a informacje tatwo
dostepne i przejrzyste. Po stronie
otoczenia instytucjonalnego lezy
obowiazek zapewnienia wyptacalnosci,
trwatosci i niezawodnosé programow
zabezpieczenia spotecznego.

Wydtuzanie sie trwania zycia

i powiekszajaca sie populacja oséb
starszych stworzyto dodatkowe ryzyko
planowania emerytury. Jak zauwazyt
John Shoven: , Trudne jest
sfinansowanie 30-letniej emerytury

z 40-letniej kariery.” Obawy o sytuacje
materialng czy rosngce wydatki

s3 — zwiaszcza obecnie

przy relatywnie wysokiej inflacji

- takze istotnym zmartwieniem
mieszkancoéw Polski zblizajgcych sie
do wieku emerytalnego.
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w projekcie

Badanie przeprowadzone w ramach
projektu obejmowato indywidualne
wywiady pogtebione (IDI)

z przedstawicielami miastach
cztonkowskich Unii Metropolii Polskich.
Rozmowy pozwolity zidentyfikowaé
zagadnienia postrzegane przez miasta
jako wyzwania na najblizsze lata

w obszarze zmian demograficznych

i przedstawiono w tabeli 1.

Analiza zagadnien wskazywanych przez
miasta cztonkowskie UMP jako wyzwania
w perspektywie 2030 roku pozwala
zidentyfikowa¢ dwa podstawowe
zjawiska wynikajace ze zmian
demograficznych, ktére miasta planuja
aktywnie podja¢ w swoich dziataniach.
Sa to: problem osamotnienia wsréd
senioréw oraz rozwéj kadr do opieki
nad osobami starszymi.

Czesto wskazywany problem
zapewnhnienia dobrej jakosci

przeciwdziatanie osamotnieniu
seniorow

rozwoj kadr do opieki nad seniorami

i odpowiednio dostepnej ochrony
zdrowia znajduje sie przede wszystkim
w kompetencjach wtadz panstwa,

CO nie oznacza, ze nie jest

przez samorzadu dostrzegany.
Wyzwanie to jednak moze by¢ jedynie
czesciowo zaadresowane z poziomu
miast w przypadku wystapienia
schorzen, ale juz w znacznie wiekszym
w obszarze profilaktyki zdrowotnej

i wspierania aktywnosci fizyczne,.
Zwilaszcza pierwsze ze wskazanych
wyzwan (osamotnienie) powigza¢ mozna
ze wskazanymi w literaturze i badaniach
eksperckich przekrojowymi problemami

generowanymi dla miast przez zmiany
demograficzne. Dotyczy to zwtaszcza
zagadnienia relacji miedzypokoleniowych,
ktérych wzmocnienie pozwoli ograniczy¢
poczucie osamotnienia oséb starszych.
Problem rozwoju kadr w instytucjach
odpowiedzialnych za pomoc osobom
starszym zwigza¢ mozna przede
wszystkim z wyzwaniem, jakim jest samo
zapewnienie im opieki dtugoterminowej,
ale tez z wyzwaniami zapewnienia
bezpieczenstwa (w tym finansowego)
osobom starszym i dalszego rozwoju
ustug im oferowanych.

Wskazuje to tez na kontekst polskich
samorzadoéw terytorialnych, ktérych
zakres odpowiedzialnosci zmienia sie

i powieksza, mimo podobnych

lub zmniejszajacych sie mozliwosci
kadrowych i finansowych.
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Wyzwania stojgce przed miastami badanymi
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Najczesciej wskazywane oczekiwania

osamotnienie wsréd senioréw, stworzenie jednolitej polityki
SIENY/STI'd senioralnej, przygotowanie oferty dla senioréw mniej aktywnych
lub nieaktywnych przekonanych o czyms$

zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, zwiekszenie sie liczby
0s6b bezdzietnych, brak opieki rodzinnej

zwiekszenie liczby miejsc w placéwkach wsparcia dziennego,
zwiekszenie zakresu zintegrowanych ustug dla senioréw (dostep
=)V/e[e[o)-y4evll do informacji zintegrowanej), brak kontaktu miedzypokoleniowego

i samotnos$¢, mieszkalnictwo dla oséb starszych, dostep do technologii,
bariery architektoniczne (infrastruktura dostosowana dla senioréw)

zapewnienie ustug opiekunczych przy braku kadr, odpowiednie
wyszkolenie kadry (takze medyczne), opieka nad osobami z chorobami
otepiennymi; pokolenie jedynakoéw, ktérzy beda mieli trudnosci w opiece
nad rodzicami; problem samotnosci oséb starszych

podejscie interdyscyplinarne w projektach realizowanych przez
(efF1e¥{’d miasto, tworzenie kadr do pracy z/dla oséb starszych, Rzeszow
dezinstytucjonalizacja

rownomierne przestrzennie roztozenie ustug dla senioréw;
aktywizacja senioréw-mezczyzn

wsparcie opiekundéw oséb zaleznych, tworzenie oferty
Y47 -Yei[all dostosowanej do potrzeb senioréw z ich aktywnym udziatem
oddolnym; przestrzenne zageszczenie oferty dla oséb starszych

aktywizacja i zdrowie, zmiana modelu rodziny i migracje
(samotnosg), opieka wytchnieniowa

Katowice

dezinstytucjonalizacja i zapewnienie kadry, likwidacja barier
architektonicznych (zabytkowy charakter zabudowy miasta),
mozliwos¢ wdrozenia programow typu smart (np. smart houses
dla senioréw)

zdrowe starzenie sie i dostosowanie systemu ochrony zdrowia
(cho¢ jest to zagadnienie czesciowo poza kompetencjami jst),
mieszkalnictwo, wsparcie dla oséb osamotnionych, centra
miedzypokoleniowe

Krakow Warszawa

zapewnienie odpowiedniej do wieku opieki zdrowotnej (dziatania
[MUl61IIgW niezalezne od jst), dezinstytucjonalizacja, wyludnianie sie miasta Wroctaw
(migracje, samotnos¢), wsparcie w dziataniach zycia codziennego

przestrzenne rozproszenie ustug dla senioréw (dostepnosé
geograficzna ustug), bezpieczenstwo finansowe osdéb starszych

ﬁ
O
o
N\

Tabela 1. Wyzwania stojgce przed miastami cztonkowskimi UMP w perspektywie roku 2030 w obszarze zmian demograficznych



Mtodsi nie bedziemy

Rekomendacje dla miast w obszarze
zmian demograficznych - perspektywa 2030

Proces opracowywania i wdrazania idei
miast przyjaznych starzeniu sie do 2030
roku zalezny jest od czynnikéw sukcesu
zidentyfikowanych przez ESPON (Erik
van Ossenbruggen et al., 2019),

do ktérych naleza:

= finansowanie i wsparcie polityczne

ze strony zarzadu miasta, rowniez

w postaci lidera procesu np. burmistrza,
prezydenta;

= dopasowanie swiadczonych ustug

do potrzeb grupy docelowej,

co obejmuje m.in. postugiwanie sie
jezykiem grupy docelowej, dostosowanie
dziatan do ich kultury oraz korzystanie
z niecyfrowych informacji i kanatéw
przekazu;

= aktywne zaangazowanie oséb
starszych w projektowanie i wdrazanie
polityk i dziatan;

m Scista wspdtpraca zaangazowanych
interesariuszy, przy posredniczacej roli
miasta ufatwiajacego kontakty
wszystkich zainteresowanych stron,

takich jak pracownicy spoteczni,
pracownicy stuzby zdrowia i aktywisci;
m pozytywne i nieformalne podejscie
do osdéb starszych, z wykluczeniem
traktowania protekcjonalnego

i zwracania uwagi na ,,problemy”,

z wykorzystaniem mechanizmoéw
psychologii pozytywnej;

= poprawa jakosci relacji
miedzypokoleniowych.

Zidentyfikowane wczesniej wyzwania,
z ktérymi w najblizszych latach mierzy¢
sie beda miasta, oraz potrzeby
wskazywane przez same miasta
pozwalaja wskazac na szereg
rekomendacji dla tworzenia strategii
rozwoju miast z uwzglednieniem
zagadnienia zmian demograficznych
(Erik van Ossenbruggen et al., 2019;
OECD, 2015; indywidualne wywiady
pogtebione). Zgrupowac je mozna

w nastepujacych wiazkach
tematycznych, ktére w duzej czesci

pokrywaja sie z obszarami wskazanymi
w rozdziale o biezacych wyzwaniach
i dziataniach polskich miast:

= Tworzenie dlugoterminowej strategii
miast przyjaznych starzeniu sie:
wiaczenie tej tematyki w ogdélna
strategie rozwoju miasta lub stworzenie
odrebnej strategii koncentrujacej sie

na zagadnieniu zmian demograficznych.
Istotne jest, aby strategia taka nie byta
adresowana wyfacznie do oséb
starszych, zawierata cele strategiczne

i operacyjne oraz system monitoringu.
Ponadto, strategia powinna uwzgledniacé
miejski wymiar starzenia sie
spoteczenstwa, a wiec zwracac¢ uwage
na takie kwestie, jak réznice miedzy
dzielnicami, czesty brak wolnej
przestrzeni oraz réznorodnosé
interesariuszy i grup ludnosci.

Biorac pod uwage, ze strategie

sg tworzone i realizowane przez
samorzady, warto diugoterminowe cele
podzieli¢ na krétsze odcinki czasu
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odpowiadajace kadencjom.
Dtugoterminowe strategie rozwoju miast
przyjaznych starzeniu sie powinny

takze by¢ zgodne z planami szczebla
krajowego, a te z kolei promowacé
synergie pomiedzy politykami lokalnymi.

= Rozwdéj ekosystemoéw umozliwiajacych
wspotprace partneréw
instytucjonalnych

i nieinstytucjonalnych: miasta powinny
potaczy¢ sity z réznorodnymi grupami
interesu, organizacjami spoteczenstwa
obywatelskiego, pracownikami
spotecznymi, aktywistami, organizacjami
zdrowotnymi, przedsiebiorstwami

(np. obiektami rekreacyjnymi

i sportowymi, restauracjami) i w takich
zespotach wspdlnie opracowacd
dtugoterminowa i catosciowa strategie.
Wspdtprace taka utatwia tez sieciowa
organizacja pracy.



Mtodsi nie bedziemy

= Opracowanie zestawu miernikéw

do okreslania stanu zaawansowania
procesu dostosowania miasta do zmian
demograficznych: monitoring

na podstawie danych ilosciowych
pozwoli miastom okresli¢, na jakim
etapie starzenia sie spoteczenstwa sie
znajduje i jakie zmiany moga by¢ jeszcze
oczekiwane. Ponadto, daje wiedze,

a przez to lepsze rozumienie
wprowadzanych zmian, mieszkancom
miasta i wieksza legitymizacje dziatan
ze strony miasta. Dane iloSciowe moga
tez postuzy¢ do wymiany praktyk

Z innym miastami, przez ocene
efektywnosci wdrazanych polityk.

= Zwiekszenie udziatu oséb starszych

w dziataniach spotecznych: zapewnienie
osobom starszym aktywnosci na rynku
pracy ma kluczowe znaczenie nie tylko
dla gospodarki (poprzez unikniecie
niedobordéw sity roboczej), ale takze

dla oséb starszych (poprzez utrzymanie
swojej aktywnej roli w spoteczenstwie).
Zwiekszenie partycypacji spotecznej
0s6b starszych poprawia jakos¢ ich zycia
i minimalizuje ryzyko izolacji spoteczne;.
Dziatania miast w tych obszarze moga
obejmowacé promocje pracy
wolontaryjnej, utrzymywanie oséb
starszych w zatrudnieniu, oferte szkolen

i zmiany kwalifikacji, promocje
przedsiebiorczosci.

= Zwiekszanie swiadomosci na temat
zagadnien zwigzanych ze starzeniem
sie: réwniez zwieksza zrozumienie
procesu wsréd mieszkancoéw i wieksza
legitymizacje. Pozwala takze zmienic¢
negatywne postrzeganie procesu
starzenia sie i zrozumienie potrzeb oséb
starszych wéréd innych grup wiekowych.

= Uwzglednianie potrzeb oséb

w réznym wieku w planach
zagospodarowania przestrzeni:
realizowane moze by¢

to przez przeksztatcanie miast w zwarte
osrodki oraz zapewnianie dostepnosci
transportowej ustug publicznych i miejsc
pracy. Szczegotowe strategie w tym
obszarze obejmuja m.in. zwiekszanie
mozliwosci poruszania sie pieszego

po miescie, integracje polityki
gospodarczej miasta

i jego zagospodarowania
przestrzennego, decentralizacje

ustug miejskich.

= Dostepnos$¢ zasobéw mieszkaniowych:

strategie zapewniajace przystepne
warunki mieszkaniowe moga poprawic
jakos¢ zycia wszystkich pokolen.

Osoby starsze moga szczegdlnie
skorzystac¢ na takich strategiach,
poniewaz sg one narazone

na podwyzszone ryzyko ubdstwa i izolacji
oraz cierpig z powodu ograniczonej
mobilnosci, co utrudnia im dostep

do ustug i zatrudnienia.

Dostepnos¢ mieszkalnictwa powinna
zatem obejmowac: dostepnosé
ekonomiczna (rozumiang jako
potaczenie kosztéw miejsca
zamieszkania i transportu), dostepnos¢
ustug w miejscu zamieszkania,
dostepnos¢ zatrudnienia

i transportu (prywatnego i publicznego).
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Modele miasta jutra przyjaznego osobom
W roznym wieku

Kompletne i spéjne modele rozwoju miasta sg charakterystyczne

dla deterministycznych wizji miast, w uwzglednianych w strategiach.

Pozwalaja one w jasny sposéb wskazaé¢ docelowa wizje miasta, a takze
zidentyfikowac¢ poszczegdlne etapy procesu, a w jego trakcie okresli¢ stopien
zaawansowania projektu. Oméwione w opracowaniu potrzeby i wyzwania miast
zwigzane ze zmianami demograficznymi, a takze uwarunkowania realizacji
strategii miejskich w Polsce, warunkuja wskazanie na dwa sposréd modeli,
ktére szczegélnie dobrze odpowiada¢ moga wizji polskich miast sprzyjajacych
starzeniu sie w perspektywie roku 2030. S3 to wspomniane pokrétce wyzej

,miasto 15-minutowe” i ,miasto odporne”.

Miasto 15-minutowe

Trend zwigzany ze wspieraniem
zwartych, matych spotecznosci
spowodowat popularyzacje dyskusji
nad koncepcja miasta 15-minutowego.
Koncepcja ta zaktada, ze mieszkancy sa
w stanie zrealizowa¢ wszystkie swoje
podstawowe potrzeby przemieszczajac
sie zdomu w czasie nie dtuzszym niz 15
minut pieszo lub na rowerze. Potrzeby
te definiowane s3 zwykle jako praca,
edukacja, zakupy, rekreacja i rozrywka.
Tak zagospodarowane miasta
stworzone s3 z wielofunkcyjnych

dzielnic, w ktérych obok siebie znajduja
sie budynki mieszkalne, biurowce,
szkoty, parki, restauracje i budynki
uzytecznosci publicznej. Koncepcje te
realizujg aktualnie w praktyce m.in.
Paryz, Barcelona (w ramach projektu
Superilles), Melbourne (sasiedztwa
20-minutowe), Portland (projekt
Complete Neighborhood).

Miasta 15-minutowe rekomendowane s3
takze jako jeden z instrumentéw
odbudowy miejskich gospodarek

po pandemii COVID-19 przez globalna
miejska organizacje C40.

Zatozenia planowania miast
15-minutowych mozna podsumowac

w nhastepujacy sposéb:

= Mieszkancy kazdej dzielnicy maja tatwy
dostep do towardw i ustug,

w szczegolnosci artykutdéw spozywczych,
Swiezej zywnosci i opieki zdrowotne;j.

= Kazda dzielnica ma réznorodne typy
mieszkan, o réznej wielkosci

i o0 réznych poziomach dostepnosci

(np. cenowej), aby zréznicowac rodzaje
gospodarstw domowych i umozliwié
wiekszej liczbie oséb zamieszkanie blizej
miejsca pracy.

= Mieszkancy kazdej dzielnicy moga
oddycha¢ czystym powietrzem, wolnym
od szkodliwych zanieczyszczen, s tereny
zielone, z ktérych kazdy moze sie cieszy¢.
= Wiecej oséb moze pracowacé w poblizu
domu lub zdalnie, dzieki obecnosci
mniejszych biur, sklepéw i goscinnosci
oraz przestrzeni co-workingowych.
Miasta 15-minutowe osiggaja wiele
korzysci w wymiarze gospodarczym,
spotecznym i Srodowiskowym,
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ale koncepcja ta nie jest wolna

od krytyki. Wskaza¢ mozna, ze, traktujac
priorytetowo infrastrukture lokalna,
zarzady miast moga ograniczy¢ bardzo
potrzebne inwestycje regionalne,

takie jak systemy tranzytowe dla oséb
dojezdzajacych do pracy z bardziej
odlegtych dzielnic.

Ponadto, nie wszyscy ludzie maja
mozliwos¢ podjecia pracy

w odlegtosci 15 minut od miejsca
zamieszkania, a wiele ustug lokalnych
jest zaleznych od pracownikdéw

0 nizszych dochodach, ktérzy czesto
dojezdzajg do pracy z odlegtych czesci
miasta/regionu. Istotnym elementem

w efektywnej realizacji miasta
15-minutowego jest nie tylko transport,
ale takze - o ile nie przede wszystkim

— dostepnos¢ zasobdw mieszkaniowych.

Koncepcja miasta 15-minutowego
wydaje sie jednak dobrym rozwigzaniem,
biorac pod uwage potrzeby oséb
starszych.
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Badanie zrealizowane przez Smetsa
(Smets, 2012), a dotyczace preferencji
senioréw odnosnie do mieszkania

w osiedlach (domach) specjalnie
przeznaczonych dla tej grupy wiekowej
wykazaty, ze wiekszos$¢ dorostych

w wieku 55 lat i starszych nie chce zy¢
wytacznie wséréd réwiesnikéw i z dala
od znajomych ustug i zwyktego
otoczenia spotecznego. Ponadto,
wiekszosé woli mieszkaé na matych
obszarach z dobrym dostepem do
ustug, najlepiej w znajomym otoczeniu,
w ktérym moga spotkac¢ zaréwno
starszych, jak i mtodszych ludzi

oraz by¢ w bliskosci rodziny i przyjaciét.

Miasto odporne

Miasta poddawane sg wptywowi
trendéw globalnych i regionalnych,
odgérnych i oddolnych, pozytywnych

i negatywnych. Wyzwania, ktérych
dos$wiadczaja to m.in. kryzysy finansowe
i gospodarcze, konflikty spoteczne,
terroryzm, zmiany klimatyczne, migracje,
katastrofy naturalne. Wspdtczesnie
dodac¢ nalezy do nich takze czynniki
zdrowotne. Jednoczesnie, miasta musza
zapewnic¢ trwatos¢ i ciggtoscé ustug

i funkcji, ktére realizuja, bez wzgledu

na wystepujace zaburzenia o réznej
genezie, utrzymujac (lub podnoszac)
jakos¢ zycia swoich mieszkancow.

OECD (OECD, 2018) definiuje odpornos¢ miasta jako jego ciagta zdolnos¢
do absorbowania, adaptacji, zmiany i przygotowywania sie na szoki

i napiecia w wymiarach: gospodarczym, spotecznym, instytucjonalnym

i sSrodowiskowym, przy jednoczesnym utrzymaniu funkcjonowania miasta

i podnoszeniu jakosci odpowiedzi na przyszie szoki. Wskazuje jednoczesnie,
Zze w podejsciu do odpornosci miasta wskazaé mozna trzy etapy: trwatosé,
elastycznosé, zmiana.
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Tabela 2. Podejscia do uzyskania ,odpornosci miasta”

Intensywnos$¢é zmian

Zdolnos$¢ do kopiowania
i absorbcji

Trwatos¢ systemu wobec

szoku i szybki powrét
do stabilizacji

Zdolnos$¢ do adaptaciji Zdolnos$¢ do przeobrazen

Wozrastajaca zdolnosé
do dostosowania
i przystosowywanie
do zmiennych warunkéw

Rozwigzania
transformacyjne, zmieniajace
system w znaczacym stopniu,
ewolucja w kierunku nowego

Odpornosé

Zrédto: L. Figueiredo, T. Honiden, A. Schumann, Indicators for Resilient Cities, OECD Regional Development Working

Papers 2018/02, s. 16.

Ztozonos$¢ miast (struktury,
mechanizmodw, wyzwan) powoduje,

ze sg one podatne zaréwno na nagte
wydarzenia (katastrofy naturalne,
migracje, epidemie), jak i na zmiany
nastepujace stopniowo (strukturalne
zmiany gospodarki, recesje, pogtebiajace
sie nierédwnosci spoteczne, degradacja
Srodowiska) (European Commission
and Joint Commission Resources, 2019).
W odpowiedzi na te zagrozenia, rozwdj
miast zaczeto postrzegac¢ w kategorii
,odpornosci”.

Odporne miasto to takie, ktére jest w
stanie stawié czota szokom
i trwatym zmianom strukturalnym

W sposdb, ktéry zapewnia dobrobyt
mieszkancom, bez narazania dobrobytu
przysztych pokolen (European
Commission. Joint Research Centre,
2017).

Miasta, poza swoja podatnoscia na szoki
i zmiany strukturalne, posiadaja tez
zasoby, dzieki ktorym moga stac sie
bardziej odporne. Korzysci urbanizacji
W gruncie rzeczy polegaja

na dostepnosci zasobéw materialnych

i niematerialnych jak: infrastruktura,
kapitat, relacje sieciowe, zaangazowani
interesariusze.
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Miasta sg wiec dobrze przygotowane

do radzenia sobie z wyzwaniami
systemowymi w sposdéb elastyczny

i adaptacyjny. Odporne miasto to zatem
takie, ktére ocenia ryzyko, planuje i dziata
w przypadku jego wystapienia, zaréwno
jesli chodzi o wydarzenia nagte,

jak i stopniowe, zaréwno spodziewane
jak i niespodziewane.

OECD (OECD, 2018) definiuje odpornos¢
miasta jako jego ciggta zdolnosé

do absorbowania, adaptacji, zmiany

i przygotowywania sie na szoki i napiecia
w wymiarach: gospodarczym,
spotecznym, instytucjonalnym

i Srodowiskowym, przy jednoczesnym
utrzymaniu funkcjonowania miasta

i podnoszeniu jakosci odpowiedzi

na przyszte szoki. Wskazuje
jednoczesnie, ze w podejsciu

do odpornosci miasta wskaza¢ mozna
trzy etapy: trwatosc¢, elastycznosé,
zmiana.

Uzyskanie odpornosci na szoki wymaga
dziatania w czterech obszarach:
gospodarczym, spotecznym,
instytucjonalnym i Srodowiskowym.

W wymiarze gospodarczym pod uwage
brane sa: stopa zatrudnienia,
dywersyfikacja struktury gospodarki,

intensywnos¢ przedsiebiorczosci,
poziom dochodu rozporzadzalnego
gospodarstw domowych. Istotna jest
takze obecnos$¢ w globalnych
fancuchach wartosci i wrazliwoscé

na zmiany w nich zachodzace.

Inne czynniki dotyczace gospodarki to:
potencjat innowacyjny, niezawodna
infrastruktura, wykwalifikowana sita
robocza.

Czynniki z obszaru spotecznego
wptywajgce na odpornosé miast na szoki
to: profil demograficzny (wiek, pted),

Model miasta odpornego
dostarcza podstawowej wiedzy
na temat przeciwdziatania
negatywnym skutkom
powodowanym przez zmiany
nagte i ciggte. Moze takze
postuzy¢ do stworzenia lokalnej

strategii odpornosci na szoki.

W tym celu istotna jest diagnoza
potencjalnych ryzyk, skali
zagrozenia oraz obszaréw,

w ktérych moze sie ono
zmaterializowaé.

stan zdrowia, poziom kapitatu
spotecznego, zaangazowanie
obywatelskie i relacje spoteczne.
Odpornos$¢ wspomagaja tez wigczenie
spoteczne oraz dostep do pracy

i edukacji. Wymiar srodowiskowy
odpornego miasta obejmuje systemy

i sieci zwigzane z ochrong srodowiska
naturalnego: komunikacje, transport,
zaopatrzenie w wode, warunki sanitarne.
Obszar instytucjonalny to instytucje,
organizacje i decydenci odpowiedzialni
W procesie zarzadzania ryzykiem:
zarzad miasta, zorganizowana
spoteczno$é¢ obywatelska, sektor
prywatny. Ich wysoka jakos$¢ ich
funkcjonowania wymaga dzielenia sie
wiedza, wypracowania mechanizmow
uczenia sie i uczestniczenia.

Model miasta odpornego dostarcza
podstawowej wiedzy na temat
przeciwdziatania negatywnym skutkom
powodowanym przez zmiany nagte

i ciagte. Moze takze postuzyé

do stworzenia lokalnej strategii
odpornosci na szoki. W tym celu istotna
jest diagnoza potencjalnych ryzyk,

skali zagrozenia oraz obszardéw,

w ktérych moze sie

ono zmaterializowac.
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Demografia
Rok 2020 65 lat liczba 65 lat udziat [%] 80 lat liczba 80 lat udziat [%]
PODLASKIE 1173 286 213 802 18,2% 58 479 5,0%
Biatystok 296 958 54 655 18,4% 14 M3 4,8%
PODLASKIE 1134116 265 737 23,4% 64 994 57%

Biatystok 293 079 67 678 23,0% 17 824 6,08%
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Mapy: Wojewdédztwo Podlaskie 2020 i Wojewddztwo Podlaskie 2030, osoby 65+

Wojewdédztwo Podlaskie 2020

1 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - podlaskie
. <=12,00
s 12,01 - 14,00

14,01 -16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01 - 26,00
N -> 26,01
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Wojewoédztwo Podlaskie 2030

1 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - podlaskie
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
m 23,01- 26,00
Hm => 26,01
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Zgodnie z prognoza demograficzng GUS
do 2030 r. populacja Biategostoku
pozostanie na podobnym poziomie.
Wzrosnie natomiast udziat w niej oséb
w wieku 65 lat i starszych o ok. 5
punktéw proc. do prawie ¥ ogdlnej
populacji miasta. Na poziomie catego
wojewoédztwa w 2020 r. wida¢ byto
wyrazny podziat na cze$¢ wschodnia
(,starsza") i zachodnia (,mtodsza”),
ktory to podziat nie bedzie juz tak
widoczny w 2030 .

Kluczowe dokumenty strategiczne
Na poziomie wojewdédzkim gtéwnymi
dokumentami okreslajagcymi polityke
senioralna sa: Strategia Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Podlaskiego
do roku 2030 oraz Program na rzecz
0s6b starszych w wojewddztwie
podlaskim na lata 2016-2020.

Do roku 2020 obowigzywat takze
Program na rzecz osdéb starszych

w wojewddztwie podlaskim na lata 2016-
2020. Na poziomie miasta obowiagzuja
nastepujace dokumenty, zawierajace
odniesienia do wyzwania starzenia sie
ludnosci Biategostoku: Miejska Strategia
Rozwiazywania Problemdéw Spotecznych
Miasta Biategostoku na lata 2021-2030,
Miejska Strategia Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych 2021-2030,
Program Pomocy Spotecznej Miasta
Biategostoku na lata 2021-2024.

Whioski z wywiadéw

W miescie powotano Zespét ds. poprawy
jakosci zycia senioréw. Celem dziatania
zespotu jest stworzenie jednolitej
polityki/programu miasta dot. oséb
starszych. Obecnie kwestie senioralne
znajduja sie rozproszone w réznych
dokumentach programowych.
Opracowywany Program Polityki
Senioralnej 2022 objety zostanie
szerokimi konsultacjami.

Dokumenty strategiczne poziomu
miejskiego sg opracowywane

na podstawie badan potrzeb seniordw,
zlecanych przez Urzad Miasta. W 2019 .
byt to raport: Jakosé zycia senioréw

w Biatymstoku, a aktualnie
prezentowany jest raport Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego w
Biatymstoku pt. Biatostoccy Seniorzy

- jakos¢ zycia w wybranych aspektach.

Urzad Miasta zleca wiele dziatah na rzecz
0s6b starszych organizacjom
pozarzagdowym — NGO-sy uznane s3
za instytucje angazujgce osoby
szczegdlnie zainteresowane tematem
i specjalistdbw w swoich dziedzinach,
co zwieksza efektywnos¢ dziatan

i ich legitymizacje.

Wspbtpraca z interesariuszami
realizowana jest takze poprzez srodki
z budzetu obywatelskiego.
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Dobra praktyka: Stworzenie Centrum
Aktywnosci Spotecznej (CAS)

Centrum Aktywnosci Spotecznej (CAS)
jest jednym z departamentéw Urzedu
Miejskiego w Biatymstoku.

Budynek, w ktérym miesci sie CAS zostat
przekazany przez Wojewode
Podlaskiego, a jego remont trwat 9 lat
(budynek jest zabytkiem).

Sposdéb korzystania zostat wypracowany
partycypacyjnie. Jako dobra praktyke
mozna potraktowac sposéb organizacji
dziatania budynku CAS: bardzo otwarty,
nie ma ograniczen co do czestotliwosci
wykorzystania, stworzone sg tam
powierzchnie biurowe, konferencyjne,

a nawet magazynowe. Centrum otwarte
jest tez w weekendy i wieczorami.

CAS jest bardzo aktywnie
wykorzystywane przez organizacje
senioralne i na dziatania przeznaczone
dla oséb starszych.
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Dobra praktyka: program Ztota Raczka
Program ,Ztota Raczka” umozliwia
seniorom korzystanie z pomocy

W haprawach domowych.

Program zostat zaobserwowany jako
dobra praktyka w Poznaniu, a nastepnie
wdrozony w Biatymstoku. W procesie
implementacji zaangazowano NGO
oraz wdrozono, poczatkowo w formie
pilotazu. Jako czynnik sukcesu dziatan
efektywnie wdrozonych wskazano
zaangazowanie oddolnych
interesariuszy.

Obecne i przyszte wyzwania

Jako kluczowa potrzebe w ramach
dziatan Urzedu Miasta wskazano
tworzenie osiedlowych Klubéw Seniora

i przestrzenne rozproszenie oferty

dla oséb starszych. Dzieki temu seniorzy
mieszkajacy w roznych punktach miasta

beda mieli dostep do aktywnosci i ustug.

Rozbudowane moga [maja] by¢ tez

ustugi rekreacyjne i rozrywkowe
dostepne dla senioréw.

Inne wyzwania na przysztos¢ dotycza
stworzenie programu geriatrii, zwtaszcza
psycho-geriatrii. Wskazano takze

na potrzebe lepszej wspodtpracy
pomiedzy instytucjami zajmujacymi sie
polityka senioralna. Docelowo, nalezy
opracowac system opieki nad osobami
starszymi o charakterze horyzontalnym,
kompleksowy i zaktadajgcy mechanizm
wspoitpracy.

Mtodsi nie bedziemy | 53



Oplisy miast

Bydgoszcz



Opisy miast Bydgoszcz | 55

0

B7PbGoSzcz
Demografia
KUJAWSKO 2 061942 377 472 18,3% 83 441 4,0%
-POMORSKIE
Bydgoszcz 344 091 77 296 22,5% 18 652 5,4%
KUJAWSKO 2 016 841 458 666 22,7% 14 331 5,7%
-POMORSKIE

Bydgoszcz 324 648 85 509 26,34% 25198 7,76%
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Mapy: Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie 2020 i Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie 2030, osoby 65+

Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie 2020

. . Wojewédztwo Kujawsko-Pomorskie 2030
3 Granice wojewddztwa

1 Granice gmin

— Granice wojewdédztwa
1 Miasto nalezgce do UMP

——1 Granice gmin
1 Miasto nalezgce do UMP
2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]

- kuj ko- ki
wawsko-pomorskie 2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]

mm <=12,00 - kujawsko-pomorskie
12,01 - 14,00 12,01 - 14,00
14,01 - 16,00 16,01 - 18,00
16,01 - 18,00 18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 =18,60) 19,01 - 21,00
19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
. 23,01- 26,00
. => 26,01

21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
m 23,01-26,00
. => 26,01
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Bydgoszcz jest miastem, w ktérym,
zgodnie z prognoza demograficzna
GUS, postepowa¢ beda réwnoczesnie
procesy powolnego wyludniania miasta
i starzenia sie mieszkancéw.

W 2030 roku co czwarty mieszkaniec
bedzie osoba w wieku 65 lat i wiecej.
Wzrosénie réwniez udziat oséb
najstarszych w wieku 80 lat i starszych.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Bydgoszcz analizuje sytuacje oséb
starszych w szerokim kontekscie zmian
demograficznych w miescie, w regionie
i w kraju. Wiaze takze ten obszar

z zagadnieniem réwnego traktowania

i polityki antydyskryminacyjnej.

W taki sposéb kwestie senioralne
podejmowane sg rowniez

w strategicznych dokumentach
miejskich — Bydgoszcz 2030 Strategia

rozwoju oraz w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych.

Ponadto w Bydgoszczy prowadzone sg
badania, ktérych wyniki i formutowane
rekomendacje wykorzystywane s3

w praktyce (Diagnoza Bydgoski Senior
z 2021 roku). Rekomendacje te dotycza
szerokiego wachlarza zagadnien
zwigzanych m.in. z kultura, sportem,
aktywizacja, edukacja senioréw

i otoczenia, prowadzeniem polityki
informacyjnej, profilaktyka zdrowotng

i zapewnieniem wiekszej dostepnosci
ustug kulturalnych, codziennej pomocy,
ustug opiekunczych i specjalistycznych,
rozwijaniem wolontariatu senioréw

i na rzecz senioréw, usuwaniem barier
architektonicznych i rozwijaniem
kompetencji pracownikéw réznych
profesji w zakresie komunikacji

zZ seniorami.

Whioski z wywiadoéw

Wsréd celdw polityki na rzecz senioréw
w Bydgoszczy wymienia sie: dazenie
do rozproszenia przestrzennego
placéwek, pobudzanie aktywnosci
samych senioréw, rowniez poprzez
wdrozenie projektu wolontariatu
senioralnego (wolontariatu senioréw
na rzecz réznych srodowisk). Celami sg
réowniez walka z wykluczeniem
cyfrowym i informacyjnym oséb
starszych, przeciwdziatanie samotnosci
0séb pozostajacych w domach,
dokonczenie inwestycji Bydgoskie
Centrum Seniora, ktére ma by¢
miejscem aktywnosci senioréw
..aktywnych" i NGO-séw. Miasto chce
réowniez zapewni¢ wiecej godzin opieki
wytchnieniowej opiekunom oséb
starszych. Dziatania wobec oséb
starszych sg dostosowywane do ich
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wieku, a nadrzedna ideg jest rowne
traktowanie. Miasto zauwaza réwniez
potrzebe promowania wolontariatu
wsrod osob, ktére moga po prostu
spedzac czas z seniorami w ich domach.
Miasto przyktada duza wage

do partycypacji senioréw i pozyskiwania
od nich informacji o ich potrzebach.
Spostrzegane jest zubozenie senioréw
na ktére miasto nie ma wptywu,

a ktére bardzo negatywnie wptywa

na standard zycia.

Gtéwne dziatania miasta to utrzymanie
aktywnosci senioréw, udogodnienia

W transporcie, inwestycje
infrastrukturalne jak faweczki w parkach
i przy trasach komunikacyjnych.

Bardzo wazna jest réwniez walka

z wykluczeniem cyfrowym.
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Dobra praktyka: Zaangazowanie
sektora prywatnego w Karte
Seniora 60+

Jedna z dobrych praktyk miasta jest
sukces Bydgoskiej Karta Seniora 60+,
w ktérej biorg udziat liczni partnerzy,
réwniez z sektora prywatnego
udzielajacy znizek. Szereg ustug firm
zaleznych od miasta $wiadczona jest
bezptatnie.

Dobra praktyka: Zakupy na telefon

Z powodzeniem miasto realizuje réwniez

ustugi ,zakupy na telefon”.
Dzieki wspotpracy z sektorem

pozarzadowym seniorzy moga zamowicé
codzienne zakupy. Rozliczenie za zakupy

nastepuje na podstawie paragonu,
natomiast sama ustuga dostarczenia
zakupow jest bezptatna.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem dla miasta jest realizacja
zatozonych projektéw przy znacznych
ograniczeniach finansowych poczawszy
od roku 2022. Zasoby finansowe s3a
réwniez ograniczeniem dla proceséw
dezinstytucjonalizacji, niemniej jednak
zmiany s3 juz wprowadzane np. poprzez
cykliczne zwiekszanie ustug
Srodowiskowych (miasto organizuje
konkursy na dzienne domy pobytu).
Wyzwaniem jest takze rosnaca liczba
samotnych gospodarstw domowych
senioréw. Miodsze pokolenie
Bydgoszczan woli tworzy¢ niezalezne
gospodarstwa domowe w miescie
lub opuszcza Bydgoszcz, co wptywa
na duze osamotnienie senioréw.
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GDANSK
Demografia
POMORSKIE 2 346 671 408 896 17,4% 92 085 3,9%
Gdansk 470 805 98 617 20,9% 24 311 5,2%
POMORSKIE 2 376 092 500 702 21,1% 126 668 5,3%

Gdansk 472 415 108 832 23,04% 33 351 7,10%




Opisy miast Gdarisk | 61

N ]

o=

GDA

NSK

Mapy: Wojewdédztwo Pomorskie 2020 i Wojewddztwo Pomorskie 2030, osoby 65+

Wojewdédztwo Pomorskie 2020
. L Wojewoédztwo Pomorskie 2030

3 Granice wojewddztwa

1 Granice gmin

— Granice wojewddztwa
1 Miasto nalezace do UMP

——1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP
2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - pomorskie

. <=12,00 2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - pomorskie
= 12,01 -14,00 s 12,01- 14,00

14,01 - 16,00 16,01 - 18,00

16,01 - 18,00 18,01 - 19,00 (sr. dla Polski 2020 =18,60)

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60) 19,01 - 21,00

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
. 23,01- 26,00
. => 26,01

21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
I 23,01 - 26,00
E -=> 26,01
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GDANSK

Gdansk w 2030 roku bedzie miastem

o podobnej liczbie ludnosci, co w roku
2020 z zauwazalnymi procesami
starzenia sie mieszkancow. Zwiekszy sie
nieznacznie liczba ludnosci,

przy rownoczesnym wzroscie liczby
oséb w wieku 65 lat i wiecej

oraz najstarszych senioréw w wieku 80
lat i wiecej.

Kluczowe dokumenty strategiczne

W gdanskiej Strategii 2030 Plus
starzenie sie ludnosci jest ujete szeroko,
jako cel zapewnienia rozwoju jednostce
na réznych etapach jej zycia.

Bardziej szczegétowo kwestia oséb
starszych adresowana jest w Strategii
Rozwiagzywania Probleméw Spotecznych
do roku 2030 oraz w programach
dedykowanych konkretnym kwestiom
np. w Programie Bezpieczenstwa

Ekonomicznego i Wsparcia Oséb
Zadtuzonych na lata 2016-2023.

W Gdansku prowadzone sg réwniez
diagnozy potrzeb oséb starszych

we wspodtpracy ze sSrodowiskiem
akademickim. We wszystkich
dokumentach méwi sie o realizacji
polityki senioralnej w sposéb wiaczajacy,
przy okazji kazdej innej aktywnosci
senioréw jako mieszkancéw miasta.

Whnioski z wywiadoéw

Polityka senioralna realizowana jest

na réwni z innymi politykami

Z podstawowym podziatem na potrzeby
codzienne (atrakcje) i szczegdlne
(opieka). Miasto podkresla cel, ktérym
jest stwarzanie mozliwosci rozwoju

i dobrej jakosci zycia mieszkancéw

na réznych etapach zycia.

Miasto postrzega starsze osoby samotne
jako szczegdlnie narazone

na wykluczenie spoteczne.

Eksperci od polityki senioralnej
spostrzegaja rowniez problem
uzaleznien od alkoholu i lekéw,
wykluczenia informacyjnego oséb
starszych oraz ich zadtuzenia.

Dlatego do senioréw kierowane sa
programy bezpieczenstwa
ekonomicznego i wsparcia oséb
zadtuzonych oraz rozmaite programy
profilaktyczne.

Tematy wiodace gdanskiej polityki
senioralnej to: przygotowanie

do przejscia na emeryture, aktywnosé
zawodowa oséb starszych, ograniczanie
samotnosci, oddtuzanie i edukacja

w zakresie ekonomii, teleopieka, opieka
wytchnieniowa, rozproszenie ustug
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w tkance miasta, dostarczenie informacji
i pomocy kazdemu potrzebujagcemu
mieszkancowi. Prowadzone sg badania
realizowane przez podmioty zewnetrzne.
Celem tych badan jest diagnoza potrzeb
0sbb starszych i jak najszersza

ich partycypacja w projektowaniu
oddziatywan. Realizowane w Gdansku
projekty musza by¢ interdyscyplinarne

i przede wszystkim obejmuja kwestie:
bezpieczenstwa, zdrowia, kultury,
edukacji, rynku pracy i sportu.

Projekty poprzedzaja pilotaze i nastepnie
kierowane s3a do szerszej realizac;ji.
Pomysty pochodzg od senioréw,

od drobnych klubéw — kazdy pomyst
jest rozwazany.



Opisy miast

Dobra praktyka: Przygotowanie

do przejscia na emeryture
Standardem w Gdansku jest kierowanie
akcji informacyjno-edukacyjnej do oséb
przed przejSciem na emeryture.

W ramach tej akcji realizowana jest
takze profilaktyka zdrowotna, w tym
szeroki zakres badan diagnostycznych.
Miasto dba o odpowiednie
przygotowanie oséb do zmiany

W postaci przejscia na emeryture

i stara sie wyposazy¢ te osoby

we wszystkie konieczne informacje

o mozliwosciach spedzania czasu

w miescie. Rébwnoczesnie realizowane
jest posrednictwo pracy dla senioréw,
ktérego celem jest jak najdtuzsze
utrzymanie aktywnosci senioréw

i umozliwienie im dodatkowego
zarobkowania.

Dobra praktyka: Teleopieka w oparciu
o lokalne NGO-sy

Dobra praktyka Gdanska jest projekt
Teleopieka swiadczony bezptatnie
rowniez osobom samotnym, bez rodziny
lub znajomych, ktérym mogtaby by¢
przekazana informacja o zagrozeniu.
Realizacja tego projektu opiera sie

na sieci NGO-séw funkcjonujacych

w miescie stanowigcych dla oséb
samotnych sie¢ pierwszego kontaktu.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem dla miasta jest wcigz zbyt
mata interdyscyplinarnosé dziatan.
Problem ten mozna powigza¢

z pojawiajacym sie watkiem zbyt matego
zaangazowania NGO-séw w projekty

w okresie pandemii.

Podstawowa trudnoscia sa zbyt mate
zasoby kadrowe (specjalistow
pracujacych z osobami starszymi)
oraz trudnos¢ w pozyskaniu NGOS-6w
do $wiadczenia ustug w srodowisku.
Problem z dostepnoscia kadr
pielegniarskich i rehabilitantéw wynika
z niskich ptac, a brak kadr stanowi
hamulec dezinstytucjonalizacji.
Miasto widzi realna trudnos¢

w zapewnieniu ustug dla oséb

w podesziym wieku w aktualnych
warunkach kadrowo-ptacowych.

W Gdansku spostrzegana jest réwniez
potrzeba poszerzenia oferty powigzanej
z polityka wytchnieniowa.

Aktualnie realizowane s3 dziatania
przewidziane prawem, tymczasem
dziatan tych powinno by¢ wiecej

i powinny by¢ dostepne lokalnie

w rozlegtej tkance miasta.
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Kolejnym priorytetem jest mozliwos¢
realizowania projektéw niezaleznie

od pomocy spotecznej, gdyz koniecznosé
wywiadu srodowiskowego jest barierg
dla wielu potencjalnych uczestnikéw
programu.



Oplisy miast
Katowice
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#1 ' KATOWICE

dla odmiany
Demografia
SLASKIE 4 492 330 887 763 19,8% 208533 4,6%
Katowice 290 553 65 929 22,7% 17 220 5,9%
SLASKIE 4290172 1050 516 24,5% 268 732 6,3%

Katowice 263 423 70 038 26,59% 20 200 7,67%
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KATOWICE

dla odmiany

Mapy: Wojewddztwo Slaskie 2020 i Wojewddztwo Slaskie 2030, osoby 65+

Wojewédztwo Slaskie 2020

— Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezagce do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - Slaskie
I <=12,00

12,01 - 14,00

14,01 -16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01- 26,00

=>26,01
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Wojewdédztwo Slaskie 2030

3 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - Slaskie
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 =18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
mm 23,01- 26,00
. => 26,01
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KATOWICE

T dla odmiany

Proces starzenia sie mieszkancoéow
Katowic bedzie w najblizszych latach
postepowat dynamicznie.

W konsekwencji odsetek os6b w wieku
65 lat i wiecej wzros$nie z 23% w 2020
roku do 26,6% w 2030. Dynamicznie
wzros$nie takze liczba najstarszych
mieszkancéw w wieku 80 lat i wiecej,
ktérzy w 2030 roku beda stanowiili

juz 7,73% ogdtu mieszkancow.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Zaréwno w Strategii Rozwoju Miasta
Katowice, jak i Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta
Katowice na lata 2016-2021 uwzglednione
zostaty kwestie oséb starszych.

Whioski z wywiadéw
Priorytetem miasta w dziataniach
skierowanych do oséb starszych jest

utrzymanie ich aktywnosci oraz dalsza
aktywizacja. W ramach szerokiej oferty
skierowanej do starszych sg zaréwno
dziatania wspierajace np. srebrny telefon,
srebrna ksigzka, srebrne Katowice,
ztota raczka, jak i dziatania
podtrzymujace aktywnos$¢. Do takich
dziatan naleza Katowicki Dzien Seniora
(coroczna impreza na rynku miasta,
uczestniczy okoto 800-1000 osdb)
bezptatne bilety dla senioréw

do NOSPRu (Narodowa Orkiestra
Symfoniczna Polskiego Radia

w Katowicach), bezptatne badania
profilaktyczne, ale takze program

w telewizji TVS - biezace informacje
oraz np. porady dziatkowca.

Dziatania kierowane do oséb starszych
koordynuje Wydziat Polityki Spotecznej
powstaty w 2008 r. Wydziat chce

pokazywac, ze starosci nie nalezy
postrzegac¢ w kategorii problemu.
Staro$¢ moze by¢ aktywna i zdrowa.
Ale kluczem do prowadzenia efektywnej
polityki senioralnej jest wspdtpraca

Z organizacjami pozarzadowymi

oraz aktywnos¢ samych senioréw

w zgtaszaniu pomystow. Wydziat jest
pierwsza linig kontaktu i tgcznikiem
pomiedzy seniorami i organizacjami
pozarzadowymi. Wydziat Polityki
Spotecznej zajmuje sie nie tylko
techniczna strona realizacji projektéw
ukierunkowanych na senioréw
(budzetowaniem, tworzeniem
regulaminu, rozpisywaniem konkursu
na wykonawece), lecz takze prowadzony
jest monitoring i ewaluacja dziatania.
Pomysty na dziatania, projekty

i programy miasto czerpie od Rady
Senioréw oraz senioréw-lideréw.
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W Urzedzie Miasta Katowice dziata
Petnomocnik Prezydenta ds. Senioréow.
Funkcjonuje takze Rada Senioréw Miasta
Katowice.

Celem dziatan prowadzonych w ramach
miejskiej polityki spotecznej jest dotarcie
do jak najszerszej grupy mieszkancoéw.
W celu upowszechniania informacji

o dziataniach ukierunkowanych

na senioréw miasto wspoétpracuje

z parafiami, przychodniami,
organizacjami pozarzadowymi.

W miejscach, ktére osoby starsze
odwiedzaja najczesciej s umieszczane
ulotki o np. ztotej raczce, kopercie zycia.

Ale takze dotarcie do szerokiego grona
odbioréw umozliwia wspétpraca

Z organizacjami zarzagdowymi,

ktére wiaczaja sie w upowszechnianie
informac;ji.
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KATOWICE

T dla odmiany

Polityka senioralna czesto zazebia sie

z dziataniami podejmowanymi w ramach
innych polityk i tak np. w Katowicach
funkcjonuje Powiatowa Rada ds. oséb
Niepetnosprawnych, ktéra opiniuje
kazda nowa miejska inwestycje

pod katem ewentualnych barier
architektonicznych.

Miasto chciatoby poszerzy¢ sie¢ klubéw
seniora w dzielnicach tak, aby by¢

jak najblizej miejsca zamieszkania oséb
starszych. A takze propagowac
Popotudniowe Kluby Seniora,

czyli miejsca, gdzie kazdy senior,

bez zapisywania sie, przechodzac ulica
moze wejs¢ i korzystac z oferty.

Na terenie Katowic dziata 48 klubéw
seniora. Miasto nie ingeruje

w dziatalnos¢ kluboéw, to sami seniorzy
decyduja o aktywnosciach w ramach

klubéw. Miasto wspiera takze
nieformalne kota, grupy senioréw,
ktére sie zawigzuja. Miasto ztozyto

w sierpniu 2021 r. wniosek do WHO

o przyjecie w poczet miast przyjaznych
seniorom.

Dobra praktyka: Opieka wytchnieniowa
Wsparcie opiekundw osdéb starszych
poprzez zapewnienie wsparcia
seniorowi. Opieka jest $wiadczona

W miejscu zamieszkania osoby
wymagajacej opieki, a opiekun

moze wskazac osobe, ktéra bedzie
Swiadczyta ustuge opieki
wytchnieniowej. Druga forma

(w wymiarze 240 godzin rocznie)

jest $wiadczenie dziennego wsparcia
w samodzielnym funkcjonowaniu

w miejscu zamieszkania osoby majacej
trudnosci w wykonywaniu czynnosci

dnia codziennego.

Dobra praktyka: Sklep socjalny
Zainteresowaniem mieszkancoéw cieszy
sie sklep socjalny,

gdzie petnowartosciowe towary mozna
naby¢ ponizej cen rynkowych (takze

o okoto 50% taniej w poréwnaniu

z innymi sklepami). W ofercie sklepu
s3 nie tylko produkty spozywcze,

ale takze $rodki higieny osobistej

i chemii domowej. Seniorzy moga
korzysta¢ z dodatkowej ustugi jaka jest
dowdz zakupdw do miejsca
zamieszkania.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem sg migracje oséb miodych
i zmiana modelu rodziny, a co za tym
idzie, osamotnienie oséb starszych.
Dziatania miasta m.in. kluby seniora

Katowice | 68

maja by¢ remedium na samotnos¢
senioréw. Jednak w przypadku oséb
majacych trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu pojawia sie kwestia
zapewnienia opieki.

Wyzwaniem bedzie utrzymanie pomocy
i dziatan w zakresie polityki spotecznej
przy zmniejszonych (Polski tad)
wptywach do budzetu miasta.

Miasto moze sie pochwali¢ Swietnym
uktadem komunikacyjnym

i zmniejszeniem korkdw, ale nadal
wzrasta “obwarzanek” Katowic (odptyw
podatkéw do gmin osciennych

przy jednoczesnym niezmniejszaniu sie
liczby oséb korzystajgcych z miejskiej
infrastruktury).



Oplisy miast
Krakow
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l ] I K k

= § Krakow
Demografia
MALOPOLSKIE 3 410 441 592 823 17,4% 151 415 4,4%
Krakow 779 966 158 470 20,3% 41303 5,3%
MALOPOLSKIE 3 444 580 722 608 21,0% 185 288 5,4%

Krakow 779 104 176 483 22,65% 53 624 6,88%




Mtodsi nie bedziemy
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Mapy: Wojewdédztwo Matopolskie 2020 i Wojewddztwo Matopolskie 2030, osoby 65+

Krakow

Wojewdédztwo Matopolskie 2020

— Granice wojewoédztwa
——1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - matopolskie
HE <=12,00
12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
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Wojewdédztwo Matopolskie 2030

3 Granice wojewddztwa
—1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - matopolskie
12,01 - 14,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
mm 23,01-26,00
mEm => 26,01
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Krakow

IIL‘

Krakéw m.in. ze wzgledu na liczna
zbiorowos¢ studentow jest stosunkowo
mtody demograficznie na tle innych
analizowanych miast. Niemniej jednak
ponad jedna pigta mieszkancéw

to osoby w wieku 65 lat i wiecej.
Dynamiczny wzrost (bo prawie o 30%)
nastapi w najstarszej grupie wieku.
Osoby w wieku 80 lat i wiecej stanowity
w 2030 roku beda stanowity prawie 7%
mieszkancéw Krakowa.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Strategia Rozwoju Krakowa Tu chce zy¢.
Krakéw 2030 zawiera cele

m.in. w zakresie zdrowego starzenia sie
realizujac idee przygotowania

do starosci. Strategia miasta obejmuje
nie tylko dziatania na rzecz integracji
miedzypokoleniowej, lecz takze zawiera
polityke migracyjna (od 2016 roku dziata
program Otwarty Krakdow).

W 2015 roku zostat uchwalony Gminny
Program Aktywnosci i Integracji Oséb
Starszych PASIOS na lata 2015-2030,
ktérego adresatami byli mieszkancy
w wieku 60 lat i wiecej. W 2021 .

Rada Miasta Krakowa podjeta uchwate
W sprawie wprowadzenia i realizacji
Programu Aktywnosci Spotecznej

i Integracji Oséb Starszych na lata 2021-
2025. Dokument zawiera szeroka
diagnoze sytuacji demograficznej
Krakowa oraz cele, zadania i dziatania
kierowane do starszych mieszkancoéw.

Whioski z wywiadéw

Krakéw jest miastem réznorodnych,
wielokierunkowych dziatan. W miescie
zostat powotany Petnomocnik
Prezydenta Miasta Krakowa ds. Polityki
Senioralnej. Zwiekszone zainteresowanie
sprawami senioréw jest od 2014-2016
roku, kiedy to utworzono stanowisko

Petnomocnika ds. Polityki Senioralnej
i Referat ds. Senioréw.

Polityka senioralna w dokumentach
strategicznych ujeta jest horyzontalnie,
a nie sektorowo (,silosowo”) i mozna
wyodrebni¢ dwa gtéwne nurty polityki
senioralnej: dziatania na rzecz
utrzymania w dobrostanie oséb
starszych, wiaczanie oséb starszych,
ktore sg poza systemem, w zycie
spoteczne. Polityka w Krakowie oparta
jest na wynikach badan prowadzonych
wséréd mieszkancédw oraz na pomystach
zgtaszanych do réznych instytuciji
miejskich, a takze Rady Krakowskich
Senioréw.

Kluczem do sukcesu dziatarn Krakowa

na rzecz oséb starszych jest stworzenie
szerokiej koalicji podmiotéw dziatajacych
w sferze polityki senioralnej.
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Wiaczanie w dziatania organizacji
pozarzadowych, ktére czesto sa
realizatorami pomystéw. Powstaja takze
organizacje tworzone przez seniorow.
Dziatania na rzecz oséb starszych
prowadza takze takie instytucje

jak np. Uniwersytet JagielloAski

(m.in. prowadzi telefon dla seniora).
Miasto Krakéw poprzez wspdtprace

z takimi podmiotami i na bazie ich
doswiadczen takze buduje programy
i projektuje dziatania.

Problemem jest zapewnienie ustug
opiekunczych dla oséb posiadajacych
Srednie dochody. Tych oséb nie staé

na zakup ustug opiekunczych,

aby w petni zaspokajajacych potrzeby
osoby starszej, a z drugiej strony

nie kwalifikuja sie do nieodptatnych
ustug opiekunczych w ramach pomocy
spotecznej.
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Polityka panstwa na szczeblu krajowym
raczej koncentruje sie na opiece

a nie aktywizacji, podczas gdy znaczna
czesc¢ seniorow chce by¢ aktywna

i angazuje sie w réznego rodzaju
dziatania. Problematyczny jest brak
Srodkéw na telemedycyne, teleopieke,
ktére moga zapewnié dtuzsza
samodzielnos¢ osoby starszej i umozliwié
jej samodzielne zamieszkiwanie.

Wazne jest takze budowanie
pozytywnego wizerunku oséb starszych.
W tym celu w telewizji krakowskiej jest
program ,Pogodna jesien seniora”,

a takze felietony Petnomocnika

ds. Polityki Senioralnej na portalu
krakow.pl.

Dobra praktyka: Rada ds. Réwnego
Traktowania

W Krakowie od 2019 roku funkcjonuje
Rada ds. réwnego traktowania,

w ktérej orbicie zainteresowan jest takze
kwestia ageizmu, czyli dyskryminacji

ze wzgledu na wiek.

Dobra praktyka: Centra Aktywnosci
Senioréw

W celu wydtuzenia aktywnosci oséb
starszych i ich aktywizacji utworzono sie¢
Centrow Aktywnosci Senioréw.

Obecnie funkcjonuje 46 takich centréw,
a docelowo maja dziata¢ 64. W 2020 roku
okoto 5 tys. senioréw skorzystato z oferty
CAS-6w. Centra nie tylko przeciwdziataja
osamotnieniu oséb starszych, lecz takze
poprzez prowadzone kursy i warsztaty
umozliwig zdobycie nowych
umiejetnosci i realizacje swoich
zainteresowan. Prowadzone sg kursy

jezykowe, informatyczne, fotograficzne,
spotkania z literatura, treningi pamieci,
nauka szybkiego zapamietywania,
zajecia sportowe, wycieczki itp.

Centra nie podlegaja rejonizacji i mozna
korzystac¢ z ustug dowolnego centrum,
a nie tylko tego najblizej miejsca
zamieszkania. Idea jest taka, aby centra
byty jak najblizej osoby starszej i w tym
celu otwieranych jest w kazdej dzielnicy
kilka takich miejsc

Obecne i przyszte wyzwania
Najwazniejszym wyzwaniem dla miasta
jest zachowanie samodzielnosci

i wydtuzanie aktywnosci oséb starszych
(profilaktyka zdrowotna,
odpowiedzialnos¢ za siebie). Ale takze
przeciwdziatanie ,wypychaniu” oséb
starszych z rynku pracy i dziatania na

rzecz zalezienia pracy osobom starszym.

W Krakowie funkcjonuje takze Rada ds.
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réownego traktowania, w ktérej orbicie
zainteresowac jest takze kwestia
ageizmu.

Wyzwania zwigzane z procesem
dezinstytucjonalizacji, w sytuacji
zachodzacych zmian demograficznych.
Duza konkurencyjnos$¢ rynku
niemieckiego sprawia, ze brak jest oséb
do pracy. Identyfikacja wyzwan

i dziatania miasta sg budowane takze
na podstawie barometru miejskiego
(badanie potrzeb mieszkancéw) i plany
na przysztos¢ wynikaja z analizy

tych badan.
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Demografia
LUBELSKIE 2 095 258 399 925 191% 98 708 47%
Lublin 338586 70 268 20,8% 16 797 5,0%

Rok 2030 65 lat liczba 65 lat udziat [%)] 80 lat liczba 80 lat udziat [%)]

LUBELSKIE 2014 279 470 036 23,3% 119 600 59%

Lublin 322618 79 525 24,65% 23096 7,16%
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Mapy: Wojewddztwo Lubelskie 2020 i Wojewddztwo Lubelskie 2030, osoby 65+

INSPIRAC]I

Wojewddztwo Lubelskie 2020

3 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - lubelskie
12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01 - 26,00
I => 26,01
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Wojewddztwo Lubelskie 2030

—3 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - lubelskie
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
s 23,01 - 26,00
mEm =>26,01
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W perspektywie 2030 r. zmiany
demograficzne w wojewédztwie
lubelskim pogtebia juz istniejacy
problem, aktualnie obserwowany

w wybranych gminach i obejma
wiekszos¢é wojewoédztwa.

Prognozuje sig, ze udziat oséb w wieku
65 lat i wyzszym w samym miescie
Lublin wzrosnie w najblizszych latach
o prawie 5 punktéw proc.,

przy jednoczesnym spadku populacji
stolicy wojewoédztwa.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Podstawowym dokumentem
strategicznym miasta jest przyjeta
niedawno Strategia Lublin 2030. Polityka
senioralna zostata tam objeta obszernie
i catosciowo, a sam dokument
opracowany w sposéb bardzo
partycypacyjny. Inne dokumenty

programowe dotyczace polityki
senioralnej i zawierajace wytyczne
do dziatan na rzecz oséb starszych to:
Program Wsparcia i Aktywizacji
Spotecznej Senioréw 2021-2025,
Strategia Rozwigzywania Problemdow
Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030,
Program - Zdrowie dla Lublina

na lata 2021 -2025.

Whioski z wywiadéw

Prowadzona w Lublinie polityka
spoteczna, w tym senioralna, jest mocno
nastawiona na wiaczanie mieszkancéow

i dziatania oddolne. Partycypacja stanowi
istotny element opracowywania
dokumentoéw strategicznych, a takze ich
implementacji.

Dziatania dla senioréw prowadzone
w czasie pandemii pozwolity

zaobserwowad, ze skuteczne sg przede
wszystkim dziatania celowane,
realizowane w matych grupach

(nie masowe). Moga to by¢ tez dziatania
w dzielnicach, gdzie przyczyniaja sie
potencjalnie do tworzenia kapitatu
spotecznego.

Dezinstytucjonalizacja jest pojeciem
znanym w Lublinie nie tylko w teorii,

ale jest tez praktycznie realizowana.
Uznana jest ona za lepszg, korzystniejsza
dla senioréw, a dodatkowo tansza

dla miasta.

Za czynniki sukcesu polityki senioralnej
w Lublinie uznano istnienie jasnego
przywdédztwa dziatan na rzecz oséb
starszych oraz uwaznos¢ na potrzeby
seniorow.
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Dobra praktyka: Lubelska Karta Seniora
W Lublinie realizowany jest program
,Lubelska Karta Seniora". Jest to karta
upowazniajaca do znizek w ok. 160
punktach w Lublinie: przedsiebiorstwach
oraz podmiotach zaleznych od miasta
(np. baseny, teatry). Karta ma wymiar
lokalny i nie jest powigzana

z ogd6lnopolska karta seniora.

Pomyst stworzenia Lubelskiej Karty
Seniora powstat na skutek organizacji
konkursu ,,Miasto przyjazne seniorom”.
Do konkursu zgtosito sie wiele
przedsiebiorstw i instytucji oferujacych
ustugi i produkty przyjazne seniorom.
Zostaty one zaproszone do dalszej
wspotpracy w ramach Karty Seniora.
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Proces zawierania wspédtpracy

z przedsiebiorstwami realizowany
byt przez Wydziat ds. Oséb
Niepetnosprawnych oraz Wydziat
ds. Inicjatyw i Programdw Spotecznych,
przy istotnym wsparciu wydziatu
zajmujacego sie inwestycjami,

ktéry odpowiedzialny byt za relacje

Z przedsiebiorstwami. Jako czynniki
sukcesu tego przedsiewziecia
zidentyfikowano: zaangazowanie
zespotu wdrazajacego, determinacje
oraz lokalny charakter podmiotéw
wspotpracujacych.

Dobra praktyka: seria dziatan na mata
skale

W trakcie wywiaddéw wskazano

na sukces drobnych dziatan,
prowadzonych na mata skale.

Naleza do nich: opaski zycia (ok. 700
0s6b objetych programem), program
dowozenia obiadéw dla senioréw
(ponad 400 osdb), wycieczki tematyczne
w obrebie miasta (program realizowany
wspodlnie z PTTK), lekcje pszczelarstwa,
lekcje botaniki i in. Pomystodawca tych
wydarzen jest Wydziat IPS Urzedu
Miasta, ich tematyka wynika z rozmoéw

i spotkan pracownikéw z seniorami.

Proces realizowany jest przez wydziat,
we wspdtpracy z partnerami,

ktérych uda sie pozyska¢ do tych
pomystéw (bez wynagrodzenia).
Podstawa sukcesu takich dziatan

jest uwaznosé na potrzeby senioréw
i stuchanie ich opinii.

Obecne i przyszte wyzwania

Przyszte wyzwania dotyczy¢ beda
potrzeby dezinstytucjonalizacji opieki
nad osobami starszymi, a zwtaszcza
powiazania jej z depopulacjg miasta.
Do zadan, ktére postrzegane sg

jako dalsze wyzwania miasta w zakresie
polityki senioralnej, naleza m.in.:
rozproszenie miejsc oferujacych ustugi
dla senioréw (miejsce spotkan

na kazdym osiedlu),

organizacja wolontariatu senioralnego
(dla senioréw i przez senioréw),
utworzenie Centrum Aktywnosci Oséb
Starszych (dostarczajgce wszystkich
ustug w sposéb kompleksowy).
Wskazano na rozwdj mozliwosci Klubéw
Seniora: obecnie w Lublinie dziata
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ok. 20 kluboéw. Ciesza sie one jednak
duzo wiekszym, w stosunku

do mozliwosci realizacji,
zainteresowaniem.
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2004

KREUJE

Demografia

Rok 2020 65 lat liczba 65 lat udziat [%] 80 lat liczba 80 lat udziat [%]

tODZKIE 2 437 970 503 976 20,7% 15872 4,8%
todz 672185 164 879 24.5% 38792 5,8%
tODZKIE 2 337112 571676 24.5% 150 732 6,4%

todz 620 704 173 571 27,96% 51532 8,3%




Opisy miast

Mapy: Wojewddztwo tédzkie 2020 i Wojewddztwo tdédzkie 2030, osoby 65+

Wojewddztwo tédzkie 2020

1 Granice wojewdédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - t6dzkie
. <=12,00
s 12,01 - 14,00

14,01 -16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01 - 26,00
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Wojewddztwo tédzkie 2030

3 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezagce do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - t6dzkie
mm <=12,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 =18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (&r. dla Polski 2030 = 22,67)
mm 23,01- 26,00
mEm =>26,01
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Zgodnie z prognozg demograficzna
GUS t6dz bedzie sie nadal wyludniaé
i spadkowi liczby ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym
bedzie towarzyszyt wzrost liczby oséb
w wieku 65 lat i wiecej oraz oséb
najstarszych tj. w wieku 80 lat i wiecej.
Przy czym t6dz jest miastem silnie
sfeminizowanym, a w starszych grupach

wieku szczegdlnie silne obserwowane
jest zjawisko feminizacji.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Dokumentami na poziomie
wojewddzkim sa: Strategia Rozwoju
Wojewddztwa tédzkiego 2030,

a jej integralna czescia jest Wojewddzka
strategia w zakresie polityki spotecznej
2030. W dokumencie tym wymieniono
trzy najwieksze wyzwania

dla wojewddztwa w ciggu najblizszych

10 lat. Jednym z nich jest
sprzeciwdziatanie depopulacji i starzeniu
sie spoteczenstwa”.

Strategia Zintegrowanego Rozwoju todzi
2020+, w ktoérej jedno z najwazniejszych
wyzwan stanowi ,odwrécenie
niekorzystnych trendéw
demograficznych”, jest jednym

z kluczowych dokumentéw
strategicznych wskazujacych na kwestie
istotne dla miasta todzi

oraz wyznaczajacych kierunki dziatan
samorzadu. Z punktu widzenia spraw
0s6b starszych, nalezy wymieni¢ uchwate
Rady Miejskiej w sprawie przyjecia
Polityki Spotecznej 2020+ dla Miasta
todzi - Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych, gdzie istotna
czes¢ dokumentu jest poswiecona
zagadnieniom zmian demograficznych

zachodzacych w todzi
oraz ich konsekwencjom.

Whioski z wywiadéw

L6dz jest miastem, ktére, jako pierwsze
wielkie miasto, doswiadczyto szybkiego
starzenia sie populacji i ze wzgledu

na swoja specyfike (znaczna feminizacja
mieszkancdéw, trudne warunki pracy
ludnosci, a w konsekwencji gorszy stan
zdrowia i krétsze niz w innych wielkich
miastach oczekiwane trwanie zycia)
sprawia, ze znaczna czes¢ dziatan
skierowanych do oséb starszych jest
ukierunkowana zaréwno na kwestie
zdrowia (profilaktyka),

jak i na samodzielnos¢ (aktywizacja).
Dziatania kierowane s3 nie tylko do oséb
starszych, lecz takze oséb na przedpolu
starosci w ramach dziatan na rzecz
przygotowania do ostatniej fazy zycia.
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Celem jest przeciwdziatanie koniecznosci
korzystania z pomocy innych

w codziennym funkcjonowaniu (ustugi
opiekunicze). Dziatania na rzecz
aktywnosci oséb starszych sg wpisane

w strategie zdrowia miasta (Program
Aktywizacja 60+).

Na terenie miasta prowadzonych byto
wiele dziatan kierowanych do oséb
starszych, ale brak byto catosciowej
informacji o tych dziatania. W zwigzku
z tym zebrano wszystkie informacje

o tym, co sie dzieje, usystematyzowano
i udostepniono w postaci informatora.
Na przyktad podczas tédzkich
Senioraliéw (wyktady, spotkania
wycieczki) trwajgcych dwa tygodnie
rozdawany jest informator.
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£ 6dz korzysta tez z doswiadczen innych
miast oraz innych podmiotéw
Np. organizacji pozarzadowych.
Ale identyfikacja potrzeb i pomysty
na dziatania sg wynikiem najczescie;j:
bezposredniego kontaktu z seniorami
w Centrach Zdrowego i Aktywnego
Seniora, z NGO-sami dziatajacymi
na rzecz senioréw, z Miejska Rada
Senioréw, Rzecznikiem ds. Senioréw,
a takze wnioskami z ankiet

ewaluacyjnych przeprowadzonych
po wydarzeniach.

Dobra praktyka: Senioralia

Senioralia sktadaja sie z okoto 500
wydarzen i wspdéttworzy je 120-130
partneréw (organizacje pozarzadowe,
firmy, uczelnie itp.). Wydarzenia,

w ktérych mozna uczestniczy¢ obejmuja
obszar edukacji, kultury, sportu

i rekreacji, zdrowia. W ramach
Senioraliéw swiadczone sa takze porady.
Informacja o wydarzeniach

jest upowszechniana m.in. poprzez
Centra Zdrowego i Aktywnego Seniora
dziatajace na terenie todzi.

Dobra praktyka: t6dz Miasto Teleopieki
W ramach projektu opieka zostato objete
2 tys. 0séb przez dwa lata,

ktérym umozliwiono dalsze
zamieszkiwanie w dotychczasowym
Srodowisku dzieki zapewnieniu
bezpieczehstwa w mieszkaniu/domu

w sytuacji problemdw zdrowotnych,
nagtych wypadkdéw np. upadku.

Miasto chciatoby kontynuowacd

te dziatania i wdrozy¢ na state

to rozwigzanie ze wzgledu na rosnace
zapotrzebowanie na tego typu ustugi
wséréd todzian. Po zakonczeniu

finansowania unijnego przez pét roku
finansowano program ze srodkéw
miejskich jednoczesnie poszukujac
finansowania, ale nie udato sie

go znalezé.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem jest mieszkalnictwo.
Seniorzy mieszkajg w duzych
mieszkaniach, nieprzystosowanych

do zmieniajacych sie wraz z wiekiem
mozliwosci motorycznych, bez windy

i jesli chca sie zamieni¢ to nie tylko
kwestie finansowe oraz logistyczne

sg istotne, ale takze kwestie wiasnosci.
Trudnosci w aktywizacji oséb, ktére cate
zycie nie byty aktywne, a szczegdlnie
trudnosci z aktywizacjg mezczyzn. Okoto
80% uczestnikéw dziatan na rzecz oséb
starszych to kobiety.

Wyzwaniem jest wzrost
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zapotrzebowania na ustugi opiekuncze,
zwiekszenie sie liczby oséb bezdzietnych,
brak opieki rodzinnej. Dlatego tez miasto
stawia na profilaktyke, ktéra pozwala

na utrzymanie dobrego zdrowia i dalsze
zamieszkiwanie w dotychczasowym
miejscu. W kolejnych latach miasto
zamierza kontynuowac¢ dziatania

na rzecz jak najdtuzszej samodzielnosci
osoby starszej i przeciwdziataé
niesamodzielnosci takze w mtodszych
grupach wieku. Zaréwno w przypadku
seniordw, jak i oséb w mtodszych
grupach wieku profilaktyka zdrowotna
jest podstawa dziatan.
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POZnan

Demografia

WIELKOPOLSKIE 3 496 450 604 035 17,3% 128 973 3,7%
Poznan 532 048 14 733 21,6% 28 506 5,4%
WIELKOPOLSKIE 3504 258 738 954 211% 184 567 5,3%

Poznan 503768 121934 24,20% 38112 7,56%
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Mapy: Wojewdédztwo Wielkopolskie 2020 i Wojewddztwo Wielkopolskie 2030, osoby 65+

Wojewddztwo Wielkopolskie 2020

— Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - wielkopolskie
m <=12,00
12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
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Wojewddztwo Wielkopolskie 2030

1 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - wielkopolskie
. <=12,00

12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)

23,01- 26,00

=>26,01
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W 2030 roku co czwarty mieszkaniec
Poznania bedzie w grupie wieku 65 lat
i wiecej. Dynamicznie wzrosnie takze
udziat najstarszych senioréw tj. oséb
w wieku 80 lat i wiecej. W 2030 roku
najstarsi mieszkancy beda stanowili
7,6% ogdétu mieszkancow.

Kluczowe dokumenty strategiczne

W latach 2017-2021 dziatania na rzecz
0s6b starszych wynikaty miedzy innymi
Z przyjetej Polityki Senioralnej Miasta

Poznania na lata 2017-2021i ich giéwnym

celem byto tworzenia warunkéw
do godnego i zdrowego starzenia sie.

Kwestie oséb starszych i przygotowania
miasta do zmian demograficznych

sg adresowane takze w Strategii Rozwoju

Miasta Poznania 2020+. To w tym
dokumencie znajduje sie postulat

wprowadzenia rozwigzan tworzacych
miasto przyjazne osobom starszym.
A samych senioréw miasto postrzega

W swojej strategii jako potencjat i szanse.

Miejska Strategia Polityki Spotecznej
jako priorytetowe cele wskazuje

m.in. ochrone standardu zycia i poprawe
funkcjonowania senioréw i oséb
niepetnosprawnych.

Whioski z wywiadéw

Prowadzona polityka senioralna nie jest
dziataniem incydentalnym,
jednostkowym, ale spdjna wizjg oparta
na badaniach potrzeb mieszkancéw.

To dzieki dobremu rozeznaniu potrzeb
mieszkancéw dostrzezono kwestie oséb
starszych opiekujacych sie dzie¢mi

(juz dorostymi)

Z niepetnosprawnosciami. To w Poznaniu

powstata pierwsza Miejska Rada
Senioréw. Dokumenty strategiczne

sg konsultowane z Miejska Rada
Senioréw. Rada opiniuje takze mate
przedsiewziecia np. przebudowe parku
i dostosowanie przestrzeni do potrzeb
mieszkancow.

W Poznaniu osoby starsze sg bardzo
aktywne i czesto inicjatywa,

pomysty na dziatania pochodza od nich.

Obecnie funkcjonuje takze Centrum
Inicjatyw Senioralnych i jest to przyktad
inicjatywy zgtoszonej przez samych
senioréw (Miejskiej Rady Senioréw),

bo brakowato miejsca, gdzie mogliby
oni zgtasza¢ swoje pomyly, inicjatywy.

Oferta miasta jest skierowana zaréwno
do oséb aktywnych (np. mikrogranty),
jak i osé6b wymagajacych pomocy
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w codzienny funkcjonowaniu
(teleopieka, opieka wytchnieniowa).

Miasto zwraca uwage na réznorodnoscé
senioréw — od oséb aktywnych

do pozostajgcych w procesie leczenia
lub wymagajacych opieki. Celem dziatan
jest zachowanie podmiotowosci oséb
starszych i oséb

Z niepetnosprawnosciami i wspieranie
ich w niezaleznym zyciu.

Miasto intensywnie wspdtpracuje z NGO-
sami, ktére s3g nie tylko partnerami

przy wykonywaniu zdan, ale takze czesto
sg zrédtem pomystéw konkretnych
dziatan. W ramach wspétpracy

Z organizacjami pozarzagdowymi
budowana jest takze strategia
wolontariatu oséb w wieku 60 lat

i wiecej.
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W ramach prowadzenia wiaczajacej
polityki senioralnej dziatania skierowane
do osbb starszych prowadzone s3 jak
najblizej miejsca zamieszkania seniora
(w dzielnicach, na osiedlach). Umozliwia
to z jednej strony dotarcie z informacja
do szerokiego grona odbiorcéw,

a z drugiej zacheca do skorzystania

z oferty, ktdra jest ,,na wyciggniecie reki”.

Miasto zwraca uwage na réznorodnosé
senioréw — od oséb aktywnych

do pozostajacych w procesie leczenia
lub wymagajacych opieki.

Dlatego, z jednej strony kieruje dziatania
do os6b aktywnych, np. program ,Trener
senioralny” umozliwiajacy bezptatne
korzystanie z zaje¢ od brydza po baseny
miejskie. A z drugiej strony dziafaja
dzienne domy opieki medycznej,

jest wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego, a 850 oséb korzysta
z teleopieki. Miasto nalezy tez do Sieci
Miasta Przyjaznych Starzeniu WHO.

Dobra praktyka: Pomoc
pétinstytucjonalna i instytucjonalna
W Poznaniu dziatajg domy senioralne,
ktére sg umiejscowione w centrum
miast, dziatajg tam takze kluby seniora.
W przypadku nowych inwestycji
miejskich parter powinien by¢
przeznaczony dla senioréw (mieszkania
albo kluby seniora). Zostat utworzony
DPS, ale z podrodzinami tzn. kazdy

ma wiasny pokdj i jest cze$¢ wspdlna
dla takiej matej wspdlnoty np. jadalnia,
kuchnia. Tworzone sg mieszkania
przejsciowe pomiedzy wiasnym
mieszkaniem a pomoca instytucjonalna,

ktérych celem jest wspierania
samodzielnosci oséb starszych.

Dobra praktyka: Mieszkanie dla Seniora
Seniorzy mieszkaja w duzych mieszkania
z przechodnimi pokojami, co utrudnia
wynajecie pokoju i uzyskanie
dodatkowego dochodu, rodzi problem

z ogrzaniem. Dlatego jest program
miejski w ramach, ktérego 197 mieszkan
dostosowanych do potrzeb senioréw

w nowym budownictwie jest do ich
dyspozycji. W zamian oddaja mieszkania
komunalne i przeprowadzaja sie do tych
dostosowanych do ich potrzeb.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem i obszarem, na ktérym
trzeba sie skoncentrowaé w przysztosci
to zapewnienie opieki mniej sprawnym
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seniorom. Bedzie sie to wigzato

ze zwiekszonymi wydatkami na opieke
z budzetu miasta. Dlatego tez gtéwnym
celem dziatan jest zapewnienie

jak najdtuzszej aktywnosci i sprawnosci
osobom starszym. Wyzwaniem bedzie
zapewnienie ustug opiekunczych

przy braku kadr, odpowiednie
wyszkolenie kadry (takze medycznej),
opieka nad osobami z chorobami
otepiennymi, a takze zwigzane z tym
kwestie ubezwtasnowolnienia i orzekania
0 niepetnosprawnosci.



Oplisy miast
Rzeszow
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Demografia

Rok 2020 65 lat liczba 65 lat udziat [%] 80 lat liczba 80 lat udziat [%]

PODKARPACKIE 2121229 368 120 17,4% 93 545 4,4%
Rzeszow 196 638 35086 17,8% 8675 4,4%
PODKARPACKIE 2 089 791 456 689 21,9% 111 525 5,3%

Rzeszéw 200 815 41470 20,65% 10 955 5,45%




Opisy miast

rzeszow

stolica innowagji

Mapy: Wojewdédztwo Podkarpackie 2020 i Wojewddztwo Podkarpackie 2030, osoby 65+

Wojewdédztwo Podkarpackie 2020

— Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - podkarpackie
m <=12,00
12,01 - 14,00

14,01 - 16,00

16,01 - 18,00

18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)

19,01 - 21,00

21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
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Wojewddztwo Podkarpackie 2030

1 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezgce do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%] - podkarpackie
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 =18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01 - 26,00
m => 26,01
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rzeszow

stolica innowacji

Podkarpackie, podobnie jak jego stolica
- Rzeszow, jest nadal dosé miodym
wojewodztwem. Niemniej, w
perspektywie 2030 r. problem starzenia
sie populacji bedzie juz widoczny,
zwiaszcza w potudniowej czesci regionu.
W odniesieniu do Rzeszowa, wzrost
udziatu populacji w wieku 65 lat lub
wyzszym, bedzie zauwazalny,

cho¢ nie dramatyczny (ponizej

3 punktéw proc.), przy jednoczesnym
wzroscie populacji ogélnej miasta.

Kluczowe dokumenty strategiczne

Na poziomie regionalnym
(wojewddzkim) Strategia rozwoju
wojewddztwa — Podkarpackie 2020

jest wiodacym dokumentem
strategicznym wskazujacym na obszary,
priorytety rozwoju, cele oraz kierunki
dziatan. Na poziomie miasta Rzeszowa

obowiazuje Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-
2022 dla miasta Rzeszowa,

ktérej jednym z obszaréw
priorytetowych jest ,polityka senioralna”.
Aktualnie przygotowana jest takze
strategia dotyczaca polityki senioralnej,
do ktérej trwaja aktualnie dziatania
przygotowawcze (diagnozy). Zastapi
ona dotychczasowa Strategie Spoteczna
miasta.

Whioski z wywiadéw

Celem polityki senioralnej prowadzonej
w Rzeszowie jest rbwnomierne
roztozenie przestrzenne ustug dla oséb
starszych. Priorytetem w dziataniach

na rzecz senioréw jest poprawa oferty
rozrywkowej i rekreacyjnej, co wynika

z ustalen poczynionych w trakcie
kampanii wyborczej i postulatéw samych

senioréw. Ustugi dla senioréw kierowane
s3 przede wszystkim do aktywnych
senioréw, aby zapewni¢ im mozliwie
dtuga aktywnosc.

Istotnym elementem dziatalnosci MOPS
jest wspdtpraca z NGO-sami. Aktualnie
(w 2022 r.) wspotprace zawarto

Z 6 organizacjami na 7 projektow.
Oczekuje sie, ze centrum inicjatywy

w sprawach senioréw bedzie powotany
w strukturze Wydziale Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta Referat

ds. Senioréw.

Aktualnie trwa analiza potrzeb oséb
starszych i oferty miasta skierowanej

do tej grupy mieszkancéw. W badaniu
zbierane sa informacje o wszystkich
dziataniach dot. senioréw (realizowanych
przez miasto i przez inne organizacje/
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instytucje) na kazdym z 31-osiedli
rzeszowskich. Dane te beda zestawione
nastepnie ze zbieranymi jednoczesnie
informacjami nt. potrzeb senioréw.

W pracy socjalnej w Rzeszowie
wykorzystywana jest metoda projektu
socjalnego. Dziatania kierowane s3

do konkretnych grup, a 2022 r. grupami
tymi sg niepetnosprawni i seniorzy.

Dobra praktyka: Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla oséb z otepieniami

i choroba Alzheimera

Dom ,Niezapominajka” to pierwsza
tego typu placéwka w miescie,

gdzie na catodzienna opieke moze liczy¢
25 oséb. Placéwka wspiera nie tylko
osoby chore, ale takze ich rodziny.
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rzeszow

stolica innowagji

Dom powstat przy wspdétpracy MOPS

i Wydziatu Polityki Spotecznej

(za formalna strone odpowiedzialny

byt MOPS), projekt wspétfinansowany
byt przez ministerstwo (50% $rodkéw
wiasnych). W procesie ubiegania sie

o dofinansowanie opracowano
kompletny projekt, tacznie z projektem
budowlanym, a inwestycje zrealizowano
w okresie od kwietnia do grudnia 2021r.
Istotny jest tez fakt, ze jest to ,dobra
praktyka”, ktéra moze by¢ powielana

w innych miastach.

Dobra praktyka: Senioralia Rzeszowskie
Senioralia to odpowiednik Juvenaliéw,
kierowany do oséb starszych.
Przedsiewziecie realizowane

przez Rzeszowski Dom Kultury

we wspodtpracy z Urzedem Miasta
Rzeszowa i Rzeszowska Rada Seniordw,
a dziatania organizowane s3 przez

wszystkie Uniwersytety Trzeciego Wieku.

Program Senioraliéw obejmuje dziatania
edukacyjne, rekreacyjne, kulturalne

i sportowe. W procesie realizacji
senioralidéw zidentyfikowano problemy

i podejmowane sg préby ich rozwigzania
w kolejnych edycjach wydarzenia

(np. dostosowanie harmonogramul).

Obecne i przyszte wyzwania

Aktualnie w Rzeszowie trwa badanie
potrzeb i mozliwosci miasta w zakresie
pomocy osobom starszym.

Czescia tej diagnostyki sg takze otwarte
dane dostarczane przez rzeszowski
Urban Lab. Przyszte priorytety

beda definiowane zgodnie z uzyskanymi
wynikami. Dotychczasowe dziatania
skupiaja sie na grupie aktywnych
senioréw tak, aby mozliwie dtugo
zapewnic¢ im dobra jakos¢ zycia.
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Demografia

Rok 2020 65 lat liczba 65 lat udziat [%] 80 lat liczba 80 lat udziat [%]

ZACHODNIO- 1688 047 323 848 19,2% 68 615 4,1%
POMORSKIE

Szczecin 398 255 87196 21,9% 21249 5,3%

Rok 2030 65 lat liczba 65 lat udziat [%)] 80 lat liczba 80 lat udziat [%)]
ZACHODNIO- 1636735 391 230 23,9% 95 083 5,8%
POMORSKIE

Szczecin 386 720 98 234 25,4% 28 036 7,24%




Opisy miast

Mapy: Wojewddztwo Zachodniopomorskie 2020 i Wojewddztwo Zachodniopomorskie 2030, osoby 65+

Wojewdédztwo Zachodniopomorskie 2020

1 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezagce do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- zachodniopomorskie

m <=12,00
12,01 -14,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
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Wojewddztwo Zachodniopomorskie 2030

3 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- zachodniopomorskie

12,01 - 14,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 =18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
23,01 - 26,00
. => 26,01



Opisy miast

Zgodnie z prognoza demograficzng GUS
Szczecin do 2030 roku bedzie sie powoli
wyludniat. Zmieni sie réwniez struktura
wieku mieszkancéw. Co czwarty
mieszkaniec Szczecina bedzie osoba

w wieku 65 lat i wiecej.

Zwiekszy sie rowniez udziat najstarszych
mieszkancéw Szczecina w wieku 80 lat

i wiecej.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Kluczowym dokumentem jest Strategia
Rozwoju Szczecina 2025.

Ponadto w Szczecinie przeprowadzono
ewaluacje poprzedniej Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
i przygotowano raport Seniorzy

w Szczecinie 2021, ktérej wyniki postuzyty
do przygotowania Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
dla Gminy Miasto Szczecin do roku 2027.

W dokumentach tych znajduje sie szereg
priorytetéw, ktére powinny by¢
uwzglednione w projektach
senioralnych.

Whioski z wywiadéw

Szczecin jest miastem wysokiej jakosci
zycia dla wszystkich mieszkancéw.
Priorytetem jest dzielenie wspdlnych
przestrzeni przez rézne pokolenia.
Szczecin jako miasto odmitadza migracja
z Ukrainy, ale réwnoczesénie zwraca sie
uwage, ze rozwija sie rynek ustug

dla senioréw oraz rynek edukacji
ustawicznej, w tym edukacji

dla senioréw.

Tematy wiodace polityki senioralnej to:
dziatania miedzypokoleniowe

i interdyscyplinarne (gdyz starzenie sie
jest to sprawa rodzicéw i dzieci),

wspodtpraca lokalna (w obrebie
wojewddztwa), wspieranie rodzin,
aktywizacja srodowiskowa i pobudzanie
sprawczosci senioréw, wolontariat

dla senioréw, w tym odpowiednie
przygotowanie wolontariuszy

do spedzania czasu z seniorami.
Ponadto uczy sie senioréw korzystania

Z internetu oraz organizuje wsparcie
psychologiczne i promuje profilaktyke
uzaleznien. Nadrzedna zasada

przy realizacji projektéw jest aktywizacja
u podstaw — zeby seniorzy sami sie
organizowali i sami, z odpowiednia
pomoca, rozwigzywali swoje sprawy.

W miescie dziata Centrum Seniora
prowadzone przez organizacje
pozarzadowa, program ,bon remontowy”
dla senioréw na dostosowanie fazienki,
~bon Alzheimer” oraz bon dla opiekunéw
0s6b zaleznych. Eksperci wskazuja
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rowniez na potrzebe wiekszej oferty
kulturalnej i rekreacyjnej dla senioréw.
Miasto stawia na rozwéj komunikacji

i informacji, aktywizacje wolontariatu,
realizowanie drobnych ustug na rzecz
senioréw w ich domach, promowanie
¢wiczen ruchowych - w wodzie,
propagowanie zdrowego zywienia.

Interesariuszami polityki senioralnej

w Szczecinie sa: petnomocnik, Rada
Senioréw oraz NGO-sy. Powstato tez
Centrum Seniora, ktére petni tez funkcje
posrednika pomiedzy organizacjami

a Urzedem Miasta. Przeprowadzono
ewaluacje poprzedniej strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych
W oparciu o dane statystyczne. Dba sie
o partycypacje, poprzez badania
ankietowe, ktore tatwiej bedzie
realizowaé po zakohczeniu pandemii.
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Szczecin wykorzystuje wspotprace
lokalng z powiatami, sgsiednimi

miastami, w woj. zachodniopomorskim.

Eksperci miasta staraja sie oddziatywac
na polityke dalej, na przyktad poprzez
kontakty z RPO.

Dobra praktyka: Kwartat 23
Rewitalizacja budynkdédw w centrum
miasta celem uzytkowania ich przez
osoby starsze i niepetnosprawne.

W tym samym budynku i wokét niego
wydzielone s3a strefy wspdlne i lokalne
dla organizacji pozarzagdowych. Celem
tak zaprojektowanej rewitalizacji jest
dzielenie tej samej przestrzeni przez
wszystkie pokolenia.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniem jest przetamanie
skomplikowanego systemu procedur,
matej elastycznosci przepiséw

i ich zmiennosci. Bez koniecznych zmian
w prawie i dodatkowego finansowania
niemozliwa jest réwniez
dezinstytucjonalizacja.

Ograniczenia prawne uniemozliwiaja
miedzy innymi realizacje pomystu,
ktérym jest mozliwos¢ oferowania
osobom starszym positkéw

w stotéwkach szkolnych. Kolejna grupa
problemdéw to ograniczenia finansowe.
Dotyczy to przede wszystkim
niedostatecznych srodkéw na wsparcie
opiekundéw oséb zaleznych.

W indywidualnych gospodarstwach
senioréw zawsze s3 problemy

z finansami i kazdy kto moze korzysta
z zabezpieczenia potrzeb.

Problemy kadrowe ograniczaja
dostepnos¢ ustug opiekunczych.
Miasto planuje szereg dalszych
projektéw infrastrukturalnych,

w tym budowe specjalnych mieszkan
ze strefg wspdlng we wspodtpracy z TBS.
Budynki te beda uzytkowane przez wiele
pokolen, a na kazdym pietrze dostepna
bedzie wspdlna swietlica/biblioteka,

co utatwia¢ ma nawiazywanie relacji
przez mieszkancéw budynku.

Szczecin | 98



Oplisy miast
Warszawa



Oplsy Mmiast Warszawa | 100

Demografia

MAZOWIECKIE 5425028 1006 329 18,55% 252 568 4,66%
Warszawa 1794166 376 882 21,01% 105 895 5,9%
MAZOWIECKIE 5505 245 1176 401 21,37% 311 498 5,66%

Warszawa 1843946 404 492 21,.94% 126 605 6,87%
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Mapy: Wojewdédztwo Mazowieckie 2020 i Wojewddztwo Mazowieckie 2030, osoby 65+

Wojewddztwo Mazowieckie 2020

3 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin

—1 Granice powiatéw
1 Warszawa

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- mazowieckie
Hm <=12,00
12,01 - 14,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 =18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
s 23,01 - 26,00
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Wojewdédztwo Mazowieckie 2030

3 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin

— Granice powiatéw
[ Warszawa

2030 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- mazowieckie
Hm <=12,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 ($r. dla Polski 2030 = 22,67)
I 23,01 - 26,00
N => 26,01
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Zgodnie z prognoza demograficzng GUS

sytuacja Warszawy nie ulegnie wiekszej
zmianie w perspektywie 2030 r.,

a struktura wieku mieszkancéw stolicy
bedzie zblizona do wartosci sredniej

dla Polski.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Dokumentami na poziomie
wojewddzkim sa: Strategia polityki
spotecznej woj. mazowieckiego 2014-
2020 oraz Wojewddzki program polityki
senioralnej na lata 2019-2021

dla woj. mazowieckiego. Trwajg obecnie
konsultacje Strategii Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2020%3-2030 i rozpoczety sie prace

nad nowym programem polityki
senioralnej. W przypadku Warszawy
dokumentem horyzontalnym jest
Strategia Rozwoju Miasta Warszawa

2030, trwaja prace nad nowym
dokumentem pt. Polityka senioralna
m.st. Warszawy, a do 2020 .
obowiazywat program Warszawa
Przyjazna Seniorom. Podsumowujac:
rok 2022 jest rokiem przejsciowym
zaréwno na poziomie wojewddzkim,
jak i miejskim, wiec trudno wskazaé
ostateczne cele na rok 2030.

Whioski z wywiadéw

Tematami poruszanymi w wywiadach sa:

zmiany w przestrzeni miejskiej (szeroko
rozumiana dostepnosdé), wykorzystanie
narzedzi partycypacyjnych
(sprawdzonych juz w innych politykach),
ograniczenie problemu osamotnienia,
zwitaszcza oséb zyjacych

w jednoosobowych gospodarstwach
domowych. Wskazano takze na problem
mniejszej ,widocznosci”

oraz koniecznosci zintensyfikowania
wsparcia oséb starszych z najwiekszymi
ograniczeniami w zyciu codziennym.

W tym kontekscie zwrécono takze
uwage na szerszy problem, jakim jest
utrudniony dostep do ochrony zdrowia
0s6b starszych, a takze na negatywny
wplyw pandemii na zycie codzienne
senioréw. Podkreslono réwniez,

ze wiele os6b starszych jest
wykluczonych cyfrowo, a tym samym
ograniczenie spotkan na zywo

i przeniesienie wielu dziatan jedynie

do przestrzeni wirtualnej ograniczyto
dostep do wielu aktywnosci i wzmocnito
izolacje spoteczna oséb starszych.
Dodatkowym negatywnym efektem
pandemii jest ,dezaktywizacja”
wczesniej aktywnych oséb starszych
oraz ich pogorszenie stanu zdrowia.
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Dobra praktyka: Centrum Aktywnosci
Miedzypokoleniowej Nowolipie
"Misjg Centrum Aktywnosci
Miedzypokoleniowej ,,Nowolipie"” jest
kreowanie, wspdttworzenie dziatan

Nna rzecz wzmachiania aktywnosci
seniorek i senioréw oraz grup
miedzypokoleniowych, integrujacych
wspodlnote sasiedzka, dzielnicowa

i miejska, wzmacniajacag Warszawe

w budowaniu wizerunku miasta
przyjaznego i dostepnego dla oséb

w kazdym wieku."*4. Warto podkreslic,
ze Warszawa planuje otworzenie
kolejnych placéwek w innych
dzielnicach, a CAM dysponuje
przestrzenia do dziatania innych
organizacji pozarzadowych oraz grup
nieformalnych.
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Obecne i przyszite wyzwania
Niezwykle waznym i aktualnym,

bo zwigzanym z koriczaca sie pandemig,
wyzwahnhiem jest powrdét do poziomu
aktywnosci oséb starszych sprzed
pandemii, rbwnie aktualne jest
wypracowanie strategii dziatania

na najblizsze lata. Wyzwaniem na teraz
i najblizsze lata jest szeroko pojeta
dezinstytucjonalizacja wsparcia,

cho¢ raczej nie w rozumieniu
catkowitego odejscia od np. instytucji
catodobowych w postaci DPS,

a rozbudowy wsparcia srodowiskowego
W Mmiejscu zamieszkania osoby starszej,
np. w postaci wspomnianych wyzej
centréw aktywnosci
miedzypokoleniowej. Wiagze sie

to réwniez z zapewnieniem
odpowiednich warunkéw

mieszkaniowych i dostepnej przestrzeni
publicznej. Podsumowujac:

mozna powiedzied, ze,

choé w wywiadach rozmodwcy

nie odnosza sie wprost do tej koncepcji,
Warszawa przysztosci wpisuje sie w wizje
miasta 15-minutowego, dostepnego

i przyjaznego mieszkarncom z ustugami
blisko miejsca zamieszkania.
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miasto spotkan

Demografia

Rok 2020 65 lat liczba 65 lat udziat [%] 80 lat liczba 80 lat udziat [%]

DOLNOS LASKIE 2 891 321 568 202 19,7% 128 555 4,4%
Wroctaw 641928 136 114 21,2% 35 681 5,6%
DOLNOS LASKIE 2 823 463 669 327 23,7% 168 053 6,0%

Wroctaw 649 093 148 014 22,80% 44 429 6,84%




Opisy miast
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Mapy: Wojewddztwo Dolnoslaskie 2020 i Wojewddztwo Dolnoslaskie 2030, osoby 65+

Wojewdédztwo Dolnoslaskie 2020

3 Granice wojewoédztwa
1 Granice gmin
[ Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- dolnoslaskie
E <=12,00
12,01 - 14,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 ($r. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
I 23,01 - 26,00
E => 26,01
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Wojewdédztwo Dolnoslaskie 2030

1 Granice wojewddztwa
1 Granice gmin
1 Miasto nalezace do UMP

2020 - Udziat os. 65 lat i wiecej [%]
- dolnoslaskie
12,01 - 14,00
14,01 - 16,00
16,01 - 18,00
18,01 - 19,00 (ér. dla Polski 2020 = 18,60)
19,01 - 21,00
21,01 - 23,00 (ér. dla Polski 2030 = 22,67)
mm 23,01-26,00
l => 26,01
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miasto spotkan

Struktura wieku we Wroctawiu w roku
2030 zmieni sie nieznacznie

dzieki naptywowi ludnosci.

Liczba mieszkancéw w roku 2030 sie
zwiekszy, co ustabilizuje prognozy
demograficzne. Podobnie jak w 2020 r.
co piaty mieszkaniec Wroctawia bedzie
osobag w wieku 65 lat i wiecej.
Zwiekszy sie nieznacznie odsetek os6b
najstarszych, w wieku 80 lat i wiecej.

Kluczowe dokumenty strategiczne
Kluczowe dokumenty to Strategia
Woroctaw 2030 oraz Wroctawska

Strategia Spraw Spotecznych.

W strategii miasta podkreslane jest,

ze jest to miasto dostepne

m.in. dla senioréw we wszystkich
obszarach oraz miasto zachecajace

do partycypacji spotecznej. Podobne cele
stawiane sa w Strategii rozwoju

woj. Dolnoslaskiego 2030,

gdzie wskazuje sie na potrzebe
aktywnosci, rehabilitacji spotecznej

i zawodowej senioréw oraz wiekszej
dostepnosci technologii cyfrowych

dla senioréw. W raportach dotyczacych
badania realizacji polityki senioralnej

we Wroctawiu i badaniach realizowanych
we wspodtpracy z Uniwersytetem
Wroctawskim wskazane sg konkretne
kwestie wymagajace dalszych inwestycji
np. z infrastruktury miejskiej

- geste ustawianie taweczek

we wszystkich czesciach miasta,

nie tylko w centrum.

Wroctaw wykorzystuje dobre wzorce.
Wzorem dla wielu rozwigzan jest
dokument dla sieci miast sprzyjajacych
starzeniu.

Whioski z wywiadéw

Wroctaw chce by¢ miastem dostepnym
m.in. dla senioréw, miastem dostepnym
poprzez infrastrukture i duza
uzytecznosc¢ pod katem oséb
niepetnosprawnych i senioréw,
miastem dostepnym poprzez aktywnosé
senioréw i angazowanie ich w zycie
miasta, poprzez edukacje senioréw

w profilaktyce prozdrowotnej

oraz inwestycje ufatwiajace zycie
seniorom i osobom

Z niepetnosprawnosciami. Wroctaw chce
by¢ miejscem otwartym dla wszystkich,
dla oséb w réznym wieku, miejscem
otwartym zaréwno na przybyszéow,

jak i na réznorodnosé. Wroctaw chce
takze przygotowaé mieszkancéw

do przejscia na emeryture, gdyz wiele
0séb o niej nie mysli. Tematami
poruszanymi w wywiadach
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jest wieksza aktywizacja oséb,

ktére przeszty na emeryture, redukcja
ich samotnosci (projekt kontaktu
telefonicznego, placéwki dziennego
pobytu, wiecej integracji i spotkan)

oraz wiekszej dostepnosci ustug

w réznych obszarach miasta.

Ustugi oferowane we Wroctawiu
charakteryzuje indywidualizacja.

Dzieje sie tak rowniez z tego wzgledu,
ze seniorzy lubig prace ,jeden na jeden”.
Miasto wykorzystuje réwniez kontakty
telefoniczne - kontakt jest dostosowany
do tego, co senior moze dac i co chce
uzyskaé. Wroctawscy aktywniejsi
seniorzy rébwniez sami organizuja
dziatania, a miasto dofinansowuje wiele
drobnych projektéw. Ogdélnym celem
polityki jest réwniez zdejmowanie

ze starosci stygmatyzacji.



Opisy miast

miasto spotkan

Nie powinno by¢ tak, ze wszyscy seniorzy
postrzegani sg jako osoby
niesamodzielne. Wroctaw ma szereg
nowych pomystéw jak tworzenie
rodzinnych doméw pomocy spotecznej,
czy rozwdj miejsc spotkan dla senioréw.
Celem jest walka z biernoscia
mieszkancoéw, wzrost aktywnosci

i rehabilitacja spoteczna i zawodowa
senioréw, zwiekszenie dostepu

do technologii cyfrowych.

Polityka senioralna uwzgledniona jest
w strategiach sektorowych,

niemniej seniorom oferowany jest duzy
zakres ustug (dot. transportu — Taxi
senior do domaéw dziennych i DPS,
dostepnosci przestrzennej,

karty seniora). Realizowane s3 wycieczki
poza miasto i czesto jest to jedyny
wyjazd, na ktéry senior moze pojechad.

We Wroctawiu czeste sg wyktady otwarte
realizowane przez emerytowanych
pracownikéw nauki, uwage zwraca
rowniez wroctawski Niezbednik
Senioralny bedacy prezentem dla tych,
ktérzy przechodza na emeryture,
zachecajacy do pieszych wedréwek
przez miasto.

Dobra praktyka: Przeciw wykluczeniu
cyfrowemu

Dobra praktyka Wroctawia jest realizacja
programu przeciwdziatania wykluczeniu
cyfrowemu i nauka senioréw obstugi
smartfonéw i laptopdw; tu zapraszani
do pomocy sg wolontariusze - mtodziez
i studenci - podchodzacy do nowych
technologii w sposdéb naturalny

i nieskrepowany.

Obecne i przyszte wyzwania
Wyzwaniami sg konteksty polityczne

i gospodarcze, ktére stawiajg miasto
w nowych trudnych sytuacjach.
Konieczna jest takze poprawa
infrastruktury drogowej oraz wieksze
rozproszenie ustug w obszarze miasta.
Spostrzega sie problem alimentacji,
ponoszenia kosztéw przez rodziny,

a z drugiej strony umozliwienia im
normalnego funkcjonowania

w przypadku opieki nad osobg
niesamodzielna. Zapewni¢ ma to projekt
Dzienne domy pomocy z ustugami

i wsparciem psychologicznym.

Domy takie powinny by¢, jak ztobki,
dostepne dla opiekundéw blisko miejsc
zamieszkania. Niestety, lokalnie wsréd
mieszkancéw widoczne s3 czesto opory
wobec tworzenia takich miejsc,

co wymaga odpowiedniej edukacji.
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Problemy maja réwniez charakter
finansowy i kadrowy (réznica pens;ji
pomiedzy DPS i NFZ), gdyz konieczne s3
specjalistyczne kadry i podmioty,

ktére beda prowadzi¢ dzienne domy
pomocy.

Wyzwanie stanowi dalszy przebieg
procesdéw dezinstytucjonalizacji

i ich dopasowanie do indywidualnych
potrzeb oséb starszych.

Procesy deinstytucjonalizacji sprawiaja
tez, ze DPS-y s3 dyskryminowane

w konkursach. Moga w nich bra¢ udziat
tylko dzienne domy pomocy,

tymczasem jest to krétkowzroczne,

gdyz w DPS-ach réwniez sg i mieszkancy,
i kadry wymagajace inwestycji, i obecnie,
i w przysztosci.



Mtodsi nie bedziemy
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