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Wprowadzenie

Wymiana jest elementem gospodarki i zycia
spotecznego. Od tysiecy lat ludzie przenoszong
prawa wlasnosci dobr w zamian za inne dobra lub
pieniadze. Pierwotnie pienigdz byl dobrem ryn-
kowym wymienianym na inne dobro rynkowe'.

Rozwdj pienigdza wskazuje na jego ewolucje
w kierunku obnizania kosztow jego wytwarzania
oraz oderwania mozliwosci jego kreacji od sub-
stancji. Ludzkos¢ rozpoczeta od pienigdza petno-
warto$ciowego niekruszcowego i kruszcowego.
Nastepnie rozwingla pieniadz podwartosciowy
w formie gotéwki (monety, banknoty). Cyfrowa
rewolucja naukowo-technologiczna pozwolita
za$ na zdematerializowanie pienigdza oraz upo-
wszechnienie jego jego formy bezgotéwkowe;.
W tym kontekscie waznym jest odrdéznienie
instytucji pienigdza bezgotdwkowego, ktdry jest
zgromadzony na rachunkach (tzw. pienigdz ban-
kowy), od pienigdza elektronicznego. Pierwsze
z tych pojec dotyczy srodkéw, ktorych przeptyw
ma miejsce przy uczestnictwie (autoryzacji)
banku, np. przy uzyciu karty platniczej, pomiedzy
dwoma rachunkami bankowymi, co jest zapisy-
wane w historii tych rachunkéw. W przypadku
pienigdza elektronicznego $rodki pieniezne nie sg
powigzane z rachunkiem bankowym, a wiec nie

ma tu posrednikéw przy wykonywaniu transakeji
(dokonuje si¢ ich jedynie pomiedzy dwoma pod-
miotami, ktérych transakcja dotyczy)*.

W XVI w. sformutowano prawo Greshama-
Kopernika, ktore zaklada, Ze moneta gorsza
wypiera z obiegu monete lepsza o wyzszej war-
tosci kruszcu, przy réwnej wartosci nominalnej,
gdyz lepsza pelni funkcje srodka przechowy-
wania warto$ci. W tym kontekscie mozliwym
jest prowadzenie rozwazan w sferze mozliwosci
i skali wspdlczesnego wypierania gotowki przez
pienigdz bezgotéwkowy’. Odrebnym zagadnie-
niem sg mozliwosci sfery gospodarczej i spotecz-
nej w zakresie znacznego, a nawet catkowitego
odejscia od pienigdza gotéwkowego na rzecz
pienigdza bezgotéwkowego. Faktem jest, ze ludzie
coraz cze$ciej korzystajg z platnosci bezgotow-
kowych, a bariery w tym zakresie sg znoszone
przez zaawansowane rozwigzania technologiczne,
w tym technologiczne innowacje finansowe
(tzw. FinTechy”, a w tym kontekscie ich odmiane
- PayTechy®).

Racja wspotistnienia pienigdza gotdwkowego
i bezgotéwkowego uzasadniana jest réznorod-
noscig uzyskiwanych funkcjonalnych korzysci

1  Najstarsza znaleziona moneta to szekla ze stopu zlota i srebra wybita przez Alyattesa IT w VII w. p.n.e. — kréla Lidii, ktora istniata od XIITw. - VIw.
p.n.e. i polozona byla w zachodniej Azji Mniejszej na terenie dzisiejszej Turcji.W Chinach juz w VIII w. p.n.e. zrezygnowano z wykorzystywania
rzeczywistych przedmiotéw uzytkowych, jako $rodka wymiany, na rzecz — najpierw miniaturowych brazowych replik tych samych przedmiotéw,
a nastepnie na monety w formie plytki w ksztalcie kota z kwadratowym otworem posrodku. Z V-VI w. p.n.e. pochodza takze zlote kwadratowe
i prostokatne chinskie monety o nazwie Ying Yuan oraz inskrypcja na nich odczytywang jako juan. Najstarsze monety indyjskie pochodza
z VI-VII w. p.n.e. Mialy one forme podltuznej, nieregularnej, srebrnej ptytki. Najstarsza polska moneta kruszcowa to srebrny denar Mieszka I,
ktory zostal wybity pomiedzy okolo 980 a 992 r. n.e. Ma on forme plytki w ksztalcie kota. Pierwsze banknoty pojawity sie w VII w. n.e. w Chinach,
a najstarszymi znanymi przyktadami sg Jiaozi wydrukowane w Syczuanie za panowania cesarza Zhenzonga na przetomie I i Il milenium n.e. (lata
997-1022). Pienigdz papierowy w Europie pojawil si¢ pod koniec XVI w. n.e. w Anglii. W 1694 r. Bank Anglii, wéwczas jeszcze prywatny, w zamian
za udzielnie rzagdowi angielskiemu pozyczki na prowadzenie wojny z Francjg, otrzymat prawo emitowania banknotow. Pierwsze masowe emisje
pienigdza za$ mialy miejsce w XVIII i XIX w. Polska pieniadz papierowy wprowadzita do obiegu w 1794 r. pomiedzy drugim a trzecim rozbiorem,
rok przed zniknigciem panstwa polskiego na 123 lata z mapy $wiata. Od lat 50. XX w. rozwija sie za$ pieniadz w formie zapisu elektronicznego na

elektronicznym nosniku informacji.

2 Pojecie pienigdza elektronicznego opisano szerzej w rozdziale I (M. Antosik, Pieniagdz elektroniczny, 2021, https://kglegal.pl/pieniadz-elektroniczny/).

3 H.Zadora, ,Droga do pienigdza wspélczesnego’, op. cit., s. 17, E. Alcoforado, The war in Ukraine and the end of contemporary globalization, 2022,
https://blogdefalcoforado.wordpress.com/2022/03/19/the-war-in-ukraine-and-the-end-of-contemporary-globalization/.

4 Skrot od ang. financial technology — podmioty (czesto startupy) opierajace swojg dziatalno$é rynkowa na ,,zwinnych” modelach biznesowych z klu-
czowy rolg nowoczesnych lub innowacyjnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT, ang. information and communications technology)
(P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce, Warszawa 2022).

5  Podmioty i rozwigzania typy FinTech specjalizujace si¢ w obszarze platnosci.
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natury ekonomicznej i spotecznej. Efektem poli-
tyki obecnie realizowanej przez polskie wladze
(m.in. Prezydenta RP, polski rzad oraz Narodowy
Bank Polski (NBP)) jest pozostawienie mozliwo-
$ci prawnie chronionego wyboru w zakresie uzy-
wanych form platnosci detalicznych. Dokonano
tego poprzez zmiany legislacyjne wprowadzajace
nakaz akceptowania ptatnosci w gotéwce od kon-
sumentow?, jak rowniez obowiazek przedsigbior-
cow przyjmowania platnosci bezgotéwkowych za
pomocy instrumentdw platniczych’. Rozwiazanie
takie chroni tym samym osoby wykluczone tech-
nologicznie przed ich catkowitym wykluczeniem
finansowym, czy tez daje mozliwo$¢ zachowania
prywatnosci poprzez wybor gotowki. W specy-
ficznych sytuacjach spotykana jest obecnie réw-
niez wymiana barterowa, ktéra przenosi nas do
czasow, gdy pieniadzem byt towar®.

Wspdlczesne wydarzenia majgce miejsce na
poczatku XXI w. skfaniaja do refleksji nad przy-
sztoscig kierunkéw rozwojowych sfery platno-
$ci. Globalizacja i nadzieja na pokdj swiatowy
budowaly czestokro¢ projekcje odejscia od
pienigdza gotéwkowego oraz stworzenia glo-
balnego systemu platnosci bezgotowkowych,
w tym globalnego systemu kart platniczych.
Taka wizj¢ kreowalto globalne upowszechnie-
nie si¢ amerykanskich systemoéw kart platni-
czych Visa i Mastercard. Jednak réwnolegle do
nich, na $wiecie funkcjonuja takze inne systemy
kart platniczych pochodzace z réznych panstw.
Przykladowo japonski system JCB funkcjonuje
od 1961 r., potudniowokoreanskie BC od 1983 r.,
iranski Shetaab od 2002 r. W 2002 r. Chiny
zaczely rozwija¢ wlasny narodowy system kart
platniczych UnionPay, ktéry wspolczesnie jest
najwiekszy na $wiecie (faczna warto$¢ platnosci
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kartowych, liczba kart ptatniczych). W Rosji
Mir funkcjonuje od 2014 r., a w Turcji TROY od
2016 r. Te krajowe u swojego podioza rozwigzania
tworzg nastepnie systemy transgraniczne, tj. inte-
gruja sie przy woli politycznej. W Polsce rozwia-
zaniem krajowym jest system ptatnosci mobil-
nych oraz schemat platniczy BLIK, a szczegolnie
jego funkcjonalnosé¢ Blik C - ustuga platnosci
bezgotowkowych umozliwiajaca ich dokonywa-
nia w formie zblizeniowej na podobnej zasadzie
jak w przypadku kart zblizeniowych. Rozwijany
jest obrot bezgotéwkowy w nowych formach
i rozwigzaniach opierajgcych si¢ na nowator-
skich modelach biznesowych i innowacyjnych
technologiach.

Istotng koncepcja jest rowniez cyfrowy pie-
nigdz banku centralnego (CBDC, ang. Central
Bank Digital Currency), ktéory ma stanowic
elektroniczne zobowigzanie banku centralnego
wyrazane w przyjetej jednostce rozrachunkowej
i stuzy¢ ma jako nowoczesny srodek wymiany
i przechowywania wartosci’.

Instytut Finanséw w niniejszym raporcie
podjal zagadnienie platnosci gotowkowych
i bezgotowkowych w Polsce z pewna perspek-
tywa miedzynarodowa. Rozpoczeto od kwestii
definicyjnych. Przyblizono nastepujace pojecia:
platnos¢, transakeja platnicza, umowa zamiany,
pieniadz, funkcje pienigdza, formy pienigdza.
Oparto sie tutaj zaréwno na literaturze nauko-
wej, jak i przepisach krajowych oraz wspélnoto-
wych. Przedstawiono tez wspolczesne schematy
i instrumenty platnosci. Oméwiono gotéwkowy
oraz bezgotéwkowy schemat platnosci. Nastepnie
przyblizono kluczowe bezgotéwkowe instru-
menty platnosci, z ktérych korzystaja Polacy,

6  P. Huczko, Platnosci w gotowce — zmiana przepiséw, 2021, https://ksiegowosc.infor.pl/wiadomosci/5332198,Platnosci-w-gotowce-zmiana-prze-
pisow.html; Ustawa z dnia 17 wrzesnia 2021 r. o zmianie ustawy o ustugach platniczych, 2021, https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.

xsp?id=WDU20210001814, Dz.U. 2021 poz. 1814.

7 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcow, Dz.U. 2018 poz. 646, z p6zn. zm., 2018, https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/
WDU20180000646/U/D20180646Lj.pdf, art. 19a; Obowigzek przyjmowania przez firmy platnosci bezgotéwkowych a karta platnicza, 2022, https://
ksiegowosc.infor.pl/obrot-gospodarczy/finanse-i-inwestycje/5393407,0bowiazek-przyjmowania-przez-firmy-platnosci-bezgotowkowych-a-kar-

ta-wplatnicza.html.

8  Istnieje réwniez mozliwos¢ dokonania platnoéci w formie rzeczy lub ustugi, co jest transferem w oparciu o umowe zamiany (Sgd Najwyzszy, Wyrok
z 26 sierpnia 2004 r., sygn. akt I CK 210/04, 2004, 3, Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny..., op. cit., art. 603.), nazywang umowg
barterowa. W jej ramach kazda ze stron zobowigzuje si¢ do §wiadczenia oznaczonych rzeczy lub ustug w zamian za §wiadczenie okreslonych rzeczy
lub ustug przez drugg strone. Umowa taka ,,realizuje bezpo$rednig wymiane débr lub ustug eliminujac przeplyw pienigdza pomiedzy stronami”
(Sqd Najwyzszy, Wyrok z 26 sierpnia 2004 r., op. cit., s. 3.). Catkowicie udzial pienigdza eliminuje transakcja barterowa dokonywana z zerowym
bilansem. Kazda ze stron umowy zamiany jest rownocze$nie sprzedawca i nabywca.

9 Central bank digital currencies, Committee on Payments and Market Infrastructures, Bank for International Settlements, Bazylea 2018, 3, https://
www.bis.org/cpmi/publ/d174.pdf. Pojecie CBDC szerzej oméwiono w rozdziale V.
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a tutaj: instrumenty bankowosci internetowej
i mobilnej, instrumenty kartowe oraz instru-
menty niekartowe. Omdwiono kwestie syste-
mow kart platniczych. Dalej opisano ekosystem
platnosci gotdwkowych i bezgotéwkowych jako
wielopodmiotowy ukfad wzajemnie powigzanych
elementéw organizujgcych jako catos¢ dziatalno-
$ci w zakresie procesu platnosci w gospodarce™.
Nastepnie dokonano ilo$ciowej analizy trans-
formacji od gotowkowych do bezgotéwkowych
schematdéw platnosci w XXI w. Calo$¢ niniejszego
raportu zwienczono rozdzialem opisujacym
wybrane trendy w zakresie rozwoju platnosci, ze
szczegolnym uwzglednieniem koncepcji CBDC.

Przeprowadzona analiza unaocznila zlozo-
nos¢ silnych i stabych stron stosowania w obro-
cie gospodarczym poszczegdlnych instrumen-
tow platniczych, zaréwno z perspektywy mikro,
mezzo, jak i makro. Zauwazalny w ostatnich
latach trend odchodzenia od obrotu gotéwko-
wego do bezgotéwkowego, w miare wzrostu
dostepnosci nowych rozwigzan technologicz-
nych, umacniany byl od marca 2020 r. wzgle-
dami bezpieczenstwa higienicznego w kontekscie
pandemii COVID-19. Od konca lutego 2022 r.,
ekosystem platnosci gotéwkowych i bezgotow-
kowych w Polsce stanat za§ w obliczu nowych
istotnych czynnikéw zewnetrznych i wewnetrz-
nych. Wojna pomiedzy Rosjg a Ukraing w swojej
poczatkowej fazie poprzez wzbudzenie niepew-
nosci u inwestordw oraz dezinformacje w zakre-
sie roli Rzeczpospolitej Polskiej (RP) w tej wojnie
wplyneta na dewaluacje polskiej waluty. T3 droga
Polska gospodarka i spoteczenstwo poniosty
koszty konfliktu za wschodnig granicg RP. Lek
tego pierwszego okresu wytworzyl tez panike
spofeczng i wzrost popytu spoleczenistwa na
gotowke. Kolejnym istotnym czynnikiem staf sie
naplyw znacznej liczby uchodzcéw z Ukrainy do
Polski — do ukonczenia niniejszego raportu gra-
nice z Polska przekroczylo ponad 2,5 mln oséb.
Uchodzcy z Ukrainy przywoza do Polski i Unii
Europejskiej (UE) hrywny ukrainskie, ktére
chca wymieni¢ na zlote i Euro, ale zaktadaja tez

konta w bankach. Rzad RP wlgcza mechanizm
pomocy spolecznej w postaci przekazywania oby-
watelom Ukrainy na terenie RP srodkéw finanso-
wych z budzetu RP. Kluczowa role w tej sytuacji
odgrywa réwniez Narodowy Bank Polski (NBP),
ktéry we wspoétpracy z Narodowym Bankiem
Ukrainy i przy operacyjnym wsparciu wybra-
nych placéwek PKO Banku Polskiego, uruchomit
wymiane hrywien ukrainskich na polskie zlote na
potrzeby przybywajacych na terytorium RP oby-
wateli Ukrainy''. Sytuacja jest dynamiczna i istot-
nie powigzana z systemami platnosci gotowko-
wych i bezgotowkowych. Wiedza wynikajgca
z analiza specyfiki obrotu gotéwkowego i bezgo-
towkowego w Polsce jest istotnym wsparciem dla
prowadzenia przez rzad RP polityki publicznej
zar6wno rozwojowej, jak i spolecznej.

10 Por. A. Bartoszewicz i K. Oblgkowska, Transformacja i stan aktualny spolecznoekonomicznego wymiaru ekosystemu detalicznego handlu spozywczego
w Polsce: obraz dla polityki spoteczno-gospodarczej, ,,Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gorze”, 2022, nr 16,

s. 50.

11 Wymiana hrywny na polskie zlote, 2022, https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/ukraina/wymiana-hrywny.html.
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Kluczowe elementy
systemu ptatniczego

1.1
Pieniqdz

Pieniadz jest to powszechnie akceptowany
w gospodarce $rodek wymiany realizujacy, zgod-
nie z rysunkiem I.1, trzy funkcje: srodka transak-
cji (funkcja platnicza jest funkcja podstawowsy),
miernika wartos$ci (okre$lenia warto$ci) oraz

RysunekL1.
Funkcje pienigdza

PLATNOSCI GOTOWKOWE | BEZGOTOWKOWE

srodka tezauryzacji (oszczedzania). Pienigdzem
jest wszystko, co wypelnia istotne funkcje pienig-
dza. Jego najbardziej ogélna definicja méwi, ze
to, co pelni funkcje pieniadza jest pienigdzem'.

PIENIADZEM JEST WSZYSTKO, CO WYPELNIA ISTOTNE FUNKCJE PIENIADZA

funkcja ptatnicza
jako sSrodek wymiany

istotne funkcje
pienigdza

1$9)

funkcja srodka
tezauryzacji

funkcja miernika wartosci

12 H. Zadora, ,Droga do pienigdza wspolczesnego’, op. cit., s. 47.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Pienigdz jest gléwng kategorig ekonomiczna
w systemie gospodarki towarowo-pienig¢znej.
Jego podstawowg funkeja jest funkcja platnicza
i Srodka wymiany. Wystepuje on w transakcjach
jako $rodek dokonywania wymiany posred-
niczacy w cyrkulacji débr. Jest posrednikiem
w transakcjach. Dzieki niemu w wymianie nie
musi zachodzi¢, typowa dla gospodarki wymien-
nej (barterowej), zasada podwdjnej zgodnosci
potrzeb, co przyspiesza proces transakcji. Dzieki
niemu dokonywane s3 ptatnosci za dostarczane
dobra oraz nastgpuje wywigzywanie si¢ ze zobo-
wigzan. Za sprawg jego funkeji miernika war-
tosci (funkeji rozrachunkowej, obrachunkowe;)
w gospodarce wystepuja ceny. Pienigdz nadaje
dobrom wymienialnym (przedmiotom wymiany)
ceny (ma funkcje cenodawcy). Dostarcza tym
samym informacji na temat wzajemnych relacji
miedzy wartosciami réznych débr. Umozliwia
w ten sposéb nie tylko realizacje funkeji srodka
transakgji, ale tworzy takze podstawe infor-
macyjng gospodarki, pozwala na prowadzenie
rachunku ekonomicznego oraz obniza koszty
dokonywania transakcji. Aby mdc wypelnia¢
funkcje miernika warto$ci pienigdz sam musi
mie¢ ceng¢ w wyrazeniu liczbowym - cene te
uzyskuje przez arbitralne nadanie. Jego funkcja
srodka tezauryzacji polega za$ na tym, ze pozwala
on na odkladanie (akumulacje¢) sity nabywczej,
tj. na gromadzenie i przechowywanie wartosci
w czasie. Pienigdz jest srodkiem przechowywania
sity nabywczej (potencjatu nabywczego)®.

Rysunek1.2.
Formy pieniqdza na osi czasu

Viiw.p.n.e. Vil n.e.

Dominujgca forma pienigdza przybierata r6zne
formy na przestrzeni wiekéw, a ich wielo$¢ zalezna
byta od cywilizacyjnych osiagnie¢ natury technicz-
nej. Przekrojowy obraz dostepnosci i popularno-
$ci w czasie poszczegdlnych form pienigdza zostat
przedstawiony na ponizszym rysunku .2.

Pienigdz ma rézne formy, ktére pojawialy sie
wraz z rozwojem cywilizacji. Podstawowy podziat
obejmuje pienigdz pelnowartosciowy i podwarto-
$ciowy (niepelnowartosciowy). Pelnowartosciowy
(towarowy) to taki, w ktérym wartos¢ substancji
(rzeczy), z ktorej jest zrobiony, pokrywa sie z jego
sita nabywcza. Historycznie byty dwa rodzaje tego
typu pienigdza, tj. niekruszczowy/placidia (muszle,
bydlo réznego rodzaju, wyroby uzytkowe) oraz
kruszcowy w dwoch formach, tj. niemonetarnej
(woreczki ze zlotym piaskiem, wazony kruszec
szlachetny) oraz monetarnej (monety kruszcowe,
ktore pojawily sie w VII w. p.n.e. w Lidii w Azji
Mniejszej). Pienigdz podwartosciowy (nietowa-
rowy) to za$ taki, w ktérym z zalozenia jego war-
to$¢ nominalna nie pokrywa si¢ z jego wartoscig
substancjalng (z wartoscig substancji, z ktdrej jest
zrobiony). Zatem wyrézni¢ mozna: podwarto-
$ciowy pienigdz kruszcowy (tj. monety, w ktorych
zawarto$¢ kruszcu jest z zalozenia mniejsza niz
warto$¢ na jaka one opiewaja), pienigdz papie-
rowy (ktdry jest pozbawiony wartosci samoist-
nej/substancjalnej, a jego pojawienie datuje si¢ na
okoto 650 r. w Chinach, za$§ w Europie na XVI w.
w Anglii, cho¢ jego masowa emisja to dopiero

pot. XX w.

® >
towarowy
monety

banknoty

zapis elektroniczny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

13 A. Borcuch, Pienigdz elektroniczny - Analiza ekonomiczno-prawna..., op. cit., s. 32; Z. Polanski, ,,Pieniadz”, op. cit., s. 339-340; H. Zadora, ,Droga
do pienigdza wspélczesnego’, op. cit., s. 47-48; R. Bartkowiak, Ekonomia gtéwnego nurtu jako podstawa nauki o finansach, [w:] Finanse u progu
trzeciej dekady XXI wieku, red. J. Ostaszewski i M. Iwanicz-Drozdowska, Difin, Warszawa 2021, t. 1, s. 63, 65-66.
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XVIII w.), pienigdz bankowy zgromadzony na
rachunkach (pienigdz zdematerializowany, nie-
posiadajacy postaci materialnej, ktory pojawit sie
wraz z rewolucja informacyjng w XX w.) oraz pie-
nigdz elektroniczny™.

Rozwdj form pienigdza przebiega w kierunku
obnizania kosztéw jego wytwarzania oraz ode-
rwania mozliwosci jego kreacji od substancji.
Powigzanie pieniadza z zasobem kruszcu szla-
chetnego ograniczal mozliwos¢ kreacji pienigdza.
Calkowite oderwanie kreacji pienigdza od tego
zasobu z jednej strony ulatwilo proces rozwoju
gospodarczego, ale z drugiej stworzylo przestanki
do kreacji pienigdza ponad poziom uzasadniony
mozliwosciami produkcyjnymi gospodarki i, tym
samym, do pojawienia si¢ inflacji®.

Pienigdz w formie materialnej/fizycznej (j.
bilonu lub pienigdza papierowego), ktérym mozna
w kazdej chwili dysponowac, to inaczej gotowka.
Nazywana réwniez pienigdzem gotéwkowym,
charakteryzuje si¢ najwicksza ptynnoscig wérod
aktywéw finansowych'S. Srodowiskiem funkcjono-
wania gotowki jest pieniezny obieg gotowkowy".

Pienigdz bankowy s3 to srodki zgromadzone
i przekazywane elektroniczne na rachunkach
bankowych lub pozostawione do dyspozy-
¢ji w ramach linii kredytowej'. Postugiwac si¢
nimi mozna poprzez elektroniczne instrumenty
platnicze, takie jak karta platnicza, przelew
elektroniczny, elektroniczne polecenie zaplaty,
instrument platnosci mobilnych. Pienigdz ban-
kowy moze by¢ wymieniany na srodki pieni¢zne
w gotéwee. Srodowiskiem funkcjonowania tego
rodzaju pieniadza jest pieniezny obieg bezgo-
towkowy. W czasach jego popularyzacji w XX w.
istnialo przekonanie, ze pieniadz bankowy nie
posiada cechy latwosci zaptaty, poniewaz do
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platnosci wymagane jest odpowiednie urza-
dzenie elektroniczne®. Jednak wobec rozwoju
innowacyjnych form instrumentéw platniczych,
stwierdzi¢ mozna, ze obecnie w znacznej mierze
posiada on te ceche pienigdza. Obecnie w Polsce
dostepem do Internetu dysponuje 92,4% gospo-
darstw domowych?®, co warunkuje mozliwo$¢
samodzielnego postugiwania si¢ przez konsu-
ment6éw pienigdzem bankowym.

Zgota odmiennym pojeciem jest pieniadz
elektroniczny, ktdry zostal zdefiniowany przez
Parlament Europejski i Rade jako warto$¢ pie-
niezna stanowigca prawo do roszczenia wobec
emitenta, ktéra jest: (1) przechowywana na
nos$niku elektronicznym; (2) emitowana w zamian
za $rodki pienigzne o wartosci nie mniejszej niz
warto$¢ wyemitowana, (3) srodkiem platniczym
akceptowanym przez przedsiebiorstwa inne niz
emitent. Przestanki te zostaly przedstawione na
ponizszym rysunku I.3. Ponadto, emitentem $rod-
koéw platniczych w formie pienigdza elektronicz-
nego s3 instytucje pieniagdza elektronicznego®.

Zgodnie za$ z Ustawq z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o ustugach platniczych pienigdz elektroniczny jest
to warto$¢ pieni¢zna przechowywana elektronicz-
nie, w tym magnetycznie, wydawana z obowigz-
kiem jej wykupu, w celu dokonywania transakeji
platniczych, akceptowana przez podmioty inne niz
wylacznie wydawca pieniadza elektronicznego®.
Innymi slowy, jest to tzw. pieniadz sieciowy, ktory
jest przechowywany na elektronicznych nosni-
kach informagiji (tj. karty platnicze czy aplikacje
w smartfonach). W Polsce wydawanie pienigdza
elektronicznego jest jedna z czynnosci banko-
wych?, zatem banki moga go emitowa¢ dzialajac
w oparciu o przyznang licencje bankowa. Poza
nimi moga wydawac¢ go takze inne instytucje po
uzyskaniu stosownego zezwolenia®.

14 Z. Polanski, ,,Pienigdz’”, op. cit., s. 340-341; H. Zadora, ,Droga do pienigdza wspolczesnego’, op. cit., s. 13-53; T. Zielinski, Elektroniczna formuta
pienigdza elektronicznego, [w:] Pienigdz wspotczesny a kryzysy finansowe, red. H. Zadora i T. Sielinski, Difin, Warszawa 2012, s. 54-81.

15 Z. Polanski, ,Pieniadz’”, op. cit., s. 341.

16 S. Sztaba, red., Ekonomia od A do Z, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 155-156.

17 A. Borcuch, Pienigdz elektroniczny — Analiza ekonomiczno-prawna..., op. cit., s. 31.

18 J. Pietrucha, Pienigdz elektroniczny i jego konsekwencje dla polityki pienigznej, ,,Studia ekonomiczne”, 2005, nr 34, s. 157-158.
19 A. Borcuch, Pienigdz elektroniczny — Analiza ekonomiczno-prawna..., op. cit., s. 31, 36.

20 GUS, 2021, Spoleczeristwo informacyjne w Polsce w 2021 r., s. 2

21 Dyrektywa 2000/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 wrzesnia 2000 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez
instytucje pienigdza elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dziatalnoscig, 2000, art. 1 ust. 3, lit. a], b).

22 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych..., op. cit., art. 2, pkt 21a.

23 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939, z p6z. zm., 1997, http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.

xsp?id=WDU19971400939, art. 5, ust. 2, pkt 3.

24 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych..., op. cit., art. 2, pkt 15b.
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Rysunek 1.3
Przestanki pieniqdza elektronicznego

PARLAMENT EUROPEJSKIIRADA ZDEFINIOWALI PIENIADZ ELEKTRONICZNY
JAKO WARTOSC PIENIEZNA

stanowigcq prawo do roszczenia wobec emitenta, ktéra jest

przechowywana emitowana w zamian za srodkiem ptatniczym
na no$niku elektronicznym Srodki pienigzne akceptowanym przez
o wartosci nie mniejszej niz przedsigbiorstwainne

wartosé wyemitowana nizemitent

EMITENTEM SRODKOW PLATNICZYCH W FORMIE PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO SA
INSTYTUCJE PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pieniqdz elektroniczny wydawany przez uprawnione do tego instytucje
w UE rozni sig od pienigdza bankowego tym, ze Srodki te nie sq:

1. depozytami,

2. chronione w ramach systemu gwarantowania depozytéw
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG),

3. chronione przed nieautoryzowangq transakcjq ptatniczg na okolicznosé
utraty anonimowego instrumentu pienigdza elektronicznego,

4. oprocentowane przez instytucje pienigdza elektronicznego.

Niemniej, nie wystepujq znaczgce réznice w zakresie funkcji ptatniczej dla
uzytkownika pienigdza bankowego, jak i pienigdza elektronicznego?.

Instytucja pienigdza elektronicznego ozna- nie moze by¢ bankiem. Nalezy uznac jg za para-
cza przedsigbiorstwo lub inng osobe prawng, bank®. Obecnie (I. kw. 2022 r.) w Polsce na li§cie
inng niz instytucja kredytowa, ktéra emituje Komisji Nadzoru Finansowego jest jedna krajowa
srodki platnicze w formie pieniadza elektro- instytucja pienigdza elektronicznego” — w dniu
nicznego. Instytucja pienigdza elektronicznego 23 kwietnia 2019 r. podmiot Billon Solutions sp.

25  Pienigdz elektroniczny, 2021, https://www.nbp.pl/edukacja/zasoby/broszury/pieniadz-elektroniczny.pdf; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju inno-
wacji finansowych w Polsce..., op. cit.

26 W. Srokosz, Instytucja pienigdza elektronicznego, ,E-Biuletyn Centrum Badan Probleméw Prawnych i Ekonomicznych Komunikacji Elektronicznej,
wydziat Prawa i Administracji i Ekonomii, Uniwersytet Wroctawski’, 2005, nr 3, s. 3, 14.

27 Komisja Nadzoru Finansowego, System ERUP KNF v. 2.0, Wyszukaj podmiot. Krajowa instytucja pienigdza elektronicznego, 2022, https://e-rup.
knf.gov.pl/.
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z 0.0.8 uzyskat od Komisji Nadzoru Finansowego
(KNF) licencje wraz ze zgoda na wydawanie pie-
nigdza elektronicznego, a dziatalno$¢ operacyjna
wydawania pienigdza elektronicznego i wyko-
nywania transakcji z jego uzyciem rozpoczal
w L. kw. 2020 r. Oferowana przez spotke aplika-
cja stuzy wydawaniu pienigdza elektronicznego
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i dokonywaniu transakcji z jego udzialem.
Operacje systemowe wykonywane sa w $rodo-
wisku technologii blockchain drugiej generacji,
co umozliwia m.in. realizacje platnosci z uzyciem
regulowanych walut, jak réwniez przechowywa-
nie i przesylanie danych®.

Ptatnos¢ i transakcja ptatnicza

Platnos¢ jest to transfer wczesniej uzgodnio-
nej warto$ci pomiedzy stronami transakcji, czyli
pomiedzy platnikiem a beneficjentem lub dtuzni-
kiem a wierzycielem. Transfer to przemieszczenie
wartosci od jednej do drugiej strony. Platno$¢ to
przekazanie rzeczy, ustug lub pieniedzy w formie
gotéwki lub w formie elektronicznej za pomoca
bezgotéwkowych instrumentéw platniczych. Za
pomoca gotéwki dokonuje sie platnosci gotow-
kowych, za$ za pomoca pienigdza bankowego
i pieniagdza elektronicznego dokonuje si¢ ptatno-
$ci bezgotowkowych™.

Transakcja platnicza to platnos¢ z uzyciem
srodkow pienieznych. W Ustawie z dnia 19 sierp-
nia 2011 r. o ustugach platniczych, transakcja
platnicza definiowana jest jako zainicjowana
przez platnika lub odbiorce wplata, transfer

lub wyplata srodkéw pieni¢znych®. Platnikami
i odbiorcami (uczestnikami transakcji platniczej)
s3 osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostki
organizacyjne niemajace osobowosci prawnej
(utomne osoby prawne®?). W obrocie gospo-
darczym stronami transakeji sa przedsi¢biorcy™
i konsumenci*. Transakcja platnicza rozpoczyna
sie inicjacja, nastepnie nastepuje rozliczenie, a jej
zakonczeniem jest rozrachunek (ang. settlement),
czyli akt, ktory wypelnia zobowigzania w zakresie
transferéw srodkéw pienieznych miedzy dwiema
lub wigcej stronami™®.

28

29

30

31

32

33

34

35

Jest to spotka corka podmiotu Billon Group Ltd, ktory po latach dzialalno$ci R&D (wiele grantéw badawczo-rozwojowych, w tym unijny program
Horyzont 2020) jej zespotu zalozycielskiego w Polsce, zostal otwarty w Wielkiej Brytanii w 2015 r. Znany jest on ze stworzenia wysokowydajnego
systemu DLT dla réznych klas aktywow (waluty narodowe, dokumenty i dany, tozsamo$¢).

Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego w II potroczu 2020 r., Narodowy Bank Polski, Warszawa 2021, https://www.nbp.pl/
systemplatniczy/ocena/ocena2020_2.pdf; Who we are: Learn about the company which created the Unified Enterprise DLT System, 2021, https://
billongroup.com/about-us/who-we-are; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.

M. Kisiel, Niekartowe schematy platnosci bezgotéwkowych w Polsce, 2014, 6-7, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/niekar-
towe-Polska.pdf.

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 ustugach platniczych, Dz.U. 2011 nr 199 poz. 1175, z pézn. zm., 2011, http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.
xsp?id=WDU20111991175, pkt 29.

Jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolno$¢ prawna. Nazywana jest najczesciej ,ulomna osobg prawng”
lub rzadziej ,,niepelng osobg prawng”. Sa to sp6tki osobowe oraz kapitalowe w organizacji (A. Powierza, Jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ,Studia i Materiaty / Wydziat Zarzadzania. Uniwersytet Warszawski’, 2005, nr 1,
s. 35.).

Przedsiebiorca jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej (utomna osoba prawna), prowa-
dzgca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa (Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93
z pézn. zm., b.d., https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/ WDU19640160093/U/D19640093Lj.pdf, art. 43(1), art. 31 § 1.).

Konsument za$ jest to osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dzialalno$cig gospodarcza
lub zawodowa (Ibid., art. 22(1).).

A glossary of terms used in payments and settlement systems, Committee on Payment and Settlement Systems, Bank for International Settlements,
Hague 2003, 45; A. Borcuch, Pienigdz elektroniczny — Analiza ekonomiczno-prawna, CeDeWu, Warszawa 2007, s. 31; M. Kisiel, Niekartowe schematy
platnosci bezgotéwkowych w Polsce..., op. cit., s. 6.
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1.3

Schematy ptatnosci

1.3.1
Definicje

Prawo Unii Europejskiej definiuje ,,schemat
platnosci” jako jednolity zbior zasad, praktyk,
standardéw lub wytycznych wdrozeniowych
uzgodnionych przez dostawcéw ustug platni-
czych w odniesieniu do wykonywania platnosci
w calej UE i w panstwach cztonkowskich, ktéry
jest odrebny od wszelkiej infrastruktury lub
wszelkich systemoéw platnosci, ktére umozliwiaja
jego stosowanie’.

Zgodnie z prawem polskim ,,schemat plat-
niczy” jest to zbior zasad przeprowadzania

1.3.2
Gotéwkowy schemat ptatnosci

Gotowkowy schemat platnosci polega na
wykorzystaniu w transakcji platniczej pienia-
dza w formie gotowki, tj. banknotéw (pienigdz
papierowy) lub monet (podwartosciowy pieniadz
kruszcowy), w dwdch nastepujacych sytuacjach:

zar6wno na etapie inicjacji ptatnosci, jak

i rozrachunku (np. wplata gotéwkowa do

kasy, wyplata gotowkowa z kasy, przekaz

pocztowy),

tylko na etapie inicjacji platnosci, a rozra-

chunek odbywa sie w formie bezgotéwko-

wej (np. wplata gotowkowa na rachunek
bankowy)*.

transakgji platniczych, wydawania instrumen-
tow platniczych, akceptowania instrumentéw
platniczych i przetwarzania transakgji platniczych
wykonywanych przy uzyciu instrumentéw platni-
czych oraz system kart platniczych?.

Kolejnym pojeciem jest ,,system platnosci”
rozumiany na gruncie prawa UE jako system
transferu srodkéw oparty na formalnych i znor-
malizowanych regutach i wspdlnych przepisach
dotyczacych przetwarzania, rozliczen lub rozra-
chunku transakeji platniczych®.

W obrocie gotdwkowym instrumentem plat-
nosci jest gotowka lub czek gotéwkowy.

Uczestnikami gotéwkowego schematu plat-
nosci sa platnik (np. klient, dtuznik, darczynca)
oraz odbiorca (np. przedsiebiorca, wierzyciel,
beneficjent). Obecni sg tu takze dostawcy ustug
przekazu pienieznego, np. publiczny operator
pocztowy, czy podmioty wykonujace miedzyna-
rodowe przekazy pienigzne.

36 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajgce wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do
poleceri przelewu i poleceti zaptaty w euro oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (WE) nr 924/2009, 2012, art. 2 pkt 7.

37 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych. .., op. cit., art. 2 pkt 26a.

38 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajgce wymogi techniczne i handlowe w odniesieniu do
polecen przelewu i poleceri zaplaty w euro oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (WE) nr 924/2009..., op. cit., art. 2 pkt 6, 7.

39 M. Kisiel, Niekartowe schematy platnosci bezgotéwkowych w Polsce..., op. cit., s. 7.
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Bezgotéwkowy schemat ptatnosci

Bezgotowkowy schemat platnosci polega na
wykorzystaniu w transakcji pienigdza w postaci
elektronicznej, realizacji transakcji na etapie ini-
cjacji platnosci za posrednictwem instrumentu
platniczego, ktéry ma forme fizyczng, oraz

rozliczenia w formie bezgotéwkowej. Caly pro-
ces odbywa si¢ za posrednictwem rachunkow
bankowych lub platniczych prowadzonych przez
uprawnione do tego podmioty.

Wyroznia sig klasyfikacje instrumentéw ptatniczych na te:

bankowosci internetowej,

bankowosci mobilnej,

a0 oo

papierowe — w postaci czeku rozrachunkowego,

kartowe — w postaci kart ptatniczych (debetowych, kredytowych) oraz

zblizeniowych kart ptatniczych, kartowych ptatnosci mobilnych,

e. niekartowe — w postaci niekartowych ptatnosci mobilnych, systemoéw ptatnosci
natychmiastowych, pienigdza elektronicznego, innych inicjatyw PayTech.

Uczestnikami bezgotéwkowego schematu ptat-

nosci sg:

a. dostawcy uslug platniczych - instytucje
zapewniajace infrastrukture i pienigdz bez-
gotowkowy (banki, instytucje pienigdza
elektronicznego) oraz operatorzy / integra-
torzy platnosci rozliczeniowych, ktorzy:

— ustalajg i wdrazajg zasady, praktyki
i standardy systemu oraz schematu
platnosci;

— dostarczajg technologiczne rozwigzania
do rozliczen platnosci;

— ustalajg zasady funkcjonowania systemu;

— mogg pelni¢ funkcje podmiotu wydaja-
cego instrumenty platnicze stosowane
W systemie;

— 53 lacznikiem pomiedzy akceptantem,
ktéry przyjmuje platnosci bezgotdéw-
kowe, a reszta systemu (dostarczajg
terminale platnicze, zapewniaja ich
serwis i ustalaja wysoko$¢ optat, ktore
akceptant musi ponosi¢ za uczestnictwo
w systemie);

— posrednicy w transakcjach dokonywa-
nych przy wykorzystaniu instrumentu;
odpowiadaja za to, by $rodki z konta

platnika, ktéry dokonuje platnosci, tra-
tity na konto akceptanta.

b. akceptanci - uzytkownicy, ktérzy obstu-
guja autoryzacje i ktérym przekazywane
sg Srodki w wyniku platnosci; akceptanci
zawierajg umowe z operatorem o przyjmo-
wanie zaplaty przy uzyciu instrumentéw
platniczych; sg to przedsiebiorcy, osoby
fizyczne lub prawne, z ktérymi platnik
zawiera transakcje.

c. platnicy - uzytkownicy, osoby postugu-
jace sie instrumentami platniczymi dostar-
czanymi w ramach systemu na podstawie
umowy z operatorem.
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1.4

Kluczowe bezgotébwkowe
instrumenty ptatnicze

I.4.1
Instrumenty kartowe

Rodzaje kart ptatniczych

Wydawane przez banki i stosowane do doko-
nywania platnosci i obracania pienigdzem bezgo-
towkowym zgromadzonym na rachunkach (tutaj
przypis dolny: istnieja karty, ktére w zaleznosci
od waluty, ktéra dokonana ma by¢ transakcja,
pobieraja $rodki z subkont prowadzonych przez
banki; sg to tak zwane karty wielowalutowe) ptat-
niczych/bankowych karty pfatnicze rozwijane sg
od potowy XX w. Pierwotnie mialy one forme
plastiku®, jednak z wraz z rozwojem technologii

— w tym technologii zblizeniowej, ktdra znacznie
przyspieszyla realizacje transakcji kartowych*,
w poréwnaniu m.in. z oryginalnymi transak-
cjami realizowanych paskiem magnetycznym,
czy transakcji chipowych - coraz czesciej przy-
bierajg one formy wirtualne, czyli bez fizycznej
postaci (zdematerializowane). Umozliwia to m.in.
technologia HCE, jak réwniez rozwijane przez
FinTechy portfele elektroniczne, jak np. Google
Pay czy Apple Pay.

Mozna wyrézni¢ m.in. nastgpujqgce rodzaje kart ptatniczych:

a. karta kredytowa — forma pozyczki bankowej udzielanej przez bank klientowi, ktéra
opiewa na okre$long sume pienigdzy przekazywang na konto karty ptatniczej pod

postaciq limitu.

b. karta debetowa — forma dostepu osoby do wiasnych srodkéw zgromadzonych
na rachunku biezgcym w banku, jak robwniez wymiany posiadanego pieniqdza
bezgotéwkowego zgromadzonego na rachunkach na $rodki pienigzne w gotéwce.

c. karta przedptacona - zasilana okreslong sumaq pieniedzy z mozliwosciq dokony-
wania ptatnosci do czasu wyczerpania srodkoéw ($rodki te nie muszqg by¢ pozyczkq,
lecz wiasnoscig osoby zasilajgcej te karte).

d. Karta obcigzeniowa — zwana réwniez kartq typu chargé, jest—podobnie jak karta
kredytowa—formag pozyczki bankowej. W odréznieniu od niej jednak cate zobowiq-
zanie nalezy sptaci¢ na koniec okresu rozliczeniowego, zazwyczaj raz w miesigcu.

40 Jej fizyczna forma to plastikowy prostokat, zgodnie z normg ISO/IEC 7810, o wymiarach: 85,60 mm szerokosci, 53,98 mm wysokosci i 0,76 mm

grubosci.

41 przypis: Polasik, M., Gorka, J., Wilczewski, G., Kunkowski, J., Przenajkowska, K., & Tetkowska, N. (2013). Time Efficiency of Point-Of-Sale Payment
Methods: Empirical Results for Cash, Cards and Mobile Payments. In J. Cordeiro, L. A. Maciaszek, & J. Filipe (Eds.), Lecture Notes in Business
Information Processing (Vol. 141, pp. 306-320). Springer Berlin Heidelberg. https://doi.org/10.1007/978-3-642-40654-6_19
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e.

karta wielowalutowa — forma dostepu osoby do wtasnych §rodkéw zgromadzo-
nych na rachunku biezgcym w banku i powigzanych z nim subrachunkach w roz-
nych walutach. Srodki przy ptatnosci pobierane sq z subkonta odpowiedniego
do waluty kraju, w ktéorym ptatnos¢ jest realizowana, lub automatycznie przewa-
lutowane na walute tego kraju z subkonta, na ktérym jest najwiecej pienigdzy.
Przyktadem moze by¢ w tym przypadku karta Revolut.

karta zblizeniowa - instrument z wbudowanym niewielkim mikroprocesorem,
pamiecig i antenq, co pozwala na dokonanie transakcji bez wsuwania karty do
terminala w sklepie czy otworu w bankomacie.

karta wirtualna — instrument kartowy w formie zdematerializowanej, ktéry nie ma
formy fizycznej, lecz elektroniczng, a wigc jest zestawem danych pozwalajgcych

na przeprowadzenie transakcji.

Systemy kart ptatniczych

System kart platniczych oznacza jednolity
zbidr zasad, praktyk, standardéw lub wytycznych
wykonawczych dotyczacych przeprowadzania
transakgji platniczych realizowanych w oparciu
o karte, ktory to zbidr jest odrebny od wszelkiej
infrastruktury lub wszelkich systemoéw platnosci,
ktére umozliwiajg jego funkcjonowanie, i ktory
obejmuje okreslony organ, organizacje lub pod-
miot odpowiedzialne za podejmowanie decyzji
i funkcjonowanie tego systemu*.

Wydawaniem kart platniczych i organizacja
systemu kart platniczych zajmuja si¢ specjalnie
do tego powolane przedsigbiorstwa. Na poczatku
XX w. najwigkszymi miedzynarodowymi przed-
siebiorstwami zajmujacymi sie tg dzialalnoscig
byly, pochodzace ze Standéw Zjednoczonych
Ameryki (USA), utworzona w 1958 r. spotka
Visa Inc. oraz dzialajaca od 1966 r. Mastercard
Inc. Amerykanskie systemy kart platniczych Visa
i Mastercard upowszechnily si¢ na czalym $wiecie
(akceptowane w prawie wszystkich panstwach)®.

Od 2002 r. Chinska Republika Ludowa za
posrednictwem panstwowej korporacji finan-
sowej China UnionPay, rozpoczeta rozwijanie
wlasnego systemu kart platniczych o nazwie
UnionPay. Od 2015 r. chinski UnionPay jest naj-
wigksza pod wzgledem facznej wartosci platno-
$ci dokonywanych przez klientéw organizacja
przetwarzajaca platnosci kartowe (tacznie karty
debetowe i kredytowe) na $wiecie. Od 2010 r.
UnionPay jest tez najwiekszym systemem nume-
réw kart. Do konca 2015 r. istnialo 5,3 miliarda
kart UnionPay, co stanowi 41% bazy kart na
calym $wiecie*. UnionPay wskazuje, Ze ich
system obejmuje cale Chiny, zaréwno miasta,
jak i obszary wiejskie, oraz dociera do 174 kra-
jow i regionow, w tym 50 w Afryce®.

W 2016 r. za posrednictwem UnionPay, Visa
i MasterCard dokonywano 89% $wiatowych
wydatkéw, a pozostala cze$¢ stanowily programy
T&E* (American Express, Diners Club i JCB),
Discover oraz krajowe karty bankowe i prywatne

42 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie oplat interchange, 2015, art. 2 pkt 16.

43

44

45

46

Know The Difference: Visa, MasterCard, American Express, and JCB, 2016, https://www.ecomparemo.com/info/know-the-difference-visa-
mastercard-american-express-and-jcb; T. Porter, Which Credit Cards Are Most Accepted Worldwide?, 2022, <https://www.mybanktracker.com/
credit-cards/faq/which-credit-cards-most-accepted-worldwide-272908.

UnionPay takes top spot from Visa in $22 trillion global cards market - RBR, 2016, https://www.finextra.com/pressarticle/65412/
unionpay-takes-top-spot-from-visa-in-22-trillion-global-cards-market---rbr.

UnionPay is now accepted in fifty countries and regions in Africa, 2019, http://www.unionpayintl.com/en/mediaCenter/newsCenter/company-
News/3444.shtml; List of Countries/Regions accepting UnionPay Cards, 2022, <https://www.unionpayintl.com/en/serviceCenter/cardUsingInstruc-
tions/821.shtml.

Ang. travel and expense — podro6z i wydatek.
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marki. Obserwuje sie znaczne roznice na pozio-
mie regionalnym i krajowym. Przyktadowo
w Japonii za ponad jedna pigta wydatkéw odpo-
wiada zalozony w 1961 r. rodzimy system JCB*.
Karty JCB sa akceptowane w prawie wszystkich
panstwach swiata*®. W 1983 r. powstat potudnio-
wokoreanski system BC Card®, ktérego karty sa
takze miedzynarodowo akceptowane. W Iranie,
w wyniku sankcji miedzynarodowych, funkcjo-
nuje dzi$ wylacznie krajowy system kart (elek-
troniczny system rozliczeniowy i automatyczny
system platnosci) o nazwie ,,Shetaab” (oznacza-
jacy ,,przyspieszenie” w jezyku perskim), ktory
wdrozono w 2002 .

Krajowy systemy kart platniczych funkcjo-
nuje takze od 2012 r. w Indiach i nosi nazwe
RuPay. Jego operatorem jest National Payments
Corporation of India (NPCI). Pierwotnie wdro-
zono tylko karty debetowe, a od 2017 r. kredytowe.
Aby wyprowadzi¢ system kart ptatniczych RuPay
poza granice Indii, NPCI nawigzala wspolprace
zamerykanska firma Discover Financial Services
ijaponska JCB. W latach 2018-2019 RuPay zostal
uruchomiony w Singapurze, Zjednoczonych
Emiratach Arabskich i Bhutanie®.

W Rosji zbudowano takze niezalezny naro-
dowy system kart platniczych w oparciu o karty

Mir. Operatorem systemu Mir jest powstaly
w 2014 r. Narodowy System Kart Platniczych
(NSPK) spoétka zalezna od Centralnego Banku
Rosji*". System wystartowat w 2015 r.*2. W 2016 .
japonskie JCBI (JCB International) rozpoczeto
wspolprace z rosyjskim NSPK w celu wydawa-
nia kart Mir/JCB ze wspolnym logo i akceptowa-
nych w obydwu narodowych systemach i w tym
samym roku Gazprombank zaczal wydawac
pierwsze tego rodzaju karty”. W 2017 r. Iran
i Rosja zintegrowaly wlasne systemy kart banko-
wych umozliwiajac swoim obywatelom korzysta-
nie z kart w tych krajach®. W 2020 r. rosyjski Mir
stworzyl z potudniowokoreanskim systemem BC
transgraniczng sie¢ platnicza i karty Mir w 2021 r.
staly sie akceptowane w Korei Poludniowe;j*. Na
poczatku marca 2022 r. rosyjska agencja prasowa
TASS zakomunikowata plany rosyjskich bankow
w zakresie wydawania kart w chinskim systemie
UnionPay (ze wsp6lnym logo Mir-UnionPay) po
tym, jak w ramach sankgji (zwigzanych z wojna
rosyjsko-ukrainska) systemy platnicze Visa
i Mastercard przestang dziala¢ dla rosyjskich
obywateli*.

Krajowy system platnosci kartowych o nazwie
TROY (Tiirkiyenin Odeme Yontemi, czyli
Turecki System Platnosci) uruchomila takze
w 2016 r. Turcja”.

47 ,UnionPay takes top spot from Visa in $22 trillion global cards market — RBR’; op. cit.; International Payment Brand from Japan, 2022, https://

www.jcbusa.com/.

48 V. Hurda, Overview of JCB Payments in Canada, 2021, https://znaki.fm/en/teams/jcb/.
49  Bccard.com - History, 2022, https://www.bccard.com/card/html/company/en/company/history/history_en.jsp.
50 India: Government-backed RuPay Ends Visa And Mastercard Duopoly, 2022, https://www.tradersdna.com/india-government-backed-rupay-ends-

visa-mastercard-duopoly/.

51 JBC World Report, No. 57, 2016, , 2, https://www.global.jcb/en/businesses/card-issuing/world-report/pdf/WR_No.57.pdf.
52 Rosyjski system kart platniczych, Ministerstwo Rozwoju, Warszawa 2015; J. Uryniuk, Co sankcje oznaczajg dla posiadaczy kart Mastercarda i Visy
wydanych w Rosji, a co dla klientéw z cywilizowanego swiata., 2022, https://www.cashless.pl/11447-mastercard-visa-rosja-jak-dzialaja.

53 ,,JBC World Report, No. 57", op. cit.

54 Iran, Russia Integrate Bank Card Systems, 2017, https://www.karafarinbank.ir/en/news/1558/Iran-Russia-Integrate-Bank-Card-Systems.

55

56

57

Russian national payment system “Mir” becomes available in South Korea, 2021, https://www.bccard.com/card/html/company/en/cyber/
news/1208049_37170.jsp; »,Bccard.com - History”, op. cit.

Russian banks may issue cards with China’s UnionPay as Visa, Mastercard cut links, 2020, https://www.reuters.com/markets/europe/russian-banks-
-may-issue-cards-with-chinas-unionpay-visa-mastercard-cut-links-2022-03-06/; J. Strzelecki, Chitiski UnionPay pomoze Rosjanom placic kartami?
To duze ryzyko dla Rosji, 2022, https://firma.rp.pl/biznes/art35829511-chinski-unionpay-pomoze-rosjanom-placic-kartami-to-duze-ryzyko-dla-
-rosji-yuan-rubel-Chiny-Rosja- Visa-Mastercard.

Tiirkiyenin Odeme Yéntemi TROY 2016da hazir, 2015, https://www.bloomberght.com/haberler/haber/1827524-turkiyenin-odeme-yontemi-troy-
2016da-hazir; W. Boczon, Turcy uruchamiajg lokalny system platnosci TROY, 2016, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Turcy-uruchamiaja-lokalny-
system-platnosci-TROY-7370828.html.



Technologia HCE

Technologia HCE (ang. Host Card Emulation)
umozliwia uzytkownikom placenie za pomoca
urzadzen mobilnych ja obstugujacych (np. smart-
fonem). Jej dziatanie oparte jest na wirtualnej
chmurze obliczeniowej, w ktdrej zapisana jest
wirtualna karta niezalezna od operatora sieci
komorkowej. Dzieki tej technologii telefon petni
funkcje karty zblizeniowej, a uzytkownik ma
mozliwo$¢ dokonywania platnosci zblizajac rze-
czone urzadzenie mobilne do terminala platni-
czego. Aby platnosci z wykorzystaniem technolo-
gii HCE mogly zosta¢ zrealizowane konieczny jest
staly dostep do Internetu. Wirtualna karta HCE
podpieta jest do wskazanego przez uzytkownika
rachunku. Z reguly powigzana jest ona z karta
debetowg. Uzywanie tej technologii wymaga
takze zainstalowania na smartfonie aplikacji
banku uzytkownika’.

1.4.2
Instrumenty niekartowe

Platnicze instrumenty niekartowe wykorzy-
stywane w systemach platnosci bezgotéwkowych
to rozwigzania umozliwiajace inicjacje platnosci
(procesu rozliczenia) przez platnika, akcepta-
cje jej przez akceptanta oraz przeprowadzenie
jej przez operatora w zakresie rozrachunku.
Odwotujg si¢ one do rachunkéw bankowych.
Operatorami systemow, w ktoérych sg uzywane,
sa przedsigbiorstwa utworzone do tej dzialalnosci,
ktore tworzg i egzekwuja standardy oraz definiujg
przebieg procesu rozliczenia i rozrachunku. Jako
najbardziej wspdlczesnie istotne w Polsce wska-
za¢ mozna niekartowe platnosci mobilne, a tu
technologie HCE przy uzyciu urzadzen mobil-
nych obstugujacych ja obstugujacego oraz system
BLIK. Na rynku funkcjonuja réwniez systemy

PLATNOSCI GOTOWKOWE | BEZGOTOWKOWE

Po fazie wdrozen wersji klasycznej HCE,
przelomem byto jej wykorzystanie w 2018 r.
przez rozne firmy w celu zaadaptowania funk-
cji platnosci w swoich produktach. W ten spo-
sob powstaly kartowe platnosci mobilne m.in.
w postaci: Android Pay (p6zniej Google Pay),
Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay. Zalozeniem
tego rodzaju platnosci jest jak najwigksze utatwie-
nie ich dokonywania, dlatego po wprowadzeniu
informacji o karcie kredytowej lub debetowej na
koncie danego systemu platno$ci mobilnych, sam
proces placenia sprowadza si¢ do uwierzytelnie-
nia za pomocg hasla, pinu lub innego sposobu
identyfikacji tozsamosci (np. zabezpieczenia bio-
metrycznego). Popularyzacja tego rodzaju roz-
wigzan skutkowata stopniowym odchodzeniem
od pierwotnego modelu wykorzystania HCE®.

platnosci natychmiastowych, takie jak Express
Elixir i BlueCash. Po czwarte, wyro6znia si¢ tez
inne inicjatywy PayTech, ktore zostaly opisane
w rozdziale ostatnim®.

58 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 35; HCE - co warto wiedzie¢
na temat tej technologii platnosci mobilnych?, 2021, https://www.payback.pl/ekstra/aplikacja-payback/platnosci-hce.

59 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 35-36.

60 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2020,
37, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/paytech.pdf.
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BLIK— polski system ptatno$ci mobilnych

BLIK jest najpopularniejszym wséréd funk-
cjonujacych w Polsce systemoéw platnosci mobil-
nych. Obstugiwany jest on przez przedsigbiorstwo
Polski Standard Platnosci Sp. z o.0. (PSP), ktdra
to spotka zostata utworzona w 2015 r. przez sze$¢
bankow dziatajacych w Polsce, tj. PKO Bank
Polski S.A., Alior Bank S.A., Bank Millennium
S.A., ING Bank Slaski S.A., Bank Zachodni
WBK S.A. (obecnie Santander Bank Polska S.A.)
oraz mBank S.A. Umozliwia on dokonywanie
platnosci bezgotéwkowych w formie platnosci
internetowych, ptatnosci w terminalach POS
oraz platnosci mobilnych P2P* (przelewy na
telefon, przelewy e-mailowe), a takze dokonywa-
nie wyplat gotéwki w bankomatach. BLIK opiera
sie na 6-cyfrowym, unikalnym, krétkotermino-
wym (wazno$¢ maksymalnie 2 minuty) kodzie,
ktory jest generowany przez aplikacje mobilng
banku na urzadzeniu mobilnym (np. smartfo-
nie). Uzytkownik wybiera sposob platnosci BLIK
i wprowadza ww. kod podczas transakgji (z wyjat-
kiem ptatnosci P2P, ktére sg rozliczane przez
system platnosci natychmiastowych Express

1.4.3

Elixir i nie sg oparte na 6-cyfrowym kodzie)®.
Uzytkownik nast¢pnie zatwierdza platno$é
w aplikacji mobilnej banku.

W 2021 r. PSP uruchomil nowa ustuge
o nazwie Blik C. Jest to nowa forma platnosci
bezgotéwkowych — ustuga umozliwiajaca ptat-
nos¢ zblizeniowa smartfonem jak w przypadku
uzycia karty zblizeniowej. Platnosci zblizeniowe
Blikiem mogg by¢ przeprowadzane zaréwno
w Polsce, jak i na calym $wiecie. Aby korzysta¢
z tej ustugi niezbedny jest smartfon z operacyj-
nym Android (w przysztosci rowniez z systemem
iOS) oraz modutem NFC (komunikacja zblize-
niowa). Ustuga Blik C jest mozliwa do aktywa-
cji w aplikacji bankowej wraz z wyborem zrédta
srodkow pienieznych (na poczatku 2022 r. ist-
nieje mozliwos¢ wskazywania jedynie rachunku
bankowego, jednak w przysztosci przewidywane
jest udostepnienie opcji podpinania karty kre-
dytowej). Platnos¢ ta nie wymaga wpisywania
kodéw, ani dokonywania potwierdzenia w apli-
kacji banku lub systemu BLIK®.

Instrumenty bankowosci internetowej i mobilnej

Instrument bankowosci internetowej to
przegladarka www obstugiwana na urzadzeniu
elektronicznym z zainstalowana przegladarka
internetows, pozwalajaca na swobode dostepu
do rachunku bankowego w czasie rzeczywi-
stym, w tym dokonywania przelew6w pienig-
dza bankowego na terenie danego kraju oraz
miedzynarodowych.

61 Ang. peer-to-peer — osoba do osoby.

Instrument bankowosci mobilnej to bezprze-
wodowy system z uzyciem dedykowanej aplika-
cji zainstalowanej na urzadzeniu elektronicznym,
pozwalajacy na swobode dostepu do rachunku
bankowego w czasie rzeczywistym, w tym doko-
nywania przelewéw pienigdza bankowego na
terenie danego kraju oraz miedzynarodowych®.

62 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania ptatnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 37.

63 B. Witoszka, Zblizeniowe platnosci BLIK juz dzialajg. Poki co - tylko w jednym banku, 2021, https://www.komputerswiat.pl/aktualnosci/wydarzenia/
zblizeniowe-platnosci-blik-juz-dzialaja-poki-co-tylko-w-jednym-banku/dcwpmwf.

64 A. Borcuch, Rozwdj rynku platnosci mobilnych w Polsce, Perspektywa konsumentéw, dostawcéw i akceptantéw platnosci mobilnych, CeDeWu,

Warszawa 2016, s. 58, 63.
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System Elixir

Do najwazniejszych niekartowych systeméw
platnosci detalicznych zalicza si¢ System Elixir
obstugiwany przez Krajowg Izba Rozliczeniows.
Srednia dzienna liczba realizowana w nim trans-
akcji wynosi (na koniec I pétrocza 2021) 8,3 min
sztuk. Charakterystyczne w Systemie Elixir jest to,
ze realizacja platnosci odbywa si¢ w sesjach, tj.
kilka razy w ciggu dnia. Na rynku funkcjonuja

Systemy Express Elixir i BlueCash

Express Elixir i BlueCash to systemy prze-
lewéw natychmiastowych. Express Elixir jest
koordynowany i nadzorowany przez Krajowa
Izbe Rozliczeniowa (KIR). W ramach infrastruk-
tury KIR i NBP przelewy pieni¢zne dokonane
w tym systemie realizowane sg w czasie rzeczy-
wistym, czyli zostaja przekazane adresatowi nie-
mal natychmiast, a wiec z pominieciem godzin
realizacji sesji miedzybankowych Elixir. Od razu
docierajg one na rachunek odbiorcy pod warun-
kiem, Ze jego bank tez jest uczestnikiem systemu.
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jednak réwniez tak zwane systemy platnosci
natychmiastowych, w ktérych transakeje reali-
zowane s3 bez zbednej zwloki. Na chwile obecng
liczba realizowanych przez nie transakgji jest
znacznie mniejsza niz ta w Systemie Elixir (odpo-
wiednio 400 tys. oraz 34 tys. sztuk dziennie dla
Express Elixir i BlueCash), jednak tempo wzrostu
liczby tego typu przelewdw jest bardzo szybkie.

Z systemu mozna korzysta¢ przez calg dobe, 7 dni
w tygodniu, 365 dni w roku. Za tego typu ustuge
moze zosta¢ naliczona dodatkowa opfata®.

Z kolei operatorem systemu przyspieszonych
przelewow srodkéw pienieznych BlueCash jest
przedsiebiorstwo Blue Media S.A. Dziala ono na
podstawie zgody prezesa NBP. Transfer srodkéw
pieni¢znych w systemie BlueCash realizowany
jest przewaznie w ciggu kilkunastu minut®.

Ekosystem ptatnosci gotowkowych

i bezgotéwkowych

Ekosystem platnosci gotdwkowych i bezgo-
towkowych to wielopodmiotowy uktad wzajem-
nie powigzanych elementéw organizujacych jako
calo$¢ dziatalnos¢ w zakresie procesu platnosci
w gospodarce®. Jest on czgécig ekosystemu gospo-
darki narodowe;j. Role regulatora obu tych ekosys-
temoéw pelni pafistwo na poziomie centralnym.

Ich uczestnikami, jako cze$¢ panstwa na poziomie
centralnym, s3 bank centralny (NBP) oraz insty-
tucje nadzorujace i monitorujgce rynek finansowy
— gléwnie KNE ale réwniez NBP, Ministerstwo
Finanséw (MF), Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw (UOKIK), Rzecznik Finansowy
(RF), Rzecznik Konsumentéw (RK). Szczegolnymi

65 D. Klimowicz, Express Elixir - co to jest i jak dziala ten rodzaj przelewow natychmiastowych?, 2020, https://direct.money.pl/artykuly/porady/

express-elixir-dla-wszystkich-teraz-w-banku-pekao.

66 M. Mucha, Express Elixir, BlueCash, SORBNET - przelewy natychmiastowe, 2021, https://finanse.rankomat.pl/poradniki/express-elixir-bluecash/.
67 Por. A. Bartoszewicz i K. Obtakowska, Transformacja i stan aktualny spotecznoekonomicznego wymiaru ekosystemu detalicznego handlu spozywczego

w Polsce: obraz dla polityki spoteczno-gospodarczej..., op. cit., s. 50.
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uczestnikami ekosystemu platnosci gotdwkowych
s3 za$ platnicy, odbiorcy, banki oraz dostawcy
ustug przekazu pieni¢znego. Z kolei szczegdlnymi
uczestnikami ekosystemu platnosci bezgotéwko-
wych sg banki, instytucje pieniadza elektronicz-
nego, operatorzy platnosci rozliczeniowych, plat-
nicy oraz akceptanci. Platnicy i akceptanci pelnig
w tych ekosystemach role uzytkownikéw. Banki,
instytucje pieniadza elektronicznego, operatorzy
platnosci rozliczeniowych oraz dostawcy ustug
przekazu pienieznego sg za$ kreatorami. Czgscig
obu tych ekosystemow sa takze branzowe organi-
zacje pozarzadowe. Przykladem takiej organizacji
jest Fundacja Polska Bezgotéwkowa, jedna z nie-
licznych inicjatyw na $wiecie, ktréra w ramach
swojej dzialalnosci polaczyta biznesowe cele insty-
tucji kartowych i acquaieréw z udzialem admini-
stracji panstwoiwe;.

Obecnie w Polsce obowigzuje szereg regu-
lacji ekosystemu platnosci gotéwkowych i bez-
gotowkowych. Wsérdd najwazniejszych krajo-
wych aktéw prawnych nalezy wymieni¢ Ustawe
z 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pflatniczych,
Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe
oraz Ustawe z dnia 21 lipca 2006 roku o nadzorze
nad rynkiem finansowym.

Z kolei infrastruktura ekosystemu platnosci
gotéwkowych i bezgotdwkowych to zaséb urza-
dzen i instytucji ustugowych stuzacych do funk-
cjonowania systemu patnosci gotowkowych i bez-
gotowkowych. Zdecydowanie wigksze wymagania
w zakresie infrastruktury stawia system platnosci
bezgotéwkowych, bowiem oprécz bankéw i ban-
komatow, potrzebuje infrastruktury informatycz-
nej, urzadzen platniczych oraz terminali POS.

Tak jak juz zaznaczono, kluczowg role w pol-
skim systemie platniczym pelni NBP, ktory jest
bankiem centralnym Rzeczypospolitej Polskiej.
Instytucja ta jest niezalezna od innych organéw
panstwowych i realizuje dziatania zdefiniowane
w Konstytucji RP, ustawie o NBP oraz ustawie
Prawo bankowe. Jednym z podstawowych zadan

NBP jest zatem rozwdj systemu platniczego
i dziatalno$¢ emisyjna, jak réwniez prowadzenie
polityki pienieznej, dzialania na rzecz stabilno-
$ci krajowego systemu finansowego, zarzadza-
nie rezerwami dewizowymi Polski, obstuga
Skarbu Panstwa, czy dzialalno$¢ edukacyjna
i informacyjna.

Tym samym NBP odpowiada za stabilno$¢
polskiego pienigdza poprzez wypelnie w ramach
systemu platniczego roli®:

regulatora — wydawanie regulacji przezna-
czonych najczesciej dla bankow,
operatora systemow — prowadzenie syste-
mow platnosci wysokokwotowych oraz sys-
temu rozrachunku papieréw wartosciowych,
nadzorcy - sprawowanie nadzoru systemo-
wego nad systemami platnosci, schematami
platniczymi oraz systemami rozrachunku
papieréw warto$ciowych,

katalizatora zmian - np. za posrednictwem

Rady ds. Systemu Platniczego.

Niezwykle istotna instytucja jest takze KNF,
ktora sprawuje nadzér nad sektorem bankowym,
ubezpieczeniowym, emerytalnym, kapitatowym,
spoldzielczych kas oszczednosciowo-kredyto-
wych i ustug platniczych. KNF ma zapewnia¢
prawidlowe funkcjonowanie rynku finansowego,
jego stabilno$¢, bezpieczenstwo oraz przejrzy-
sto$¢, zaufanie do rynku finansowego, a takze
ochrone intereséw jego uczestnikéw m.in.
poprzez rzetelng informacje dotyczaca funkcjo-
nowania rynku®.

68 Dzialalno$¢ Narodowego Banku Polskiego, 2022, https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/o_nbp/o_nbp.html. System platniczy w Polsce, Narodowy

Bank Polski, Warszawa 2019.

69 Komisja Nadzoru Finansowego (KNF), 2022, https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/Ochrona_klienta_na_rynku_uslug_finansowych/KNE.
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Transformacja od gotowkowych
do bezgotowkowych schematoew
ptatnosci w XXIw.

Udziat gotéwki w agregacie podazy
pienigdza M1 w latach 2001-2021

Wartos$¢ pienigdza w gospodarce mierzy sie
za pomocg réznych miar odzwierciadlajacych
jego ptynnos¢. Najbardziej ptynna forma pienia-
dza jest gotowka, czyli emitowany przez panstwo
srodek platniczy przyjmujacy forme banknotéw
i monet. Calo$¢ gotowki w gospodarce kraju, to
tzw. baza monetarna (lub MO0), na ktorg sktada
sie gotowka w obiegu oraz gotéwka w kasach
monetarnych instytucji kredytowych (dla upro-
szenia uzna¢ mozna, ze chodzi w gléwnej mierze
o banki). Kolejne miary pienigdza (M1, M2 oraz
M3) obliczane sg kaskadowo, a wigc zawieraja
w sobie wczesniejsze elementy i, co do zasady,
charakteryzuja si¢ coraz mniejsza ptynnoscia.

W agregacie M1 oprécz gotdwki znajduja
si¢ rowniez depozyty na zadanie. Sg one jedynie
nieznacznie mniej ptynne od gotéwki i moga
by¢ na nig wymieniane (wyplacane) praktycznie
bez kosztéw, lub moga by¢ uzyte do realizacji

transakcji kartg platniczg, poleceniem przelewu,
poleceniem zaptaty, czekiem i innymi bezgo-
towkowymi instrumentami platniczymi. Czyli
w agregacie M1 znajduje si¢ pienigdz bezgotow-
kowy zgromadzony na rachunkach. W agregacie
M2 znajduja si¢ zas, oprdcz pienigdza M1, depo-
zyty oraz inne zobowigzania terminowe (zlotowe
i walutowe) z terminem pierwotnym do 2 lat
wlacznie wobec podmiotéw krajowych innych
niz Monetarne Instytucje Finansowe (MIF)
iinstytucje rzagdowe szczebla centralnego, ktérych
konwersja w bardziej ptynne formy pienigdza jest
juz niemozliwa bez poniesienia kosztow. Agregat
M3 zawiera w sobie jeszcze mniej plynne formy
pieniadza, takie jak operacje z przyrzeczeniem
odkupu czy tez emisje dtuznych papieréw warto-
$ciowych z terminem pierwotnym do 2 lat wlacz-
nie oraz jednostek uczestnictwa w funduszach
rynku pieni¢znego’. Podsumowanie wartos$ci

70 Narodowy Bank Polski, Podaz pienigdza M3 i czynniki jego kreacji, Warszawa, Polska 2022.
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poszczegolnych agregatéw w latach 1996-2021
przedstawione zostalo na wykresie II.1.

Na przestrzeni ostatnich 25 lat zaobserwowac
mozna, ze zaréwno warto$¢ gotowki w obiegu, jak
i pozostatych miar pienigdza nieustannie ro$nie.
Jest to jednak zjawisko naturalne, wynikajace
m.in. z rozwoju gospodarki czy inflacji.

Na wykresie I1.2 przedstawiono, jak w tym
samym okresie ksztaltowaly sie relacje pomie-
dzy gotéwka w obiegu, agregatem M1 oraz PKB.
Sposrdd trzech badanych relacji, najwigkszy

wzrost charakteryzowal te pomiedzy agrega-
tem M1 a PKB. Wzrosta ona z poziomu okoto
16% do poziomu okoto 66% (tj. o okoto 320%).
Obserwowany wzrost wynika m.in. z rozwoju
rynku bankowego w Polsce, ale réwniez ze spo-
sobu przechowywania srodkéw przez mieszkan-
cow Polski — w diugim okresie to raczej depozyty
bankowe nabierajg na znaczeniu, za$ gotowka
relatywnie na nim traci, o czym $wiadczy spadek
udziatu gotéwki w agregacie M1 z poziomu okolo
35% w 1996 r. do poziomu okoto 20% w 2021 .
(spadek 0 43%).

Wykres IL.1.
Warto§é gotéwki w obiegu w latach 1996-2021 (mid PLN)
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Jednoczes$nie relacja gotéwki w obiegu do
PKB rosnie. W omawianym 25-letnim okresie,
wzrost ten wynidst 140% (z poziomu okoto 5,5%
do ponad 13%). Warto zaznaczy¢, ze nie jest to
jednak zjawisko unikatowe. Badania przeprowa-
dzone przez Ashwortha i Goodharta” wskazuja,
ze po faktycznym spadku udziatu gotowki w rela-
cji do PKB po II wojnie $§wiatowej, poczawszy od
lat 80/90 XX w. w wielu rozwinietych gospodar-
kach obserwowany jest wzrost tych udzialow.
Zjawisko to spotegowane zostalo dodatkowo

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

w trakcie pandemii COVID-19, ktéra przy-
czynila si¢ do istotnego zwiekszenia wartosci
gotoéwki w obiegu’. Warto jednak zaznaczy¢, ze
wiele wskazuje na to, ze ten wzrost popytu wynika
raczej z motywu tezauryzacyjnego, niz z checi jej
dalszego wykorzystania do realizacji ptatnosci
detalicznych”.

71 J. Ashworth i C.A.E. Goodhart, The Surprising Recovery of Currency Usage, ,,International Journal of Central Banking’, 2020, t.16, nr 3, s. 239-277.

72 J. Ashworth i C.A. Goodhart, The Great Covid Cash Surge - Digitalisation Hasn't Dented Cash’s Safe Haven Role, 2021, CERP Discussion Papers;
C.A. Goodhart i J. Ashworth, Coronavirus panic fuels a surge in cash demand, 2020, CEPR Discussion Papers; G. Rosl i E. Seitz, Cash and crises:
No surprises by the virus, Frankfurt am Main, Germany 2021, IMFS Working Papers.

73 A.Zamora-Pérez, The paradox of banknotes: understanding the demand for cash beyond transactional use, ,,ECB Economic Bulletin’, 2021, nr 2,
s. 121-137; A. Kazmierczak, R. Kotkowski, i K. Maciejewski, Pandemia COVID-19 a popyt na pienigdz gotéwkowy i zmiany w zachowaniach
platniczych w Polsce w 2020 r., ,,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow”, 2021, nr 182, s. 59-76.
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Relacje pomigdzy agregatami monetarnymi i gospodarczymi (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

Udziat transakcji gotédwkowych
w liczbie ptatnosci w Polsce
| krajach Unii Europejskiej

Warto$¢ gotéwki w obiegu nie wskazuje jed-
nak na to, jak jest ona wykorzystania. W swoich
pracach Khiaonarong i Humphrey”* udowodnili,
ze relacja gotéwki do PKB nie jest dobrym spo-
sobem mierzenia zachowan platniczych w danym
kraju. Znacznie lepsza metodg sg tzw. badania
dzienniczkowe, w ktorych bioracy udzial w bada-
niu respondenci rejestrujg wszystkie dokonane
przez siebie transakcje. Cho¢ badania tego typu
wykazuja pewne niedoskonatosci (wynikajace
chociazby z kwestii probkowania czy bledow
respondentéw), to uznaje sie, ze przedstawiajg one
realistyczny obraz tego, w jaki sposob realizowane
sa transakcje detaliczne. Badania dzienniczkowe
realizuje si¢ jednak relatywnie rzadko, co wynika
z faktu, iz ich realizacja jest droga i czasochfonna.
W Polsce badania takie do 2022 r. trzykrotnie (na

przetomie 2011 i 2012 r., w 2016 r. oraz w 2020 r.)
przeprowadzil NBP. Badania te pokazaly (ich pod-
sumowanie przedstawione zostalo w tabeli I1.1), ze
udzial gotéwki do realizacji platnosci detalicznych
ulega na przestrzeni lat stopniowemu obnizaniu.

W badaniu autorstwa A. Kazmierczaka i in.”
po raz pierwszy dla rynku polskiego przedsta-
wiono szacunki wykorzystania gotéwki w ogél-
nej wartosci zrealizowanych transakeji detalicz-
nych, w oparciu o dane makroekonomiczne, dla
kolejnych kwartaléw lat 2016-2020. Skorzystali
oni z trzech metod: (1) szacowania konsump-
cji rezydualnej, (2) udzialu wyptat gotéwko-
wych w wydatkach gospodarstw domowych, (3)
udziatu wyplat gotéwkowych w ogolnej wartosci
wyplat gotéwkowych i transakgji.

74 T.Khiaonarong i D. Humphrey, Cash use across countries and the demand for central bank digital currency, ,,IMF Working Papers”, 2019, nr 46.
75 A. Kazmierczak, R. Kotkowski, i K. Maciejewski, Pandemia COVID-19 a popyt na pienigdz gotdwkowy i zmiany w zachowaniach platniczych

w Polsce w 2020 r., op. cit.
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Tabelall.l.

Szacowany udziat transakcji gotdwkowych w ogdlnej liczbie i wartosci transakcji detalicznych wedtug badan

dzienniczkowych NBP (%)

UDZIAL TRANSAKCJI ) LATA

GOTOWKOWYCH W OGOLNEJ 2011/2012 2016 2020
liczbie transakciji 81,8 53,9 46,4
wartosci transakcji 63,7 40,7 29,3

Na podstawie tych samych metod oraz danych
Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) i NBP,
na potrzeby niniejszego raportu, oszacowano
wykorzystanie gotéwki w latach 2012-2021.
Dodatkowo natozono na nie wyniki badan dzien-
niczkowych. Efekt szacunkéw przedstawiony
zostal na wykresie I1.3.

Wykres I1.3.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badart NBP™.

metody udzialu wyptat gotéwkowych w ogdl-
nej wartosci wyplat gotéwkowych i transak-
cji — 0 27,9%. Ponadto, pandemia COVID-19
przyspieszyta wskazane zmiany”. Na przetomie
lat 2019-2021 wykorzystanie gotéwki spadio
o kolejne 8%, 8,2% oraz 13,8% (odpowiednio
dla trzech opisanych powyzej metod). Wedtug

Szacunkowe wykorzystanie gotéwki do realizacji transakcji detalicznych (%)
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Uzyskane wyniki potwierdzaja obserwacje
o malejagcym wykorzystaniu gotéwki do reali-
zacji platnosci detalicznych, co zostalo poczy-
nione na podstawie badan dzienniczkowych.
Pomiedzy latami 2012-2019, wedtug szacunkow
dokonanych metoda konsumpcji rezydualnej,
udzial transakcji gotowkowych spadt 0 16,8%, dla
metody udziatu wyplat gotéwkowych w wydat-
kach gospodarstw domowych - o 3,2%, zas dla

2017 2018 2019 2020 2021

s udziat wyptat gotéwkowych w wydatkach gospodarstw domowych

udziat wyptat gotéwkowych w ogéinej watosci wyptat gotéwkowych i transakcji

Zrédlo: opracowanie wlasne.

przeprowadzonych dotychczas badan nauko-
wych, istotne znaczenie dla takich zmian miat
m.in. strach przed transmisja wirusa przez bank-
noty (szczegolnie w pierwszych fazach trwania
pandemii) oraz zmiany nawykéw zakupowych,
np. poprzez czestsze zakupy online lub rzadsze,
a wigksze zakupy w sklepach fizycznych’™.

76  T. Kozlinski, Zwyczaje platnicze Polakéw, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2013; A. Manikowski, Raport z badania czynnikéw oddziatujacych na
wielko$¢ obrotu gotéwkowego w Polsce, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2017; R. Kotkowski, M. Dulinicz, i K. Maciejewski, Zwyczaje platnicze

w Polsce w 2020 r., Narodowy Bank Polski, Warszawa, Polska 2021.
77 Ibid.

78 T.P. Wisniewski et al., Switching from cash to cashless payments during the COVID-19 pandemic and beyond, Warsaw, Poland 2021, NBP Working
Papers; A. Huterska, A.L Piotrowska, i J. Szalacha-Jarmuzek, Fear of the COVID-19 pandemic and social distancing as factors determining the
change in consumer payment behavior at retail and service outlets, ,,Energies”, 2021, t.14, s. 4191.
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Podobnie jak w Polsce, badania na temat
zachowan platniczych konsumentéw doko-
nywane s3 w Europie przez banki centralne
poszczegolnych krajow (dodatkowo Europejski
Bank Centralny realizuje cykliczne badania
dotyczace zachowan w poszczegdlnych krajach
strefy euro). Podsumowanie ostatnio przepro-
wadzonych badan przedstawiono na wykresach
1.4 1 I1.5, prezentujacych kolejno udziat trans-
akcji gotéwkowych w ogdlniej liczbie i wartosci
realizowanych transakcji detalicznych.

Wyniki badan wskazuja na to, ze w skali
europejskiej, gotowka nadal pozostaje popu-
larng metoda rozliczania ptatnosci detalicz-
nych. W kontekscie liczby transakeji w 16.
sposrod 25. krajow, w ktoérych przeprowadzono
badania dzienniczkowe, udzial transakcji

Wykres 11.4i11.5.
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gotowkowych jest wiekszy niz 50%. Analizujac
warto$¢ zrealizowanych transakeji, taka prawi-
dlowo$¢ zaobserwowana zostala w 12. sposréd
23 krajow. Widoczne s réwniez istotne roz-
nice pomiedzy poszczegolnymi krajami. Wéréd
krajow potudnia Europy (Malta, Hiszpania,
Cypr, Wlochy, Portugalia i Grecja) udzial
transakcji gotowkowych w ogélniej liczbie
transakcji detalicznych przekracza poziom
80%, z kolei w krajach nordyckich (Norwegia,
Szwecja, Dania i Finlandia) udzial ten jest zde-
cydowanie mniejszy — w Norwegii osiagajac
nawet poziom 4%. W tym kontekscie Polska
znajduje sie posrod krajow, w ktérych wyko-
rzystanie instrumentow bezgotéwkowych jest
znaczace — zarowno w kontekscie liczby, jak
i wartosci transakcji udzialy transakeji gotow-
kowych w Polsce znajduja si¢ istotnie ponizej

Udziaty transakcji gotéwkowych w transakcjach detalicznych (%)

w ogblnej liczbie transakcji
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych bankéw centralnych.
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$redniej dla strefy euro (46% versus 73% w licz-
bie transakcji oraz 29% versus 48% w wartosci
transakcji), plasujac Polske jako 8. najbardziej
bezgotowkowy kraj w Europie (zaré6wno pod
wzgledem liczby, jak i wartosci transakeji).

Tak, jak przeprowadzone na potrzeby niniej-
szego raportu szacunki zmian w zachowaniach
platniczych w Polsce wskazujg na stopniowe
odchodzenie od gotéwki w kierunku obrotu
bezgotéwkowego, tak obserwacje danych dla
pozostatych krajow europejskich wskazuja na
podobne trendy. Wnioski takie mozna wycia-
gna¢ na podstawie poréwnania badan przepro-
wadzonych w latach 2019-2020 z badaniami
przeprowadzonymi w latach 2015-2016, co
zostalo przedstawione na wykresach I11.6 i IL.7.

Wykorzystanie gotéwki w ogoélnej licz-
bie transakcji spadto w grupie 23 sposrod 25

Wykres 1.6 11.7.

analizowanych krajow, za$ dla dwoch krajow
nie zmienito si¢. W ogélnej wartosci transakcji
wykorzystanie gotéwki spadio dla 16 sposrod
23 analizowanych krajow, nie zmienifo si¢ dla
jednego, zas wzrosto dla szesciu.

Spadek udziatu transakcji gotowkowych
(zarowno w liczbie, jak i wartosci) wynidst
w krajach strefy euro 6 p.p. Najwieksze
spadki wykorzystania gotéwki obserwowane
byly w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii oraz
Niemczech. Interesujacym jest fakt, ze w nie-
ktérych krajach wykorzystanie gotéwki war-
to$ciowo wzrosto, pomimo tego, ze liczbowo
udziat takich transakcji spadl (np. na Lotwie
czy w Irlandii). Jednocze$nie pomig¢dzy anali-
zowanymi okresami udzial transakcji bezgo-
towkowych w Polsce rost szybciej niz $rednie
tempo dla krajow strefy euro.

Zmiany w udziale transakcji gotéwkowych pomiedzy latami 2015-2016 a 2019-2020 (w punktach procentowych)

w ogélnej liczbie transakcji

Estonia 0
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Malta -4 Il
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Cypr < Il
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Litwa - .
Dania -7 -
Stowenia -
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w ogblnej wartosci transakcji

Estonia - 10

totwa - 9
Irlandia - 8
Portugalia l 2

Cypr I
Belgia | 1
Litwa 0 |
Malta 4 l
Hiszpania 2 i

Stowacja 3 .

Francja 3 .
Norwegia -+ [
Stowenia 5 -
Holandia 5 -

Luksemburg - I
strefa euro el -
Dania bl -

Finlandia - -

Austria -9 -

Wiochy 10

Polska o1

Grecja -3 _

Niemcy 7 _
Szwajcaria 21 _
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Zrédlo: szacunki wlasne na podstawie danych bankéw centralnych.
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.3

Wykorzystanie kart ptatniczych
w latach 2004-202]

Opisane w rozdziale poprzednim zmiany w zachowaniach ptatniczych wynikajg m.in. ze
zmiennosci dostepnosci i sposdb wykorzystywania bezgotéwkowych instrumentéw platniczych
pozostajacych w posiadaniu Polakéw. Przyktadem tego moze by¢ karta platnicza.

W okresie pomiedzy latami 2004 a 2021 liczba kart platniczych zwigkszyla sie dwa i pot raza
(z prawie 17 mln do 42 mln kart), co zaprezentowano na wykresie II.8.

Wykres I1.8.
Liczba kart ptatniczych w Polsce w okresie 2004-2021 (min)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

W tym samym okresie (lata 2004-2021) Iaczna liczba transakeji zrealizowanych kartami ptat-
niczymi wzrosta o ponad 1000% - z poziomu prawie 640 mln w 2004 r. do ponad 7400 mln
w 2021 r. Jednak w tym czasie zaobserwowano dwa zupelnie rézne trendy dotyczace sposobu
jej wykorzystania. Liczba gotdwkowych transakeji kartami platniczymi przyjela ksztalt paraboli,
ktdra osiagneta swdj szczyt w 2013 . (zrealizowano wtedy 783 mln takich transakcji). W 2021 r.
taczna liczba transakeji gotéwkowych byla zaledwie o 18% wigksza niz w 2004 r. (wyniosta ponad
500 mln transakcji). W tym samym czasie liczba transakcji bezgotowkowych sukcesywnie rosta -
w 2021 r. faczna liczba transakeji bezgotéwkowych byta o 3462% wieksza niz faczna liczba takich
transakcji w 2004 r. (wyniosta prawie 6900 mln transakcji). W wyniku opisywanych zmian udzial
transakcji bezgotéwkowych dokonanych kartami platniczymi wzrést z poziomu 30% w 2004 r.,
do poziomu prawie 93% w 2021 r.

Zmiany w liczbie transakcji kartami platniczymi zaprezentowano na wykresie I1.9.
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Wykres I1.9.

Liczba transakcji realizowanych kartami ptatniczymi w okresie 2004-2021 (mid)
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e transakcje gotéwkowe

Pomimo tak znaczacego wzrostu wykorzy-
stania kart platniczych (aczna liczba transakeji
bezgotéwkowych byla wyzsza niz taczna liczba
transakcji bezgotowkowych w 2009 r.), dopiero
w 2021 r. faczna warto$¢ wyplaconych przy ich
pomocy $rodkéw byla nizsza niz suma dokona-
nych nimi transakcji bezgotéwkowych. Stato si¢
tak, poniewaz pomimo relatywnie niewielkiego

Wykres I1.10.

e transakcje bezgotéwkowe

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

wzrostu liczby transakeji gotowkowych, wartos¢
takich transakcji nieustannie rosnie. Pomiedzy
2004 r. a 2021 r. roczna warto$¢ transakcji gotow-
kowych kartami wzrosta o 232%, za$ Iaczna war-
to$¢ transakcji bezgotéwkowych o ponad 1765%.

Zmiany w warto$ci transakeji kartami platni-
czymi zaprezentowano na wykresie I1.10.

Wartosé transakcji realizowanych kartami ptatniczymi w okresie 2004-2021 (mlid PLN)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.
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Obserwowane trendy sprowadzi¢ mozna do
zaprezentowania danych na temat $redniej war-
toéci zrealizowanych transakcji gotéwkowych
i bezgotowkowych, co zostalo przedstawione na
wykresie II1.11. O ile $rednia wartos$¢ transakeji
bezgotéwkowych sukcesywnie spada (z poziomu
okoto 122 zt w 2004 r. do okoto 64 zt w 2021 r.,
tj. o okoto 48%), o tyle $rednia wartos$¢ transak-
cji gotowkowych gwaltownie rosnie (z poziomu
okoto 290 zt w 2004 r. do poziomu okoto 830 zt
w 2021, tj. 0 183%). Oznacza to, ze Polacy reali-
zuja coraz wiecej transakcji na coraz nizsze kwoty,
wypierajac powoli gotowke (chociaz w transak-
cjach do kwoty 50 zt w 2019 r. nadal dominowata
gotowka’”, za$ pobrania gotéwki z bankoma-
tow sa coraz bardziej sporadyczne i stuza raczej
uzupelnianiu dotychczas posiadanych rezerw
gotéwkowych).

Wykres ILT1.
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Zaburzeniem tego trendu byla zwiek-
szona skala wyplat gotowki w bankomatach
w niektorych lokalizacjach Polsce spowodo-
wana wybuchem wojny w Ukrainie. Podsycane
to bylo réwniez nieprawdziwymi informacjami
o rzekomym wprowadzeniu limitéw na wyplaty
gotowki w Polsce pojawiajacymi sie w mediach
spolecznosciowych, przed ktérymi ostrzegala
KNE Towarzyszyly temu opdznienia w dosta-
wie pienigdza gotéwkowego do bankomatow
z centréw logistycznych bankéw komercyjnych
i podmiotéw obstugujacych sieci bankoma-
tow. Podobna sytuacja zwiekszonego popytu
na wyplaty gotowki miata miejsce na poczatku
pandemii w 2020 r. Jednak skuteczne dziatania
NBP, ktory posiada wystarczajace zapasy gotowki,
szybko zazegnaly tego rodzaju chwilowe niedo-
godnosci® .

Srednia wartoéé transakcji realizowanych kartami ptatniczymi w okresie 2004-2021 (PLN)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

79 R. Kotkowski, M. Dulinicz, i K. Maciejewski, Zwyczaje platnicze w Polsce w 2020 r., op. cit.
80 D. Stomski, NBP uspokaja: w Polsce nie zabraknie gotowki, 2022, https://www.money.pl/banki/zbp-odnotowuje-wiecej-wyplat-gotowki-uspokaja-

w-bankach-nie-zabraknie-pieniedzy-6741144500808192a.html.
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1.4
Liczba urzgdzeh akceptujgcych
elektroniczne instrumenty ptatnicze

na 1 min mieszkahcow
w latach 2001-2020

Obserwowany wzrost liczby transakcji bezgotdwkowych realizowanych kartami platniczymi
wynika m.in. ze wzrostu miejsc akceptacji instrumentéw bezgotéwkowych jaki mial miejsce
pomiedzy 2003 r. a 2021 r. W tym okresie liczba akceptantéw, punktéw handlowo-ustugowych
oraz urzadzen, w ktdrych mozliwe jest realizowanie transakcji bezgotéwkowych kartami platni-
czymi wzrosta ponad 8-krotnie, co zostalo zobrazowane na ponizszym wykresie I1.12.

:_'i‘::yzll;Le(s:lll(I(.:‘ezp;tantéw, punktéw handlowo-ustugowych oraz terminali akceptujgcych karty ptatnicze w Polsce (tys.)
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e akceptanci e punkty handlowo-ustugowe terminale ptatnicze

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

Zgodnie z danymi zaprezentowanymi na wykresie I1.13, W przeliczeniu na 1 mln oséb liczba
terminali w tym czasie wzrosta z poziomu okofo 3 500 w 2003 r. do poziomu prawie 30 000
w2021 r.

31
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Wykres I1.13.

PLATNOSCI GOTOWKOWE | BEZGOTOWKOWE

Liczba terminali ptatniczych w przeliczeniu na 1 min oséb (tys.)
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Na wzrost akceptacji kart ptatniczych wlatach
2018-2021 miata wplyw dzialalno$¢ Fundacji
Polska Bezgotéwkowa — organizacji promuja-
cej obrdt bezgotéwkowy oraz finansowo wspie-
rajacej uruchamianie terminali platniczych
w miejscach, w ktérych mogto to np. wydawac
si¢ nieoptacalne, w formie ,,Programu Wsparcia

Wykres I1.14.
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Zrédlo: szacunki wlasne na podstawie danych NBP i GUS.

Obrotu Bezgotéwkowego” W ramach programu
od poczatku istanienia do korica 2021 r. zostalo
wydanych blisko 500 tys. terminali platniczych.

Dane dotyczace skumulowanej liczby akcep-
tantow i terminali, ktore skorzystaty z dofinanso-
wania Fundacji, przedstawiono na wykresie I1.14.

Skumulowana liczba akceptantéw i terminali, ktére skorzystaty z Programu Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego (tys.)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Fundacji Polska Bezgotéwkowa.
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Transakcje bezgotéwkowe
w podziale na instrumenty ptatnicze

Zakres wykorzystywanych instrumentow plat-
niczych istotnie rozni si¢ w zaleznosci od kanatu,
w ktérym realizowana jest transakcja platnicza.
W przeprowadzonych przez NBP w 2019 r. bada-
niach zachowan platniczych® wydzielone zostaly
trzy kanaty: fizyczne punkty handlowo-ustugowe,
platnosci zdalne oraz platnosci cykliczne.

O ile w fizycznych punktach handlowo-ustu-
gowych dominuja karty platnicze oraz gotéwka
(co zostalo juz omdéwione w rozdziale I1.2., za$
pozostale instrumenty stanowia maly odsetek
transakcji), o tyle w przypadku platnosci zdal-
nych oraz cyklicznych sytuacja ksztaltuje si¢
inaczej. Jesli chodzi o platnosci zdalne, dominu-
jacym instrumentem platniczym bylo polece-
nie przelewu (ktére w badaniu odpowiadato za
okoto 64% liczby i 69% wartosci zrealizowanych
transakcji), a dopiero nastepne w kolejnosci byty
karty platnicze (okoto 13% i 12% kolejno dla
liczby i wartosci transakgji), niekartowe platnosci
mobilne (np. BLIK; 9% i 5% dla liczby i warto$ci
transakcji). Gotéwka miata podczas przeprowa-
dzonego badania marginalne znacznie (okoto
2% liczby i wartoéci transakcji). Interesujacym
jest fakt, ze poréwnanie instrumentéw wykorzy-
stywanych w Polsce do realizacji ptatnosci zdal-
nych z danymi z krajéw strefy euro wykazalo, ze
Polska jest jednym z niewielu panstw o tak istot-
nym znaczeniu polecen przelewu (w poréwnaniu
np. z kartami platniczymi czy innymi metodami
bezgotéwkowymi).

W przypadku platnosci cyklicznych, réw-
niez polecenia przelewu byly instrumentem
platniczym o dominujacym znaczeniu (kolejno
64% i 69% dla liczby i wartosci transakcji), jed-
nak w tym przypadku gotéwka byla znacznie
istotniejsza niz w przypadku platnosci zdalnych
(okoto 21% i 11% dla liczby i wartoéci transakcji).

W poréwnaniu jednak z krajami strefy euro,
badanie NBP wskazalo jednak na relatywnie
niskie wykorzystanie w tego typu transakcjach
kart platniczych oraz polecen zaplaty.

Dane dotyczace wykorzystania (liczba trans-
akeji) réznych instrumentéw bezgotéwkowych
w skali makro przedstawione zostaly na wykresie
I1.15 w ujeciu bezwzglednym, a na wykresie I1.16
ujeciu strukturalnym. Wskazuja one na rosnace
(omawiane juz w rozdziale II.3.) wykorzystanie
kart platniczych, ale réwniez na skale wykorzy-
stania polecenia przelewu. Pomiedzy 2005 r.
a 2020 r. udzial polecen przelewu w ogélnej licz-
bie transakcji bezgotéwkowych spadt z poziomu
73,1% do poziomu 35,6% (w tym samym czasie
udziat kart platniczych wzrést z poziomu 25,8%
do 64,4%). Pomimo tego liczba takich transakeji
wzrosta 0 438% (z poziomu 750 mln transakeji
rocznie do ponad 4000 mln).

Jednoczesnie dostepne dane wskazuja na to,
ze wykorzystanie polecen zaplaty oraz czekéw
w Polsce jest marginalne.

81 R. Kotkowski, M. Dulinicz, i K. Maciejewski, Zwyczaje platnicze w Polsce w 2020 r., op. cit.
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Wykres IL.15.
Liczba transakcji bezgotéwkowych w Polsce w latach 2005-2020 (mld)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.
Notatka za NBP: polecenia przelewu realizowane w ramach systeméw: SORBNET2, TARGET2-NBP, Elixir, Euro Elixir,
Express Elixir, BlueCash, BLIK oraz przelewéw miedzyoddziatowych i wewngtrzoddziatowych.
Wykres I1.16.

Liczba transakcji bezgotéwkowych w Polsce w latach 2005-2020 (%)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.
Notatka za NBP: polecenia przelewu realizowane w ramach systeméw: SORBNET2, TARGET2-NBP, Elixir, Euro Elixir,
Express Elixir, BlueCash, BLIK oraz przelewéw miedzyoddzialowych i wewnatrzoddziatowych.
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Nowe trendy technologiczne,
organizacyjneiregulacyjne
w ptatnosciach
bezgotowkowych

Gtéwne zrédta i kierunki rozwoju
innowaciji w ptatnosciach

Przemiany w zakresie cyfryzacji oraz pro-
ceséw i modeli biznesowych w organizacjach
staja sie fundamentem tzw. wspolczesnej Nowej
Gospodarki XXI w. Przyczyniaja sie do tego pogte-
biane dokonania w zakresie potencjatu intelektu-
alnego, jak réwniez sfery badan i rozwoju (B+R).
Transformacja ta pokrywa sie czasowo z efektami
trzech szokow dla gospodarki podczas zaledwie
poltorej dekady. Po pierwsze, w polowie 2007 r.
rozpoczal si¢ kryzys na rynku kredytéw miesz-
kaniowych wysokiego ryzyka (ang. subprime)
w USA. W szybkim tempie przeksztalcil sie on
w globalny kryzys finansowy (GKF)*. Po dru-
gie, pod koniec 2019 r. zdiagnozowano pierwsze
zakazenia wirusem SARS-CoV-2, ktéry w 2020

r. wywotlal pandemie COVID-19 implikujaca
drastyczne obostrzenia higieniczne, co mialo nie-
korzystny wplyw na sfere gospodarki realnej®’.
Szerszego ujecia problematyki roli i sposobow
oddzialywania instytucji publicznych na gospo-
darke w obliczu skutku kryzysow finansowego,
czy tez pandemicznego COVID-19 dokonywano
juz w dotychczasowych pracach analitycznych
Instytutu Finanséw. Uzyskane na ich podstawie
whnioski i perspektywy dawaly nadzieje ze po okre-
sie kryzysu COVID-19 nastgpi okres odbudowy,
w wyniku czego zaistnieje przestrzen do formuto-
wania rekomendacji dla rzadu RP w zakresie kon-
solidacji budzetu przy utrzymaniu strategicznych
dziatan panstwa i wydatkéw spotecznych.

82 Szacuje sig, ze w latach 2007-2010 odpisy sektora bankowego z tytutu tzw. ,,ztych kredytéw” wynosity 2276 mld USD (Global Financial Stability
Report, International Monetary Fund, Waszyngton 2010, 13, https://www.imf.org/-/media/Websites/IMF/imported-full-text-pdf/external/pubs/

ft/gfsr/2010/02/pdf/_text.ashx.).

83 Wraz z postepowaniem pandemii COVID-19 dostrzegalna byta fala bankructw firm docigzanych finansowo rezimem réznej glebokosci i szerokosci
gospodarczych lockdownéw w roznych regionach i pafistwach. Rzady zaciagaly zobowiazania na zwigkszone wydatki w zakresie stuzby zdrowia,
spoleczenistwa (np. zasitki spoleczne) i biznesu (np. w Polsce tzw. Tarcza Finansowa PFR dla Firm i Pracownikéw) (Tarcza Finansowa PFR dla Firm
i Pracownikéw, 2021, https://pfrsa.pl/tarcza-finansowa-pfr.html; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.).
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Tymczasem kryzys pandemiczny COVID-19
jeszcze si¢ nie skonczyl, a Polska stata si¢ kra-
jem przyfrontowym w wojnie pomiedzy Rosja
a Ukraing. W lutym 2022 r. Federacja Rosyjska,
juz wezesniej dokonujaca szantazu krajow euro-
pejskich w zakresie cen surowcéw energetycz-
nych i windujaca je do wczesniej niespotykanych
pulapow, zaatakowala zbrojnie Ukraine, czego
efektem stata si¢ fala migracji uchodzcéw wojen-
nych, gléwnie do Polski, jak réwniez wdrozenie
przez panstwa przeciwne tej wojnie ekonomicz-
nych dziafan sankcyjnych wobec Rosji. Wojna ta
w znaczacym stopniu wplywa zaréwno na polska
gospodarke, jak i na gospodarke $wiatowa. Tym
samym, rzady poszczegolnych panstw znow zdaja
dzi$ sprawdzian ze swojej dziatalnosci w okresie
kryzysu®.

Dwa pierwsze kryzysy, pomimo zupelnie
odmiennych Zrédel stanowily bodziec regulacji
oraz deregulacji, a takze na fali czwartej rewo-
lucji przemystowej skutkowaly tez postepem
technologicznym, w tym szczegélnie cyfryza-
cja. Powigzanie wskazanych efektéw z kryzysem
pandemicznym COVID-19 wydaje si¢ rzecza
naturalng (m.in. wirtualizacja proceséw i pro-
cedur, praca zdalna). Z drugiej strony drugi ze
wskazanych kryzyséw moze jednoznacznie nie
nasuwac¢ wprost takich skojarzen. Gléwnym
efektem GKF w obszarze prawnym stala sig¢
rozbudowana i rygorystyczna architektura
regulacji instytucjonalnych ram polityki makro-
ostroznosciowej (tzw. tsunami regulacyjne)®.
Pozytywnym tego skutkiem jest zwigkszenie
poziomu bezpieczenistwa calego systemu finan-
sowego, poprzez $cislejszy nadzor i wymagania
wobec instytucji nadzorowanych, aby zmniej-
sza¢ ryzyko hazardu moralnego. Negatywnym
jednak skutkiem byl wzrost kosztow zarzadzania
bankami®.

84  Rola panstwa w kreowaniu rozwoju, Instytut Finanséw, Warszawa 2022.

W nastepstwie tsunami regulacyjnego z wszel-
kimi jego konsekwencjami, naturalng stala sie
popularyzacja kategorii technologicznych inno-
wagji finansowych. Rozwigzania powstate z ich
wykorzystaniem postuzyly poszukiwaniu sposo-
béw zwigkszania rentownosci funkcjonowania
instytucji finansowych m.in. poprzez obejscie
regulacji, bedacych zrédtem konkurencji regula-
cyjnej, w postaci arbitrazu prawnego w ramach
danej jurysdykeji lub miedzy panstwami, czy
wspolnotami gospodarczymi (np. na linii pomie-
dzy UE, USA czy Azja). Rozwoj technologicz-
nych innowacji finansowych ma duze znaczenie
w Europie bedacej liderem pod wzgledem domi-
nacji systemu finansowego przez banki oraz
wskaznika rozwoju finansowego. Odnotowuje
sie tu jedne z najwyzszych pozioméw innowa-
cyjnosci, czy dostepnosci internetu w duzej mie-
rze ja warunkujacej. Stad platnosci elektroniczne
w Europie s bardziej spopularyzowane niz
w innych miejscach®’.

Dlugofalowe konsekwencje trzeciego ze
zrodel szoku gospodarczego dopiero sie ujaw-
nig, na pewno beda sie rozpinaty na kwestiach
energetycznych, zywnosciowych oraz bezpie-
czenstwa. Dzi$, szczegdlnie panstwa przyfron-
towe, jakim jest m.in. Polska, mocno odczuwaja
konsekwencje krétkookresowe. Z jednej strony,
sytuacja ta unaocznia wszelkie zalety pienigdza
gotéwkowego, po wyplate ktérego ustawiaja
sie kolejki do bankomatéw. NBP zabezpie-
cza Polakéw w dostepie do gotowki. Z drugiej
strony, korzystanie z rozwigzan technologicz-
nych umozliwiajacych obrét bezgotéwkowy
zwieksza elastyczno$¢, wygode i higiene ptat-
nosci i transferu $srodkéw. Rozwdj rozwigzan
bezgotéwkowych oparty jest o technologiczne
innowacje finansowe, ktére maja potencjat dal-
szej efektywnosci funkcjonowania i poprawy
plynnosci instytucji finansowych, jak réwniez

85 M.in. regulacje ,Bazylea III”, amerykanska ustawa Dodda-Franka z 2010 r., nowa europejska struktura nadzoru. Architektura ta obejmowata
poziom makro (dzialania catych rynkéw, wlaczajac w to infrastrukture instytucjonalng i technologiczng, niezbedna do funkcjonowania
systemu finansowego) i mikro (dziatalnoé¢ konkretnych instytucji finansowych, w tym rosngce obcigzenia bankéw - kapitatowe, ptynnosciowe,
technologiczne - w postaci ztozonego rezimu regulacyjno-nadzorczego). (FinTech Poland: RegTech znaczenie innowacji regulacyjnych dla sektora
finansowego i paristwa, 2017, http://fintechpoland.com/wp-content/uploads/2017/07/Raport-RegTech_FinTechPolska_2017.pdf.).

86 M.in. zagwarantowania zgodnoéci - przecigtnie obcigzenia regulacyjne dla bankéw stanowia jedng piatg ich budzetéw operacyjnych.

87 Ch. Baba et al., Fintech in Europe: Promises and Threats, ,IMF Working Papers”, 2020, nr WP/20/241; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji

finansowych w Polsce..., op. cit.
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podmiotéw spoza tego sektora. W tym obszarze
coraz popularniejsza staje si¢ kategoria nieban-
kowych podmiotéw typu FinTech®, a szcze-
golnie ich dominujacej podkategorii z obszaru
platnosci - tzw. PayTech. Dostarczajg one tech-
nologiczne rozwiazania i ustug, ktére maja coraz
wiegkszy wplyw na funkcjonowanie tradycyjnej
dzialalnosci bankowej i redefiniowanie sposobu
$wiadczenia ustug finansowych, w tym platni-
czych®. W Polsce, banki i FinTechy, a szczegdl-
nie PayTechy, pozostaja na rynku w relacjach
konstruktywnego wspolistnienia (symbioza)
na poszczegolnych etapach tancucha wartosci
(np. budujac wspoélne platformy cyfrowe). Na
rynku w Polsce od lat funkcjonuja PayTechy
(np. Blue Media, PSP) - dojrzate organizacyjnie
i autonomiczne wobec bankéw posiadajacych
silne przewagi rynkowe. Na podstawie wielo-
letniej wspotpracy PayTechow z bankami, zgro-
madzonemu know-how, doswiadczeniu i dyspo-
nowanemu kapitatowi wyznaczaja one kierunki
rozwoju rynku platno$ci w Polsce. Ma to wplyw
na dynamiczne tempo rozwoju pozabanko-
wego sektora ustug finansowych znajdujacego
sie w znacznym stopniu poza nadzorem wta-
$ciwych instytucji regulacyjnych. Tym samym,
globalny rynek finansowy zatoczyt kolo i znalazt
si¢ ponownie w ,,puncie wyjscia” w jego stechno-
logizowanej formie, poniewaz GKF wywotany
zostal tez przez niebankowe instytucje finan-
sowe specjalizujace si¢ w nietechnologicznych
innowacjach finansowych®.

W rozwoju wspoélczesnej innowacyjnosci
sektora finansowego, w tym szczegolnie plat-
niczego, wyrézni¢ mozna cztery fazy procesu
transformacji cyfrowej. W pierwszej fazie
(lata 1970-2000) wdrozono systemy informa-
tyczne, ktére w znacznym stopniu zwigkszyty
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efektywnos¢ funkcjonowania instytucji finan-
sowych. W drugiej fazie (lata 2000-2010) nasta-
pita popularyzacja e-platnosci oraz systemow
ich przetwarzania. W trzeciej fazie (lata 2010-
2015) powstawac zaczely w duzym stopniu
zwirtualizowane podmioty, ktére funkcjonowaty
w paradygmacie Schumpeterowskiej twdrczej
destrukgeji, czy tez Christensenowskich inno-
wagcji przelomowych (ang. digital challengers).
W ten sposob dokonano catkowitego zredefinio-
wania sposobu $§wiadczenia ustug finansowych.
Mozliwe to bylo dzieki rozwojowi technologii
przetwarzania duzych zbioréw danych (ang.
big data), przetwarzania danych w chmurze
obliczeniowej (ang. cloud computing, CC), czy
zrobotyzowanej automatyzacji proceséw (ang.
robotic process automation, RPA). Czwarta faza
procesu transformacji sposobu $wiadczenia
uslug finansowych, a szczegdlnie platniczych,
nastgpita w 2015 r. w coraz wigkszym stopniu
opierajac si¢ na technologii sztucznej inteligencji
(ang. artificial intelligence, Al) i uczenia maszy-
nowego (ang. machine learning, ML). W sekto-
rze bankowym s3 one uznawane za posiadajace
najwiekszy potencjal wplywu na ten sektor do
roku 2022°'). Ponadto, rozwijana jest techno-
logia rozproszonych rejestrow danych (ang.
distributed ledger technology, DLT) np. w for-
mie inteligentnych kontraktéw (ang. smart con-
tracts), czy tez technologia internetu rzeczy (ang.
internet of things, IoT). W omawianej czwartej
fazie rozwoju FinTech / PayTech mozna wyro6z-
ni¢ trzy podetapy, ktorych sekwencja moze by¢
zrdznicowana w zaleznosci od danego kraju.
W pierwszym podetapie nastagpilo szerokie
upowszechnienie nowych, ,,zwinnych” modeli
biznesowych (najczesciej w postaci startu-
péw). W drugim podetapie mial miejsce roz-
wdj DLT, w tym najpopularniejszej odmiany tej

88 Skrot od ang. financial technology — podmioty technologiczne (czesto startupy) o ,,zwinnych” modelach biznesowych i ich ustugi oparte na nowo-

czesnych lub innowacyjnych ICT.

89  B. Nicoletti, The Future of FinTech: Integrating Finance and Technology in Financial Services, Palgrave Macmillan, London 2017; S. Blakstad i R. Allen,
FinTech Revolution: Universal Inclusion in the New Financial Ecosystem, Springer, New York 2018, 1. wyd.; M. Pawlowska i A. Staniszewska, Impact
of Fintech on the Level of Competition in the EU Banking Sector, [w:] Financial and Economic Systems: Transformations and New Challenges, red.
Z. Ftiti, H.B. Ameur, i W. Louhichi, World Scientific Publishing Co. Pte. Ltd., London 2021, s. 537-560.

90 W. Ervin, Przyszte kryzysy nie bedg tak dramatyczne, jak ten z 2008 r. - wywiad z bylym dyrektorem ds. ryzyka w Credit Suisse, a obecnie (2018 r.)
doradcg zarzgdu tego banku, przeprowadzony przez Grzegorz Siemionczyk, 2018, https://www.parkiet.com/Ludzie-rynku/310139977-Przyszle-
kryzysy-nie-beda-tak-dramatyczne-jak-ten-z-2008-r.html; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.

91 Odsetek 47% sposrod 1361 ankietowanych menadzeréw i lideréw IT sektora bankowego (Accenture Technology Vision 2019: The Post-Digital Era
is Upon Us - Are you ready for what’s next?, Accenture 2019, https://www.accenture.com/_acnmedia/pdf-94/accenture-techvision-2019-tech-trend-

s-report.pdf).
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technologii w postaci blockchain (m.in. systemy
rozliczen wewnatrzbankowych, trwaly nosnik).
Na trzeci podetap, obecny w Polsce w 2022 r.,

sklada si¢ makrotrend platformizacji na rynku
ustug finansowych oraz tzw. finanséw wbudo-
wanych (ang. embedded finance).

Gtowne trendy wspétczesnego rozwoju innowacji ptatniczych w Polsce obejmujqg:

rozwdj projektéw opartych na coraz gtebszej i uczqcej sie technologii Al/ML,

wzrost efektywnosci dziatania dotychczasowych rozwigzan (m.in. zwiekszanie sie
popularnoéci przelewdw natychmiastowych),

rozwoj interfejsow API (ang. application programming interface) w koncepciji tzw.
otwartej bankowosci (ang. open banking)® na gruncie dyrektywy PSD2 (ang.

Payment Services Directive 2),

upowszechnianie zastosowan loT (m.in. w branzy motoryzacyjnej w obszarze

ptatnosci zdalnych),

rozwéj ustug zwigzanych z ekonomiq wspotpracy (ang. sharing economy; m.in.

Uber, Airbnb),

wzrost popularnosci ustug subskrypcyjnych (m.in. Spotify, Netflix) i ptatnosci
w aplikacji (ang. in-app-payments) lub ,w tle” (ang. seamless payments),

popularyzacje tendencji od ,platformy jako ustugi” do kategorii ,platformy jako

infrastruktury”,

postep technologiczny w zakresie rozwigzan biometrycznych (techniki dokonywania
pomiaru unikalnych fizycznych i behawioralnych cech ludzkich), czy rozwoju CBDC.

Zaprezentowane fazy transformacji sektora
finansowego, w tym szczegolnie platniczego,
mogg przybierac rozne sekwencje, jak réwniez
sa skorelowane z trendami technologicznymi,
organizacyjnymi i regulacyjnymi w zaleznosci od
poziomu rozwoju danego kraju®. Ponadto, w 2022
r. daje si¢ zauwazy¢ poglebiajacy sie trend kon-
struowania rozwigzan opartych na holistycznej

technologii taczacej funkcje finansowe z innymi
obszarami rzeczywistosci (post-) pandemicznej,
m.in. ochrony $rodowiska (np. karta kredytowa
Mastercard z limitem CO2 wydatkowanym przez
dokonywane nig zakupy tworzona w ramach
»Sustainability Innovation Lab”)*, czy poczatkow
tzw. metawersow”.

92 Wiecej o pojeciu otwartej bankowosci: Polasik M., & Kotkowski R., The Open Banking Adoption Among Consumers in Europe: The Role of Privacy,
Trust, and Digital Financial Inclusion, 2022, SSRN Working Papers, 4105648. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4105648.

93 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim. .., op. cit.; The State of European Fintech
report: 2019 edition, Finch Capital, Dealroom 2019, https://blog.dealroom.co/the-state-of-european-fintech-report-2019-edition/; J. Uryniuk,
Modut do zarzgdzania abonamentami w aplikacji. Tego jeszcze nie bylo, a zaskakujgce jest tez to, ze wprowadzi go bank spéldzielczy, 2019, https://
www.cashless.pl/6529-aplikacja-sgb-zarzadzanie-subskrypcjami; ECB to explore cross-currency instant payments, 2020, https://www.ecb.europa.
eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews201006.en.html?s=09; Mandate of the working group on a framework for instant payments at the point-
-of-interaction, European Central Bank 2020, https://www.ecb.europa.eu/paym/groups/erpb/shared/pdf/Mandate_of_the_working_group_on_
instant_payments_at_the_POLpdf; Paytech trends to watch as we move into a new decade, 2020, https://fintechcircle.com/insights/trends-pay-
tech-payments/; J. Uryniuk, Wkrotce nowos¢ w serwisie Moje Ustugi. ING planuje wprowadzi¢ modut do zarzgdzania subskrypcjami, 2020, https://
www.cashless.pl/8326-ing-moje-uslugi-zarzadzanie-subskrypcjami; W aplikacji Revolut mozesz juz zarzqdzac subskrypcjami, 2020, https://fintek.
pl/revolut-udostepnia-zarzadzanie-subskrypcjami/; Report on a digital euro, European Central Bank 2020, https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/
other/Report_on_a_digital_euro~4d7268b458.en.pdf; Reserve Bank partners with Commonwealth Bank, National Australia Bank, Perpetual and
ConsenSys Software on Wholesale Central Bank Digital Currency Research Project, 2020, https://www.rba.gov.au/media-releases/2020/mr-20-27.
html; W. Szpringer, Platformizacja w gospodarce cyfrowej - nowe wyzwania dla regulacji..., op. cit.

94  P.Bruchert, Mastercard launches global Sustainability Innovation Lab, 2021, https://www.mastercard.com/news/europe/en/newsroom/press-rele-
ases/en/2021/september/mastercard-launches-global-sustainability-innovation-lab/; R. Sroczyniski, Wielki Reset, 2021, https://tygodnik.interia.

pl/news-wielki-reset,nId,5598436.

95 P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.
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Kierunki zmian rynkowych

| regulacyjnych

Rozwdj technologiczny jest czynnikiem dyna-
mizujgcym rozw6j innowacji platniczych, ktére
stuza obnizaniu kosztéw oraz podnoszeniu efek-
tywnosci. Zmiany nastepuja réwniez w modelach
biznesowych, jak réwniez $wiadczeniu nowych
rodzajow ustug generujacych wartos¢ dodang
dla klienta®.

Sektor finansowy stat si¢ jednym z lideréw
w obszarze tworzenia innowacyjnych ustug opar-
tych o ICT, a pozostate obszary gospodarki cze-
sto inspirujg sie trendami i wdrozeniami, ktére
w bankach staly si¢ elementem ich codziennego
funkcjonowania”. W tym sensie rozwoj innowa-
cyjnosci sektora ustug finansowych ma znacze-
nie dla calej gospodarki, innowacje te sg czesto
punktem odniesienia dla zmian w innych sek-
torach gospodarki. Ponadto, sektor finansowy
postrzegany jest jako wazne uzupelnienie sek-
tora realnego, do obstugi ktérego dostarcza on
srodkéw pienieznych, jak réwniez spelnia dwie
kluczowe funkgje: redukcji kosztéw informacyj-
nych i transakcyjnych, a takze utatwiania dywer-
syfikacji, zarzadzania i handlowania ryzykiem.
Moga by¢ one realizowane bardziej efektywnie
poprzez zastosowanie wspomnianych innowacji
finansowych, ktdre polegaja na tworzeniu i upo-
wszechnianiu nowych instrumentéw lub tech-
nologii, instytucji lub rynkéw. Ich rolg moze by¢
zatem stymulowanie wzrostu, rozwoju i dobro-
bytu w gospodarce i spoteczenstwie®.

Analizujac innowacje finansowe niezbedny
jest jednak catosciowy, krytyczny oglad sprawy,
uwzgledniajacy réwniez bezsprzeczne rodzaje
ryzyka wynikajace z ich popularyzacji, w tym

kwestie cyberbezpieczenstwa, ryzyka fraudow
w platnosciach (transakcje oszukancze), czy tez
kwestie stabilno$ci systemu finansowego, w tym
szczegdlnie platniczego. Dotychczasowe doswiad-
czenia rozwoju i funkcjonowania innowacji sensu
largo w systemie finansowym nie s3 ani dobre, ani
zte. Ich charakter oraz warto$¢ przez nie genero-
wang determinuje sposob, czas oraz podmiot je
stosujacy. Dlatego rozsadne ksztaltowanie sfery
regulacyjnej, szczegélnie w wobec technologicz-
nych innowagcji finansowych, wymaga unikania
zaréwno prozni regulacyjnej, jak i inflacja legi-
slacyjnej generujacej restrykcyjno$¢ norm ostroz-
nosciowych, co moze thumi¢ nieunikniony postep
w sektorze finansowym. W tym przypadku zréw-
nowazonym podejsciem moze okazac si¢ przy-
jecie tradycyjnego podejscia regulacyjnego do
stabilnosci finansowej i ochrony konsumentéw,
ktéremu towarzyszyltaby kroczaca ocena skutkow
wdrazanych w tym zakresie reform polaczona
Z promowaniem rozwoju innowacji i wzrostu.
Moze by¢ to dokonywane poprzez innowacje
regulacyjne, na ktdre skladac si¢ moga technolo-
gie, centra innowacji, ,piaskownice” regulacyjne
oraz inne indywidualne rozwigzania w duchu
tzw. ,,ustrukturyzowanego eksperymentalizmu”.
W tym kontekscie w przestrzeni prawnej UE
mozna wskazac pakiet regulacji rynkow i ustug
cyfrowych, pakiet regulacji finanséw cyfrowych,
w tym Digital Operational Resilience Act (DORA),
Markets in Crypto Assets Regulation (MICA),
pakiet datafikacji — Data Governance Act (DGA)
stanowiacy antytez¢ General Data Protection
Regulation (GDPR, w Polsce znane pod nazwa
RODO) w celu poprawy dostepu do danych
w interesie publicznym (np. w zakresie testowania

96 W. Szpringer, Blockchain jako innowacja systemowa: od internetu informacji do internetu wartosci: wyzwania dla sektora finansowego, Wydawnictwo

Poltext 2019, s. 43.

97 S. Soszyniski, ING Bank Slgski: Bank z licencjg na cyfryzacje, przeprowadzony przez Sz. Augustyniak, 2021, https://itwiz.pl/ing-bank-slaski-bank-

-z-licencja-na-cyfryzacje/.

98 P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.
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czarnych skrzynek algorytméw AI/ML czy pro-
mocji innowacji)*.

Podejscie to stosowane moze by¢ w koncepcji
inteligentnej regulacji (ang. smart governance),
ktora wykorzystuje algorytmy RegTech/SupTech.
Przyczynia si¢ to do zwigkszenia ochrony inte-
resariuszy (m.in. uzytkownikéw, konsumentow,
pracownikéw), jak réwniez ma szanse wptyna¢
na zachety do kreowania innowacji, wspétprace,
konkurencje, komercjalizacje innowacji, dostep
do danych, informacji, wiedzy i infrastruktury
w interesie publicznym, jak réwniez fagodzenie

ryzyka systemowego'®.

W tym kontekscie rozwazany jest tez dylemat
adekwatnego momentu dokonywania regulacji
nowych technologii. Z jednej strony, zbyt wczesne
dzialanie moze opdzni¢, zniszczy¢ lub zamrozié
innowacyjne modele biznesowe majace potencjat
korzysci dla dobra publicznego. Z drugiej strony,
zbyt pdzne dzialanie moze umozliwi¢ utrwalenie
sie nowych monopoli lub narazi¢ konsumentow
na krzywde. W literaturze przedmiotu wystepuja
w tym zakresie sprzeczne twierdzenia — prawo
nie nadaza za technologig lub tez postuluje si¢
(szczegolnie na etapie poczatkowym) powscig-
gliwos¢ skutkujaca brakiem ingerencji ze strony
ustawodawcy w sfere nowych technologii, wraz
ze skutecznym egzekwowaniem obowigzuja-
cego prawa, w celu unikniecia efektu hamowa-
nia rozwoju rynku. Dlatego lepsze stanowienie
oraz wdrazanie prawa (ang. better regulation)
polaczone z szersza otwartoscig na innowacje
technologiczne, stanowig pragmatyczny i nie-
zbedny warunek dynamizacji rozwoju nowo-
czesnej gospodarki. Zatem adekwatne dziatania

99 Ibid.
100 Ibid.

podejmowane w odpowiednim czasie umoz-
liwiaja osiaganie celéw regulacji (np. normy
ostroznosciowe, stabilno$¢ finansowa, nadzor
nad rynkiem, konkurencja i wspdtpraca pod-
miotéw, ochrona konsumenta, przejrzysto$¢
wraz z zapobieganiem manipulacjom i fraudom)
przy zachowaniu sprzyjajacego ekosystemu roz-
woju technologicznej innowacyjnosci w sektorze
finansowym, polegajacym na uporzadkowane;j,
harmonijnej i synergicznej wspétpracy pomiedzy

jego uczestnikami'®'.

We wspdlczesnej w 2022 r. rzeczywistosci
(post-) pandemicznej, w poréwnaniu do wspo-
mnianego ,,punktu wyjscia” przed GKE pojawity
si¢ dodatkowe rezimy higienicznych ograniczen
bezposrednich kontaktéw spolecznych, wysokie
oczekiwania klientéw mlodego pokolenia, jak
réwniez coraz silniejsze mechanizmy ochrony
konsumenta generujace dodatkowe koszty dla
instytucji finansowych. Uwarunkowania te
znacznie spotegowaly rynkowa motywacje do
zmian i poszukiwania przewag konkurencyjnych
w rozwigzaniach opartych na innowacyjnych
technologiach'®.

Z dzisiejszej perspektywy trend ten dostrze-
galny byl juz w 2015 r. (poczatek opisanej powy-
zej czwartej fazy procesu cyfrowej transformacji
sposobu $wiadczenia ustug finansowych), gdy
coraz $mielej zaczeto przewidywac przyszlosc
bez banknotdw i monet, lecz z powszechng (procz
gospodarek zamknietych) obecnoscia pienigdza
cyfrowego'®. Perspektywa ta zostala w duzej
mierze urzeczywistniona pod wplywem pande-
mii COVID-19. W tym kontekscie Ch. Lagarde,
prezes Europejskiego Banku Centralnego (EBC,

101 W tym kontekscie np. sekurytyzacje kredytéw hipotecznych oraz ich podzial na klasy ryzyka mozna ocenia¢ pozytywnie, lecz niepoprawne wyko-
rzystanie tego narzedzia (nieprzejrzysto$¢, dysfunkcja w dziatalnoéci agencji ratingowych oceniajacych ryzyko sekurytyzowanych produktow)
stalo si¢ jedna z przyczyn kryzysu finansowego w latach 2007-2009 (H. Davies i D. Green, Global Financial Regulation: The Essential Guide, Polity,
Cambridge 2008; PH.S. Scott i P.A. Gelpern, International Finance: Law and Regulation, Sweet & Maxwell, London 2012, 3rd edition edition;
M. Haliassos, Financial Innovation: Too Much Or Too Little?, MIT Press 2013; J. de Haan, S. Qosterloo, i D. Schoenmaker, Financial Markets and
Institutions, Cambridge University Press 2015; K. Marchewka-Bartkowiak, Nowe rozwigzania regulacyjne — RIA, sandbox, compliance, RegTech -
w Swietle procesu ,inflacji” prawa finansowego, ,Studia BAS”, 2018, t.1, nr 53, s. 135-148; W. Szpringer, Blockchain jako innowacja systemowa...,
op. cit.; W. Szpringer, Platformizacja w gospodarce cyfrowej — nowe wyzwania dla regulacji. .., op. cit.; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji

finansowych w Polsce..., op. cit.).

102 Zjawisko to zostalo w ostatnich latach szczegélowo rozpoznane, zbadane i opisane, zaréwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym
(A. Bohnert, A. Fritzsche, i S. Gregor, Digital agendas in the insurance industry: the importance of comprehensive approaches, ,Geneva Papers on
Risk and Insurance - Issues and Practice”, 2018, t.44; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacjiﬁnansowych w Polsce..., op. cit.).

103 H. Mikitani, Who will benefit from the age of digital money?, 2015, https://www.weforum.org/agenda/2015/04/who-will-benefit-from-the-age-of-

-digital-money/.
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ang. European Central Bank), wskazywata korzy-
$ci ptynace dla konsumentéw ze stosowania walut
cyfrowych, a podmioty rynkowe wypracowuja
rozwigzania stuzace uptynnianiu platnosci w skali
miedzynarodowej w stopniu co najmniej réwnym
transakcjom krajowym. Dziatania te maja na celu
zapobiezenie kolejnym kryzysom poprzez wzrost
zaleznosci miedzynarodowych, jak réwniez zbu-
dowanie globalnego systemu nadzoru i ostrze-
gania. Jednoczes$nie tworzone s3 rozwigzania
oparte na technologii faczacej funkcje finansowe
z ochrong Srodowiska. Przykladowo Mastercard
w ramach otwartej w 2021 r. jednostki badaw-
czej Sustainability Innovation Lab stworzyt karte
kredytowsa z limitem CO2 wydatkowanym przez
skale emisji dokonywanych nig zakupow'*.
Alternatywa dla konsumentéw wobec dro-
zejacych ustug rynku consumer finance moze
okaza¢ si¢ koncepcja z kategorii rynku kryp-
toaktywow tzw. zdecentralizowanych finanséw
(ang. decentralized finance, DeFi). Nie sg oparte
na centralnych posrednikach finansowych

.3
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(np. banki, gieldy, domy maklerskie), a za bez-
pieczenstwo i wiarygodnos¢ obrotu odpowiada
DLT"" w formie inteligentnych kontraktéw (ang.
smart contracts)'®. Istnieja tez hybrydowe kon-
cepcje zdecentralizowanych finanséw, ktdre facza
bankowos¢ tradycyjng z DeFi. Decentralizacja na
szerszg skale moze potencjalnie podwazy¢ trady-
cyjne formy rozliczalnosci i skuteczno$¢ egze-
kwowania tradycyjnych regulacji finansowych.
Moze nastgpi¢ réwniez ponowna koncentracja
w innej czesci tancucha wartosci, a regulacja
DeFi moze skupi¢ si¢ na zrekoncentrowanej jego
czesci w celu zapewnienia skutecznego nadzoru
i kontroli ryzyka. Swiadczy to o realnej potrzebie
regulacji prowadzacej do osiggniecia decentrali-
zacji. Trend ten stanowi zatem wyzwanie, ktore
w bliskiej przyszlosci zweryfikuje odpowiednios¢
(m.in. wspierane bardziej otwartej, interoperacyj-
nej i konkurencyjnej infrastruktury finansowej,
czy tez proba wlaczania DeFi w ramy ryzyka
obecnych posrednikéw) oraz czasowos¢ aktyw-
nosci regulacyjnych wladz publicznych w ro6z-
nych krajach'”.

Wybrane inicjatywy

PayTech

Wirdd kategorii inicjatyw PayTech, ktore sg
juz w duzej mierze spopularyzowane na rynku
w Polsce, wyrdzni¢ mozna: Soft POS, odroczone
platnosci, platnosci mobilne rozwijane przez

akceptantéw (np. Orlen Pay, Lidl Pay, Zappka
Pay), bilety komunikacji miejskiej oparte o karte
platnicza, karta ptatnicza jako karta lojalnosciowa
(np. Zencard, Westfield, Visa Oferty, Mastercard

104 P. Bruchert, ,Mastercard launches global Sustainability Innovation Lab”, op. cit.; R. Sroczynski, ,Wielki Reset”, op. cit.; P. Maicki, Uwarunkowania

rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.

105 Procesy i powigzane z nimi rozwigzania techniczne, ktore daja mozliwo$¢ uczestnikom systemu DLT w bezpieczny sposéb pro-
ponowa¢, weryfikowaé oraz utrwala¢ zmiany stanu (np. transakcje) w zsychronizowanym rejestrze, ktory jest przechowywany
w formie rozproszonej przez wszystkich uczestnikéw (wezly, ang. nodes) sieci (Distributed ledger technology in payment, clearing and settle-
ment - an analytical framework, Committee on Payments and Market Infrastructures 2017, https://www.bis.org/cpmi/publ/d157.pdf.). DeFi
to infrastruktura, rynki, technologia, metody i aplikacje dajace mozliwo$¢ zdecentralizowanego $wiadczenia ustug finansowych, co wpisuje sie
w realizacje szerszej koncepcji rozproszonej gospodarki demokratycznej i realizacji istoty ekonomii wspéldzielenia (K. Marchewka-Bartkowiak
i K. Nowak, Get Tokenized... The Specificity of Personal Tokens in the Context of Tokenization and Axiological Categorization, ,,Proceedings
of the 3rd International Conference on Economics and Social Sciences”, Innovative models to revive the global economy, Rumunia 2020,

s. 823-831.).

106 Koncepcja zakladajgca zapisanie w tancuchu blokéw DLT kodu opisujgcego prawa i obowigzki stron umowy, i przez to tworzacego mozliwo$¢
automatyzacji wykonywania zobowigzan umownych (A. Kaminski i M. Galagus, Blockchain. Kolejny etap cyfrowej rewolucji?, ,Gazeta SGH”, 2018,

nr 2(342), s. 26-31.).

107 W. Szpringer, Platformizacja w gospodarce cyfrowej — nowe wyzwania dla regulacji..., op. cit.; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji

finansowych w Polsce..., op. cit.
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Bezcenne Chwile), przelewy P2P kartami platni-
czymi (platno$¢ e-mailowa, przelew na telefon),
portfele cyfrowe (np. Visa Checkout, Masterpass),
agregaty platnosci za rachunki (np. Moje Ustugi,
Rachunueo, Qlips), ptatnosci za przejazdy na
autostradzie (np. AutoPay, Skycash), ptatnosci
w ciezar rachunku telefonicznego (w sieciach Play
i Orange za posrednictwem SkyCash), pfatnosci
z wykorzystaniem biometrii'®.

SoftPOS (ang. software point of sale) jest to
koncepcja funkcjonalnego przeksztalcenia tele-
fonu komorkowego jako terminala platniczego.
Poprzez specjalng aplikacje instalowang na
smartfonie lub tablecie z modulem NFC i sys-
temem obslugiwanym systemem operacyjnym,
akceptant (przedsigbiorca) moze przyja¢ plat-
nosci zblizeniowe dokonywane kartg, telefonem
lub zegarkiem. Przykiadami takich aplikacji sa
PolCard Go rozwijane przez Fiserv oraz PayTel'”.

Odroczone platnosci polegaja na mozliwo-
$ci internetowego zakupu produktéw lub ustug
z platnoscig do 45 dni od daty zamoéwienia. Okres
ten pozwala na dokonanie przez klienta bezptat-
nego zwrotu towaru, a po uplywie tego terminu
platnos¢ mozna roztozy¢ na raty. Odroczone ptat-
nosci sa $wiadczone przez PayU, PayPro, Allegro
Pay, Twisto, AIQLabs""

Platnosci mobilne rozwijane przez akceptan-
tow operacja sie na koncepcji aplikacji wiasnych
przedsigbiorcow bez wspoélpracy z bankiem.
Klient instaluje aplikacje akceptanta na urzadze-
niu mobilnym, wiaze jg ze swoja karta platnicza,
a nastepnie dokonuje platnosci za posrednictwem
aplikacji tylko w punktach sprzedazy akcep-
tanta'"'. Przykladami tego typu wdrozen s3: Orlen
Pay (wdrozenie w pazdzierniku 2018r.), Lidl Pay
(wdrozenie w kwietniu 2020 t.), czy Zappka Pay
(wdrozenie w maju 2020 r.)"'.

Bilety komunikacji miejskiej oparte o karte
to najnowocze$niejszy sposob platnosci za prze-
jazdy transportem miejskim. Jest to tzw. system
typu open payment. W systemie tym karta plat-
nicza staje si¢ biletem w autobusie lub tramwaju.
Wystarczy ze przy wejsciu i wyjsciu z pojazdu
korzystajacy przylozy karte do kasownika, a sys-
tem zliczy, ile przystankéw zostalo przejecha-
nych i jaka optata powinna by¢ pobrana. System
wymaga zainstalowania w §rodkach komunika-
cji miejskiej specjalnych cyfrowych kasownikow
z funkcja terminala platniczego'”. Rozwigzanie
takie wdrozono w latach 2017-2020 w Jaworznie,
Lodzi, Wroclawiu, Bydgoszczy, Gdanski,
Katowicach, Toruniu, Tychach, Bialymstoku oraz
Rzeszowie. W rozwoju tego rodzaju systemoéw
biorg udzial samorzady lokalne, agenci rozlicze-
niowi (m.in. First Data Polska, Polskie ePlatno-
$ci, Bank Pekao, eService) oraz przedsiebiorstwa
wspolpracujace (m.in. Mennica Polska, R&G
Plus, Bee-Tech, Asseco Data Systems, Basement,
Pixel, APDU], Solveo)''*,

Systemy platnosci za przejazdy na autostra-
dzie umozliwiaja zautomatyzowanie poboru
wybranych oplat. Przykladami rozwiazan o takiej
funkcjonalnosci s3 AutoPay, Autostrady rozwi-
jane przez SkyCash oraz PKO Finat'".

Wspdlczesnie komercjalizowane i populary-
zowane si¢ metody platnosci z wykorzystaniem
biometrycznych sposobdéw autoryzacji transakcji
platniczych, tj. skaner linii papilarnych, techno-
logia rozpoznawania twarzy, funkcja skanowania
teczowki oka. Jednym z rozwigzan rozwijanych
na rynku w Polsce w tym zakresie jest innowa-
cyjny system platnosci biometrycznych PayEye
wdrazany od 2020 r. Skorzystanie z tego rozwig-
zania poprzedzone jest koniecznoscig interne-
towej rejestracji klienta w systemie i podpieciu
zrodta finansowania. Indywidualny wzorzec

108 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania ptatnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 44-49.

109 SoftPOS - najnowoczesniejsze rozwigzanie na rynku, 2022, <https://www.paytel.pl/nasza-oferta/softpos/; Twdj telefon jako terminal ptatniczy, 2022,
https://www.polcard.pl/rozwiazania-platnicze/softpos-terminal-w-telefonie/.

110 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 44-45.

111 Plaé wygodnie z Zappka, 2022, https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka/jak/placic-wygodnie-z-zappka-pay.

112 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 45.

113 Karta platnicza jako bilet komunikacji miejskiej, 2017, https://alebank.pl/karta-platnicza-jako-bilet-komunikacji-miejskiej/.

114 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 45.

115 Ibid.; Bilety autostradowe (e-toll) w aplikacji IKO, 2022, https://www.finat.pl/aktualnosci/bilety-autostradowe-etoll-w-aplikacji-iko.

43



44

biometryczny mozliwy jest do odczytania i zapi-
sania na koncie poprzez skan w dowolnym punk-
cie z platnoécig PayEye. Autoryzacja platnosci

.4
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dokonywana jest poprzez zblizenie oka do spe-
cjalnego terminala platniczego'®.

Banku Centralnego

Jedng z kluczowych koncepcji w zakresie
innowagcji pfatniczych w obecnym czasie, anali-
zowanej przez banki centralne na catym $wiecie
szczegolnie pod koniec 1. dekady XXI w., jest
CBDC, ktorej rozwoj mozliwy jest pod wply-
wem popularyzacji technologii DLT, jak réwniez
opartych na niej rozwigzan walut wirtualnych.
Zapotrzebowanie na tego typu innowacyjne
rozwigzania platnicze tworzone jest przez uwa-
runkowania czwartej rewolucji przemystowej
skutkujacej powszechna transformacjg cyfrows.
Jej rozwigzania majg tendencje wypierania tra-
dycyjnych form obrotu gotéwkowego w wielu
krajach $wiata, czego powodem moze by¢ zmiana
preferencji ptatniczych pod wptywem wymogow
higienicznych zwigzanych z pandemig COVID-
19, czy tez juz wcze$niej pojawiajace sie trudnosci
logistyczne i kosztowe wynikajace z zaopatrywa-
nia w gotowke'".

Analizy pojecia i mozliwosci emisji CBDC
prowadzone sg od 2014 r. (Bank Ludowy Chin)"'.
Wedle wynikéw badania Banku Rozrachunkow
Miedzynarodowych (ang. Bank for International
Settlements, BIS) z konca 2020 r., tego typu

przedsiewziecia realizowane byty w 86% sposrod
65 ankietowanych bankéw centralnych z calego
$wiata (80% w 2019 r.), a wiec w okoto 60 krajach.
Zaawansowanie prac nad powszechnym doste-
pem do CBDC przedstawiono na rysunku IIL1.

Podstawowg definicje CBDC zawarto
w raporcie BIS pt. ,,Central bank digital curren-
cies” stwierdzajac, ze jest to zobowigzanie banku
centralnego wyrazane w przyjetej jednostce roz-
rachunkowej oraz stuzace za srodek wymiany
i przechowywania wartosci'”®. Z kolei w rapor-
cie Miedzynarodowego Funduszu Walutowego
(MFW) pt. ,,Casting Light on Central Bank Digital
Currency” definiuje si¢ CBDC jako nowg, cyfrowa
forme pienigdza wydawanego przez bank cen-
tralny, stuzacy jako prawny $rodek platniczy'*.
Zatem koncepcja CBDC r6zni sie od innych form
pienigdza banku centralnego w postaci gotowki
oraz pienigdza w dyspozycji wybranych podmio-
tow (gléwnie bankow) na rachunkach w banku
centralnym, jak réwniez od cyfrowych form
pienigdza emitowanego przez organizacje pry-
watne, tj. pieniagdz bezgotéwkowy zgormadzony
na rachunkach czy pienigdz elektroniczny'?.

116 R. Kotkowski, K. Maciejewski, i P. Maicki, PayTech - innowacyjne rozwigzania platnicze na rynku polskim..., op. cit., s. 48-49; Poznaj Swiat PayEye,

2022, https://payeye.com/.

117 Pienigdz cyfrowy banku centralnego, Departament Systemu Platniczego, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2021, 7, https://www.nbp.pl/system-
platniczy/cbdc/raport-cbdc.pdf; R. Zak, Perspektywy wprowadzenia pienigdza cyfrowego banku centralnego (CBDC), 2021, https://www.obserwa-
torfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/perspektywy-wprowadzenia-pieniadza-cyfrowego-banku-centralnego-cbdc/; P. Maicki, Uwarunkowania

rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.

118 Nastepnie banki centralne: Wielkiej Brytanii (2015 r.), Kanady, Singapuru (2016 r.), Szwecji (2017 r.).

119 Central bank digital currencies..., op. cit., s. 3.

120 T. Mancini-Griffoli, et al., Casting Light on Central Bank Digital Currency, International Monetary Fund, Washington 2018, IMF Staff Discussion
Note, https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/SDN/2018/SDN1808.ashx.
121 R. Zak, ,,Perspektywy wprowadzenia pieniadza cyfrowego banku centralnego (CBDC)’, op. cit.; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji

finansowych w Polsce..., op. cit.



PLATNOSCI GOTOWKOWE | BEZGOTOWKOWE

RysunekIIl.1

Stan prac nad powszechnie dostepnym CBDC na $wiecie w 2021 r.

©
Jamajka /

Unia
Wschodnich
Karaibéw

2 Y 4

OPRACOWANIE
ZALOZEN DLA PROTOTYPU
SYSTEMU

ANALIZA
I BADANIA

TESTY
PILOTAZOWE

WDROZENIE
WERSJI PRODUKCYJNEJ
SYSTEMU

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie R. Zak, Perspektywy wprowadzenia pienigdza cyfrowego banku centralnego (CBDC), 2021, https://
www.obserwatorfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/perspektywy-wprowadzenia-pieniadza-cyfrowego-banku-centralnego-cbdc/.

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢
dwie podstawowe odmiany CBDC w skali jed-
nego kraju lub migdzynarodowej (ang. multiple
CBDC): (1) dostepny powszechnie (stuzacy trans-
ferom detalicznym za posrednictwem rachun-
kéw w banku centralnym albo tokenéw'** - ang.
retail CBDC), (2) ptatnosci wysokokwotowych
(stuzacy transferom transgranicznym oraz sys-
temom rozrachunkéw papieréw warto$ciowych
za posrednictwem tokenéw banku centralnego
emitowanych w §rodowisku DLT - ang. whole-
sale CBDC). Analizy modeli CBDC wskazuja, ze
wybor wlasciwego zalezny jest od oczekiwanych
efektow jego dzialania. Miejsce poszczegdlnych

122 Cyfrowa reprezentacja okre$lonej wartosci.

odmian CBDC posrod innych form pienigdza
zobrazowano na rysunku IIL.2.

W odmianie retail CBDC dla oséb fizycz-
nych i organizacji zaklada sie, na wzor gotowki,
powszechng jej dostepnos¢ i akceptowalno$é
w ramach platnosci detalicznych. W ten sposob
przede wszystkim wypelniana bylaby funkcja
wymiany, a pézniej dopiero tezauryzacji. Cyfrowa
forma przewyzsza w tym przypadku pieniadz
gotowkowy w wygodzie i higienie stosowania,
a jednocze$nie tworzy nowe mozliwosci w zakre-
sie programistycznego warunkowania wypel-
niania jego funkcji przy uzyciu inteligentnych
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Zrédto: M. Bech i R. Garratt, Central bank cryptocurrencies, ,BIS Quarterly Review”, 2017, s. 55-70; Central bank digital currencies, Committee
on Payments and Market Infrastructures, Bank for International Settlements, Bazylea 2018, 5, https://www.bis.org/cpmi/publ/d174.pdf; Pienigdz
cyfrowy banku centralnego, Departament Systemu Platniczego, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2021, 15, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/

cbdc/raport-cbdc.pdf. (“*-token rozumiany jest przez autoréw jako reprezentant wartosci, zaréwno w postaci fizycznej, jak i cyfrowej”).

kontraktéw (ang. smart contracts) za posrednic-
twem ,,programowalnego pienigdza™'*.

Tak, jak juz wcze$niej wspomniano,
Ch. Lagarde, Prezes EBC, przedstawila koncep-
cje rynkowego urzeczywistnienia cyfrowego
euro (tzw. e-euro) do roku 2026'**. Zarzagd NBP
zdecydowal przyja¢ inne nastawienie do tego
rodzaju pomystu i we wrzesniu 2017 r. wyrazit
negatywna opini¢ w zakresie propozycji Rady
Bankéw Depozytariuszy odnoszacej sie do emi-
sji przez NBP waluty wirtualnej stuzacej rozli-
czeniom pieni¢znym w obrocie elektronicznym
opartym na technologii DLT'*. Komunikat

banku centralnego wskazywal, ze ,, NBP na obec-
nym etapie negatywnie odnosi sie do postulatu
emisji waluty wirtualnej i nie przewiduje, na razie,
mozliwosci emisji takiej waluty. W ocenie NBP,
ani wymogi prawne, czyli przepisy Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej i ustawy z dnia 29 sierp-
nia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim doty-
czace emisji znakow pienieznych w postaci
banknotéw i monet, ani wzgledy bezpieczenstwa
zwigzane z niedojrzaloscig technologii rozpro-
szonego rejestru, ktora mogtaby by¢ zastosowana
przy emisji walut wirtualnych, nie pozwalaja na
pozytywne odniesienie si¢ do wskazywanego
postulatu”™?.

123 M. Kisiel, Cyfrowe euro w ciggu 5 lat. Jak mégtby dziatac nowy pienigdz? Thumaczymy, 2021, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Cyfrowe-euro-Co-
to-jest-CBDC-cyfrowy-pieniadz-banku-centralnego-8040146.html; R. Zak, ,, Perspektywy wprowadzenia pienigdza cyfrowego banku centralnego
(CBDC)”, op. cit.; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce. .., op. cit.

124 M. Kisiel, ,,Cyfrowe euro w ciagu 5 lat. Jak moglby dziata¢ nowy pienigdz? Thumaczymy”, op. cit.

125 Pienigdz cyfrowy banku centralnego..., op. cit., s. 11; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.

126 Komisja Nadzoru Finansowego: Raport z prac Zespotu roboczego ds. rozwoju innowacji finansowych (FinTech), 11.2017, https://www.knf.gov.pl/
knf/pl/komponenty/img/Raport_KNF_11_2017_60290.pdf; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju innowacji finansowych w Polsce..., op. cit.
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Nastepnie w 2020 r. MF i NBP wydaty komu-
nikat wyraznie wskazujacy na brak prac nad
wdrozeniem CBDC w Polsce'?. Jednocze$nie
NBP stale analizuje tematyke CBDC, co w szcze-
golnosci unaocznia opublikowanie w 2021 r.
specjalistycznego raportu pt. ,,Pienigdz cyfrowy
banku centralnego™?® oraz wydanie w tym czasie
kolejnego stanowiska Zarzadu NBP. Wskazuje si¢
w nim, ze ,NBP od wielu lat uwaznie monitoruje
postep prac innych bankéw centralnych w zakre-
sie emisji [...] pienigdza cyfrowego banku cen-
tralnego (CBDC), oraz dokonuje oceny potrzeb
rynku polskiego w tym zakresie. Rownoczesnie,
NBP wnikliwie analizuje potencjalne skutki emi-
sji CBDC - prawne, technologiczne oraz eko-
nomiczne (w szczegdlnosci dla funkcjonowania
sektora bankowego, stabilnosci finansowej, pro-
wadzonej polityki pienieznej i dzialania systemu
platniczego). W warunkach polskich, aktualnie,
nie znajduja odzwierciedlenia przestanki, ktorymi
kierowaly si¢ inne banki centralne przy rozpocze-
ciu testéw pilotazowych w zakresie emisji CBDC
czy wdrozen pieniadza cyfrowego. Jak dotad, NBP
nie zidentyfikowat celu emisji cyfrowego zlotego
o charakterze systemowym ani szczegoélnych
potrzeb konsumentéw lub podmiotéw gospo-
darczych, ktdre nie mogtyby zosta¢ zaspokojone
przez dostawcéw ustug platniczych w Polsce,
a jedynie przez bank centralny w drodze wpro-
wadzenia CBDC. Wyniki prowadzonych analiz
wskazuja na brak wyraznych korzysci z wprowa-
dzenia pienigdza cyfrowego banku centralnego
w Polsce w stosunku do dostrzeganych rodzajow
ryzyka zwigzanego z jego emisja dla gospodarki,
obrotu pienieznego i systemu finansowego. NBP
z rozwaga podchodzi do mozliwo$ci wprowa-
dzenia cyfrowego zlotego i obecnie, nie widzac
przekonujacego uzasadnienia, nie decyduje si¢ na
jego emisje. Aktualne stanowisko NBP w kwestii
emisji cyfrowego zlotego moze ulec modyfikacji,
o ile zaistnieja czynniki (krajowe lub mi¢dzyna-
rodowe) uzasadniajace takg zmiang”'%.

127 M. Kisiel, Nie bedzie cyfrowego ztotego - Polska nie bierze udzialu w ,technologicznym wyscigu”, 2020, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Nie-
bedzie-cyfrowego-zlotego-Polska-nie-bierze-udzialu-w-technologicznym-wyscigu-7979408 html.

128 Pienigdz cyfrowy banku centralnego..., op. cit.

129 Pienigdz cyfrowy banku centralnego, 2021, https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/systemplatniczy/cbdc/cbdc.html; P. Maicki, Uwarunkowania rozwoju
innowacji finansowych w Polsce. .., op. cit.
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W niniejszym raporcie kompleksowo omo-
wiono siatke pojeciowa w zakresie tematyki plat-
nosci, ktérg uzna¢ mozna za transfer wezeéniej
uzgodnionej wartosci pomiedzy stronami trans-
akeji, czyli pomiedzy platnikiem a beneficjentem
lub diuznikiem a wierzycielem. Wspdlczesnie
dokonuje si¢ jej glownie uzywajac, jako $rodka
wymiany, pieniedzy w formie gotowkowej (bank-
noty, monety) lub bezgotéwkowej (pieniadz bez-
gotowkowy zgromadzony na rachunkach oraz
pieniadz elektroniczny). Przez dekady pieniadz
gotowkowy byl dominujacym sposobem reali-
zacji transakgji, jednak na przestrzeni lat zacho-
wania platnicze ulegajg zmianie w kierunku
wigkszej popularnosci rozwigzan bezgotéwko-
wych. Zjawisko to ma miejsce zaréwno w Polsce,
jak i widoczne jest m.in. w pozostatych krajach
Europy. Na zmiany zachowan platniczych wptywa
szereg wielu czynnikéw, czesto dotyczacych per-
cepcji, pogladoéw oraz doswiadczen poszczegdl-
nych platnikéw, jednak warty odnotowania jest
fakt, ze wzrost wlaczenia finansowego (udzialu
0s6b posiadajacych rachunki i karty platnicze),
jak i sieci akceptacji instrumentéw bezgotow-
kowych (w szczegdlnosci kart), ulatwiajg tego
rodzaju transformacje.

Nie bez znaczenia jest réwniez rozwdéj tech-
nologiczny (obserwowany na przyklad w formie
rozwoju bankowosci internetowej oraz mobilnej,

ktora ulatwia realizacje transakeji bezgotowko-
wych), jak réwniez mnogo$¢ podmiotow, ktore
konkurujg ze sobg na rynku platniczym. Ta
konkurencyjno$¢ pozwala na szybsze two-
rzenie innowacji finansowych, a szczegélnie
platniczych, ktore z kolei dalej wplywaja na
transformacje¢ zachowan ptlatniczych i firm je
akceptujacych. Pomimo rosnacej roli pienigdza
bezgotéwkowego, nalezy jednak zauwazy¢, ze
pieniadz gotéwkowy nadal pozostaje istotnym
elementem gospodarki. Rosnacy udzial warto-
$ci gotéwki w obiegu do produktu krajowego
brutto (pomimo rzadszego jej wykorzystywa-
nia do realizacji platnoéci) wskazuje na rosnaca
role motywu przezorno$ciowego trzymania
pieniadza. Zapewnienie nieograniczonego (sze-
rokiego) dostepu oraz mozliwosci korzystania
z pienigdza gotdwkowego moze, paradoksalnie,
ulatwia¢ transformacje w kierunku rozwigzan
bezgotéwkowych, poniewaz daje konsumentom
mozliwo$¢ wyboru. Wymuszanie transformacji
w tym zakresie, pomimo tego, ze mogloby by¢
to korzystne (np. w zakresie zmniejszania szarej
strefy), skutkowa¢ by to moglto generowaniem
oporu i przynosi¢ skutek odwrotny od zamierzo-
nego. Dlatego tak istotnym jest rozwazna poli-
tyka w zakresie utrzymywania swobody wyboru
formy obrotu pienieznego przy jednoczesnym
stwarzaniu mozliwosci rozwoju nowych rozwia-
zan w zakresie platnosci.

Prawidiowo funkcjonujqgcy system ptatniczy wymaga statych, wzmozonych

dziatan w zakresie:

zapewnienia stabilnosci polskiego systemu ptatniczego i akceptowalnosci
polskiego ztotego,

rozwijania najwyzszego poziomu bezpieczenstwa na réznych szczeblach
funkcjonowania systemu ptatniczego (m.in. ochrona konsumenta, zapobieganie
manipulacjom i fraudom),

wspierania konkurencji na rynku dostawcow ustug ptatniczych poprzez adekwatng
polityke regulacyjng,

zmniejszania wykluczenia technologicznego, a przez to i finansowego, poprzez
zwigkszanie dostepnos$ci internetu w spoteczefistwie, edukacje w zakresie
korzystania z urzgdzen elektronicznych i nowoczesnych rozwiqzah ptatniczych,
jak réwniez upowszechnianie postaw odpowiedzialnego i Swiadomego
gospodarowania swoimi oszczedno$ciami,

podejmowania inicjatyw rozwojowych, np. w zakresie stworzenia niezaleznego
systemu kart ptatniczych w ramach UE.
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