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Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.z 2021 r. poz. 573).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.U. 2021 r. poz. 1100, ze zm.).

Z dniem 6 pazdziernika 2020 r. cze$¢ budzetowa 31 - Praca zostata przeniesiona
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (przeksztatconego
w Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej - MRiPS) do Ministerstwa Rozwoju
i Technologii, ktore przeksztatcito sie w Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii
(MRPiT). W 2021 r. cze$¢ budzetowa 31 - Praca wrécita do Ministerstwa Rodziny
i Spraw Spotecznych. Nazwy nie zmieniono. Ministrem wtasciwym ds. pracy jest wiec
minister rodziny i polityki spoteczne;j.

Panstwowy Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych - Fundusz celowy,
powotany na podstawie ustawy o rehabilitacji. Zrédtem przychodéw funduszu
sg wptaty od pracodawcéw zatrudniajacych co najmniej 25 osdb, ktérzy nie
zatrudniajg oséb niepetnosprawnych lub liczba tych pracownikéw jest nizsza niz
okresla to ustawa o rehabilitacji. Jego gtéwnym celem jest wspieranie aktywizacji
zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych.

Powiatowe urzedy pracy wchodza w sktad powiatowej administracji zespolonej
i wykonuja zadania z zakresu polityki rynku pracy. Gtéwnym celem polityki
rynku pracy jest usprawnienie proceséw podazy (pracobiorcy) i popytu na prace
(pracodawcy).

Wskaznik ustalany jako udziat procentowy liczby 0séb bezrobotnych, ktére w danym
roku, w trakcie lub po zakonczeniu udziatu w podstawowych formach aktywizacji
zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione do liczby oséb, ktére w roku
zakonczyty udziat w podstawowych formach aktywizacji.

Stosunek kwoty wydatkéw Funduszu Pracy (FP) poniesionych przez samorzady
powiatowe na finansowanie podstawowych form aktywizacji zawodowej do liczby
0so0b, ktore w trakcie lub po zakonczeniu udziatu w podstawowych formach
aktywizacji zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione.

Sredni koszt aktywizacji jednej osoby obliczony jako stosunek poniesionych
wydatkéw (kasowo) na dang forme aktywizacji do liczby uczestnikéw danej formy
aktywizacji.

Niepelnosprawnym jest osoba, ktorej niepetnosprawno$¢ zostata potwierdzona
orzeczeniem o zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stopni
niepetnosprawnos$ci okre$lonych w art. 3 ustawy o rehabilitacji lub o catkowitej
lub czes$ciowej niezdolnos$ci do pracy na podstawie odrebnych przepiséw, lub
o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukonczeniem 16. roku zycia (art. 1 ustawy
o rehabilitacji).

Zesp6t dziatan w celu utatwienia osobie niepetnosprawnej uzyskanie i utrzymanie
odpowiedniego zatrudnienia poprzez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa
zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy (art. 8 ust. 1 ustawy
o rehabilitacji).

Osoba niezatrudniona i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa
do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy obowigzujacym w danym
zawodzie lub w danej stuzbie albo innej pracy zarobkowej albo, jezeli jest osoba
niepelnosprawng, zdolng i gotowa do podjecia zatrudnienia, co najmniej w potowie
tego wymiaru czasu pracy i spetniajgca pozostate warunki okreslone w ustawie
o promocji zatrudnienia (art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia).
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Poszukujacym pracy jest osoba poszukujaca zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
innej formy pomocy okreslonej w ustawie o promocji zatrudnienia, zarejestrowana
w powiatowym urzedzie pracy.

Osoba pozostajaca bez pracy powyzej 12 miesiecy w okresie ostatnich dwdch lat
(art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy o promocji zatrudnienia).

Europejski Fundusz Spoteczny. Projekty wspétfinansowane z EFS to projekty
realizowane przez PUP na podstawie umowy zawartej pomiedzy zarzadem
wojewddztwa, a ministrem wtasciwym ds. rozwoju regionalnego, prefinansowane
w catosci ze srodkdw FP przeznaczonych w roku budzetowym na realizacje przez
samorzady powiatowe programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.

Do podstawowych form aktywizacji nalezg: szkolenia, staze, prace interwencyjne,
roboty publiczne, jednorazowe Srodki na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;j
i refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.

Wszystkie formy zmierzajace do tagodzenia skutkéw bezrobocia przez aktywizacje
bezrobotnych oraz zwiekszanie ich szans na uzyskanie normalnej pracy. Oprécz
szeSciu podstawowych form aktywizacji zawodowej takze np. dofinasowanie
wynagrodzenia.

Dziatania nielikwidujgce bezrobocia, lecz zapewniajace osobie bezrobotnej dochody
na poziomie minimum egzystencji.

Dziatania wspierajace podstawowe ustugi rynku pracy, m.in. staze, szkolenia,
przyznanie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej,
refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy, prace
interwencyjne lub roboty publiczne, bon szkoleniowy, bon stazowy.

Do podstawowych naleza: poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy i organizacja
szkolen.

Okres, w ktérym osoby bezrobotne - po zakonczeniu uczestnictwa w danej
formie (szkolenia) - znalazty zatrudnienie, wskazany w definicjach efektywnosci
zatrudnieniowej i kosztowej, lub okres trwania umowy na realizacje danej formy
aktywizacji (staze, prace interwencyjne, roboty publiczne, dotacja na podjecie
dziatalnos$ci gospodarczej i refundacja na doposazenia/wyposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego).

Jednostka samorzadu terytorialnego.

Do potowy 2019 r. obowiagzywaty przepisy prawa nakazujace powiatowym
urzedom pracy przypisywanie bezrobotnych do jednego z trzech profiléw, od czego
uzaleznione byly formy i zakres aktywizacji.

Plan dziatan opracowywany w PUP przez doradce klienta dla osoby bezrobotnej
obejmujacy podstawowe ustugi rynku pracy wspierane instrumentami rynku
pracy w celu zatrudnienia bezrobotnego (art. 2 ust. 1 pkt 10a ustawy o promocji
zatrudnienia). IPD moze by¢ takze opracowywany dla osoby poszukujacej pracy.

Zgtoszenie przez pracodawce do PUP co najmniej jednego wolnego miejsca
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w okreslonym zawodzie lub specjalnosci
w celu uzyskania pomocy w znalezieniu odpowiedniego pracownika. Oferta nie moze
naruszac zasady rownego traktowania w zatrudnieniu (art. 2 ust. 1 pkt 16a ustawy
o promocji zatrudnienia)..
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Pytanie definiujace cel
gtéwny kontroli
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2. Czy powiatowe urzedy
pracy prawidtowo
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niepetnosprawne,
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zatrudnienie jest
trwate?
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21 powiatowych
urzedow pracy

Okres objety kontrola
2018-2020

W Polsce jest ok. trzy miliony os6b niepetnosprawnych, to jest takich, ktére
zgodnie z ustawg o rehabilitacji, ukonczyty 16 rok zycia i posiadajq orzecze-
nie o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie rownowazne'. Wszystkich
0s6b niepelnosprawnych (w tym bez orzeczen), wg réznych Zrédet, moze
by¢ nawet dwa razy wiece;j.

Mapanr 1
Liczba oséb posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci lub niezdolnosci do pracy
na 10 tys. ludnosci wedtug wojewddztw w 2019 r,, stan w dniu 31 grudnia
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Zrédto: Gtéwny Urzqd Statystyczny.

W Polsce od 2013 r. do 2019 r. wskaznik zatrudnienia wzrést z 50,2%
do 54,4%, natomiast stopa bezrobocia zmniejszyta sie z 10,3% do 3,3%.

Wykres nr 1
Stopa bezrobocia w Unii Europejskiej

15,315,4

10,5
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9,1
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69 69 6
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37 37 3.8 39

33 3,3

Zrédto: Eurostat

Zrédto: dane Eurostatu dotyczqce stopy bezrobocia2.

1 Zgodnie z ustawg o rehabilitacji.

2 https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-euro-indicators/-/3-01072021-AP
[dostep na dzien 3 listopada 2021 r.].
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Obecnie Polska ma jeden z najnizszych wskaznikéw bezrobocia w UE,
aod 2010 r. liczba oséb bezrobotnych ogétem spadta trzykrotnie. Podobna
tendencja utrzymuje sie dla os6b niepetnosprawnych. Nawet rok 2020,
w ktorym wybuchta pandemia zwigzana z rozprzestrzenianiem sie wirusa
SARS CoV-2, nie przynidst zmiany. W 2020 r. wskaznik zatrudnienia ogétem
wyniést 54,3% czyli spadt minimalnie, a stopa bezrobocia zmniejszyta sie
do 3,2%. Dla oséb niepetnosprawnych wskaznik zatrudnienia w 2020 r.
wzréost do 16,7% z 16,0% w 2019 r,, a stopa bezrobocia spadta do 4,7%
z6,5% w 2019 r.

Wykres nr 2
Stopa bezrobocia ogétem oraz wérdd oséb niepetnosprawnych w wieku 15-16+
w latach 2010-2020

B Stopa bezrobocia ogotem w wieku 15+ (w %)
M stopa bezrobocia oséb niepetosprawnych w wieku 16+ (w %)

16,9
15,5
14,4 14,6 14,8
12,3

10,9
9,608 9,64 10/

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych
i GUS-BAEL3.

Liczba bezrobotnych, w tym takze oséb niepetnosprawnych od 2012 r.
stopniowo spadata.

3 http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael
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Tabelanr 1
Poréwnanie liczby bezrobotnych ogétem i liczby bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w wieku 15-16+ w latach 2010-2020

Ogotem Liczba oséb Stopa Liczba osdb Liczba Stopa
populacja bezrobotnych bezrobocia niepetnosprawnych bezrobotnych oséb bezrobocia os6b
15+ ogotem ogotem 16+ niepetnosprawnych niepetnosprawnych

(w tys.) (w tys.) (w %) (w tys.) (w tys.) (w %)

2010 30 956 1 650 9,6 3359 81 144

2011 31003 1659 9,6 3341 83 14,6

2012 31038 1749 10,1 3361 91 15,5

2013 31 037 1793 10,3 3320 97 16,9

2014 30985 1567 9,0 3272 84 14,8

2015 30 962 1304 7,5 3252 66 12,3

2016 30 703 1063 6,2 3207 57 10,9

2017 30 595 844 49 3116 46 84

2018 30 429 659 3,8 3040 34 6,5

2019 30283 558 3,3 3038 34 6,5

2020 30 271 537 3,2 3024 25 4,7

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych i GUS-BAEL4.

Bezrobocie spadato takze w populacji os6b w wieku produkcyjnym (18-59
lat dla kobiet i 18-64 dla mezczyzn) zar6wno ogotem, jak i wsrdd oséb
niepelnosprawnych. W latach 2018-2020 stopa bezrobocia dla oséb niepet-
nosprawnych w wieku produkcyjnym wynosita odpowiednio 7,2%, 7,2%
i5,3%.

Wykres nr 3
Stopa bezrobocia ogétem oraz wsréd oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym w latach 2010-2020

B Stopa bezrobocia oséb w wieku produkcyjnym ogdtem (w %)

m Stopa bezrobocia oséb niepetnosprawnych w wieku produkeyjnym (w %)

17,9

153 155 16,2 16,1

13
11,6

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych i GUS-BAELS.

Na spadek bezrobocia w Polsce sktada sie wiele przyczyn, w tym natury
demograficznej (starzenie sie spoteczenstwa i malejgca liczba oséb w wieku
produkcyjnym, co pokazuja powyzsze statystyki) jak i socjologicznej

*  http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael

5 http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael



WPROWADZENIE

(migracja zarobkowa, gtéwnie oséb mtodych oraz uprawiajgcych poszu-
kiwane zawody). Niewatpliwie lepsza sytuacja oséb niepetnosprawnych
wynika z ogélnie lepszej koniunktury na rynku pracy. Problemem nato-
miast jest wysoki odsetek (ponad 80%) os6b niepelnosprawnych biernych
zawodowo. Dla poréwnania dla catej populacji os6b powyzej 15. roku zycia
wskaznik ten wynosi 44,4%. Bierno$¢ zawodowa oséb niepeinosprawnych
jest wiec niemal dwukrotnie wyzsza niz bezrobotnych ogétem.

Tabela nr 2
Liczba oséb w wieku 15-16+ biernych zawodowo, w tym oséb niepetnosprawnych w latach 2010-2020

. 2 Udziat e
Ogotem LIC.Zba Ll biernych Liczba oséb Liczba biernych e LA ey
. biernych . . zawodowo
populacja zawodowo niepeinosprawnych zawodowo osob P g
zawodowo - . w liczbie osob
; w populacji 16+ niepetnosprawnych .
ogotem 7 niepetnosprawnych
ogotem (w tys.) (w tys.) (W %)
(w %)
2010 30 956 13 832 45% 3359 2793 83%
2011 31 003 13 782 44% 3341 2773 83%
2012 31038 13 698 44% 3361 2776 83%
2013 31 037 13 676 44% 3320 2746 83%
2014 30 985 13 556 44% 3272 2704 83%
2015 30 962 13 574 44% 3252 2716 84%
2016 30 703 13 443 44% 3207 2683 84%
2017 30 595 13 328 44% 3116 2567 82%
2018 30 429 13 286 44% 3040 2514 83%
2019 30 283 13 264 44% 3038 2517 83%
2020 30271 13 292 44% 3024 2495 83%

Zrédfto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych i GUS-BAEL 6.

Polska ma jeden z najwyzszych wskaznikéw biernosci zawodowej 0s6b niepet-
nosprawnych w Europie” i plasuje sie pod tym wzgledem na pigtym miejscu.

Niepetnosprawni lepiej niz w latach ubiegtych odnajduja sie na rynku
pracy, o czym $wiadczg m.in. wskazniki dotyczace stopy bezrobocia oraz
udziat pracownikéw niepelnosprawnych w otwartym rynku pracy. W latach
objetych kontrolg byt on wiekszy niz pracownikéw niepetnosprawnych
na rynku chronionym. Jeszcze w grudniu 2013 r. udziat pracownikow
zaktad6w pracy chronionej w stosunku do ogétu pracownikéw niepeino-
sprawnych, zarejestrowanych w SODiR® wynosit 66,2%. W grudniu 2019
. w prowadzonej przez Fundusz Ewidencji Zatrudnionych Os6b Niepetno-
sprawnych byto zarejestrowanych 247,0 tys. pracownikéw niepetnospraw-
nych, ktérych wynagrodzenia sa dofinansowywane ze srodkow PFRON,
co odpowiadato 235,2 tys. etatow, w tym: na chronionym rynku pracy
100,2 tys. 0s6b i 96,5 tys. etatow oraz na otwartym rynku pracy 146,8 tys.
0s6b i 138,7 tys. etatow. Oznacza to, Ze na otwartym rynku zatrudnionych
byto 59,4% niepetnosprawnych.

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael

Do grupy aktywnych zawodowo zalicza sie osoby zatrudnione oraz zarejestrowane w powiato-
wych urzedach pracy jako bezrobotne i poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu.

System obstugi dofinansowan i refundacji PFRON.



WPROWADZENIE

Jednocze$nie jednak wskazniki zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
od lat utrzymuja sie na bardzo niskim poziomie. W latach 2018-2020 pra-
cowato ponad 54% populacji ogétem w wieku 15+ i niewiele ponad 16%
0s0b niepetnosprawnych w wieku 16+.

Wykres nr 4
Wskazniki zatrudnienia ogétem oraz wsrdd oséb niepetnosprawnych w wieku 15-16+ w latach 2010-2020

B Wskaznik zatrudnienia (w %)

B Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych (w %)

o 502 502 502 512 51,9 528 53,7 54,2 544 54,3

a4 Bas Ma7 Mas Bas Bas Mas W61 W62 Bie 867

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych i GUS-BAEL 9.

Dane dotyczace liczby os6b pracujacych ogétem oraz oséb niepetnospraw-
nych pokazuje ponizsze zestawienie.

Tabelanr3
Poréwnanie liczby 0séb pracujacych ogdétem i niepetnosprawnych

Ogotem Liczba osob - Liczba oséb Liczba P
. . Wskaznik . . 2 Wskaznik
populacja pracujacych zatrudnienia niepetnosprawnych  pracujacych osob zatrudnienia

15+ ogotem (W %) 16+ niepetnosprawnych (W %)
(w tys.) (w tys.) o (w tys.) (w tys.) o
2010 30 956 15 474 50,0 3359 485 14,4
2011 31003 15 562 50,2 3341 486 14,5
2012 31 038 15 591 50,2 3361 495 14,7
2013 31 037 15 568 50,2 3320 478 14,4
2014 30 985 15 862 51,2 3272 483 14,8
2015 30 962 16 084 51,9 3252 470 14,5
2016 30 703 16 197 52,8 3207 467 14,6
2017 30 595 16 423 53,7 3116 503 16,1
2018 30 429 16 484 54,2 3040 491 16,2
2019 30283 16 461 54,4 3038 487 16,0
2020 30 271 16 442 54,3 3024 504 16,7

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych i GUS-BAEL 10.

9 http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael.

10 http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael.



WPROWADZENIE

Dla 0sdb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym wskaznik aktywnosci
zawodowej byt nieco wyzszy niz dla niepelnosprawnych w wieku 16+:
w 2018 r. wynidst 28,3%, w 2019 r. - 28,8%, a w 2020 r. - 30,3%. Wyzszy
byt takze wskaznik zatrudnienia - odpowiednio 26,2%, 26,8% i 30,3%.
Takze tutaj porownanie ze wskaznikami dla os6b sprawnych wypada
jednak na niekorzys$¢ dla niepetnosprawnych. W 2019 r. (a wiec przed
pandemia) wspotczynnik aktywnosci zawodowej os6b sprawnych w wieku
produkcyjnym wynosit 81,0%, wskaznik zatrudnienia 78,4% a stopa bez-
robocia 3,4%. R6znica miedzy wskaZnikiem zatrudnienia os6b sprawnych
a niepelosprawnych w wieku produkcyjnym wyniosta wiec 51,6 punktéw
procentowych a miedzy stopg bezrobocia tych dwéch grup - 3,8 punktow
procentowych.

Wykres nr 5
Wskazniki zatrudnienia ogétem oraz wsrdd oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym
w latach 2010-2020

m Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku produkcyjnym ogotem (w %)
m Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym (w %)
759 77,4 784 786

74,5
687 69 693 697 /L6 72,9

: : 8,5
01,8 22,2 |23 2,4 092,38 B92,5 3,7 6,3 6,2 6,8

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych
i GUS-BAEL 11.

Wspieranie osob niepetnosprawnych, przeciwdziatanie bezrobociu oraz
aktywizacja lokalnego rynku pracy jest zadaniem publicznym o charakterze
ponadgminnym, ktére wykonuje powiat (art. 4 ust. 1 pkt 51 17 ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 . o samorzadzie powiatowym?'?). Sprawy te obstugi-
wane s3 przez powiatowe centra pomocy rodzinie w zakresie m.in. rehabili-
tacji spotecznej oraz przez powiatowe urzedy pracy w zakresie rehabilitacji
zawodowej. Samorzad powiatowy odpowiedzialny jest tez za polityke rynku
pracy. Jego zadania w tym zakresie wymienione sa w art. 9 ust. 1 ustawy
o promocji zatrudnienia. Artykut 9 ust. 2 wprost wskazuje, Ze te zadania
samorzgdu wykonywane sg przez powiatowe urzedy pracy.

Wieloletnia bierno$¢ zawodowa 2,5 miliona spo$rdd trzech milionéw oséb
z orzeczeniami o niepeinosprawnosci stanowi powazny problem spo-
teczno-ekonomiczny. Niski poziom zatrudnienia w tej grupie ma znaczacy

' http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,81,bael

2 Dz.U.z 2020 r. poz. 920, ze zm., dalej: ustawa o samorzadzie powiatowym.
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WPROWADZENIE

wptyw na gospodarke i system ubezpieczen spotecznych. Praca stwarza
niezbedne warunki do odpowiedniego Zycia i zapobiega izolacji i wyklu-
czeniu spotecznemu. Skutkiem wykluczenia ekonomicznego na rynku pracy
jest niewatpliwie wykluczenie spoteczne. Nizsza aktywno$¢ zawodowa
0s0b niepetnosprawnych w stosunku do catej populacji oséb w wieku
produkcyjnym, ma istotny wptyw na ich sytuacje materialng i co sie z tym
bezposrednio wiaze, powoduje konieczno$¢ korzystania ze stosunkowo
niskich swiadczen, np. rentowych czy z pomocy spotecznej. Badania
przeprowadzane w kraju i za granica wykazujg, Ze co najmniej 70% nie-
petnosprawnych narazonych jest na zycie w ubéstwie. Wedtug GUS stopa
ubostwa skrajnego w gospodarstwach domowych posiadajacych w swoim
sktadzie co najmniej jedng osobe z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
w 2020 r. wyniosta 7,5%. Osoby niepeinosprawne stanowia znaczacy
odsetek podopiecznych osrodkéw pomocy spoteczne;j.



OCENA OGOLNA

W ocenie NIK, prowadzona przez powiatowe urzedy pracy aktywizacja
zawodowa 0sOb niepelnosprawnych nie byla skuteczna i nie umozliwiata
trwatego powrotu lub wej$cia na rynek pracy tej grupy bezrobotnych.
Na koniec 2020 r. w urzedach pracy zarejestrowanych bylo 55 669 bezro-
botnych osdéb niepelnosprawnych. Prawie potowa z nich byta zarejestro-
wana w ewidencji ponad 12 miesiecy, a tylko 5415 bylo zarejestrowanych
w tym roku po raz pierwszy. Pozostali rejestrowali sie po raz kolejny,
co wskazuje, Ze dostepne ustugi i instrumenty rynku pracy byly wobec
nich niewystarczajace. Wynikato to gtéwnie z niecheci pracodawcéow
do zatrudniania os6b niepelnosprawnych, braku faktycznego zaintere-
sowania podjeciem zatrudnienia przez czes¢ oséb niepelnosprawnych,
ale takze braku spojnej polityki rynku pracy.

Krytycznie nalezy oceni¢ efektywnos¢ dziatania stuzb zatrudnienia i stoso-
wanych form przeciwdziatania bezrobociu. Przyjeta metodologia obliczania
wskaznikow efektywnosci zatrudnieniowej nie uwzglednia bowiem trwatosci
zatrudnienia, przez co uzyskiwano nieprawidtowy obrazu dziatan aktywizu-
jacych. Mimo iz wskazniki byty na wysokim poziomie, tylko nieliczni bezro-
botni, trwale wychodzili z bezrobocia. W przypadku os6b niepetnosprawnych,
po odbyciu badanych form aktywizacji - w zdecydowanej wiekszosci przypad-
kéw - ponownie rejestrowali sie w urzedach pracy.

Kontrola NIK wykazala, Ze urzedy pracy nierzetelnie realizuja zadania
w zakresie polityki rynku pracy, w szczego6lnos$ci wobec oséb niepelno-
sprawnych. Planujac realizacje tych zadan, nie stawiaja sobie konkret-
nych celéw. Ich dzialania maja charakter dorazny. W wiekszoS$ci opracowa-
nych dokumentéw strategicznych®® brak byto celéw i zadan odnoszacych sie
wprost do 0s6b niepeinosprawnych, mimo ze ponad 80% z nich byto biernych
zawodowo, a wskaznik zatrudnienia oséb niepeinosprawnych jest prawie
trzykrotnie nizszy niz dla og6tu populacji. Jesli juz takie cele i zadania sie tam
znalazty, to brak byto mierzalnych wskazniké6w oraz ich wartos$ci bazowych
i docelowych, umozliwiajacych ocene skutecznos$ci dziatan podejmowanych
przez powiatowe urzedy pracy i ewaluacje programéw promocji zatrudnie-
nia. Dodac¢ nalezy, Ze samorzady powiatowe w niewielkim stopniu finanso-
waty aktywizacje zawodowa os6b niepetnosprawnych ze srodkéw PFRON,
przeznaczajac na nig zaledwie 6,3% w 2018 r. i po 5,5% w 2019 i 2020, przy
czym ponad potowa powiatéw nie przeznaczata zadnych srodkéw z PFRON
na rehabilitacje zawodowa.

Osoby niepelnosprawne w niewielkim stopniu uczestniczyty w aktyw-
nych formach przeciwdziatania bezrobociu. Ich odsetek w grupie bezrobot-
nych konczacych udziat w sze$ciu podstawowych formach aktywizacji ogétem
wynosit niewiele ponad 3%, pomimo Ze ich udziat w ogélnej liczbie bezrobot-
nych jest prawie dwa razy wiekszy. Osoby niepelnosprawne znacznie dluzej
oczekiwaly takze na zatrudnienie, a prawie potowa byta dlugotrwale
bezrobotna. W 2020 r. sposrod 9380 zarejestrowanych, 4327 poszukiwato
zatrudnienia ponad dwa lata. Wynikato to m.in. z braku odpowiedniej liczby
ofert dla tych osdb, a takze polityki urzedow pracy wobec tej grupy oséb. Trzy-
nascie z 21 urzedow nie skierowato w latach objetych kontrolg ani jednego
niepetnosprawnego na badania lekarskie umozliwiajace wydawanie opinii
o przydatnos$ci zawodowej do pracy i zawodu; osiem urzedéw nie kierowato
ich do udziatu w grupowych poradach zawodowych; 19 urzed6éw nie kierowato
ich do udziatu w szkoleniach z umiejetnos$ci poszukiwania pracy.

3 W powiatowych strategiach rozwigzywania probleméw spotecznych oraz programach promocji

zatrudnienia.

13



14

3.

Biernos¢ zawodowa
os6b niepetnosprawnych

Nieche¢ pracodawcow
do zatrudniania oséb
niepetnosprawnych

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

1. Polska ma jeden z najwyzszych wskaZnikow biernosci zawodowej
0s0b niepelnosprawnych w Europie. W okresie objetym kontrolg ponad
80% o0s6b z orzeczeniami o niepelnosprawnosci nie pracowato, ani nie
podejmowato staran w celu uzyskania zatrudnienia. W latach 2018-2020
byto to odpowiednio 2514 tys., 2517 tys. i 2495 tys. os6b'*. Stan ten nie
zmienia sie od lat. W latach 2010-2020 odsetek oséb niepetnosprawnych
biernych zawodowo wynosit 82-84% i byt niemal dwukrotnie wyzszy niz
biernych zawodowo dla catej populacji powyzej 15. roku zycia (44-45%).
Dla populacji w wieku produkcyjnym (18-59 dla kobiet i 18-64 dla mez-
czyzn) udzial os6b niepelnosprawnych biernych zawodowo w ogolnej
liczbie niepelnosprawnych jest ponad trzykrotnie wyzszy niz biernych
zawodowo w ogdlnej liczbie os6b w wieku produkcyjnym.

Infografika nr 1
Udziat 0s6b biernych zawodowo w wieku produkcyjnym oraz biernych zawodowo oséb
niepetnosprawnych w liczbie niepetnosprawnych ogétem w latach 2010-2020
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Udziat biernych zawodowo w liczbie osob Udziat biernych zawodowo w ogdinej
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym liczbie oséb w wieku produkcyjnym

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Biura Petnomocnika Rzqdu ds. Oséb Niepetnosprawnych
i GUS-BAEL.

Mimo znacznych naktaddw, zwtaszcza z Funduszu Pracy, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz PFRON, wskazniki zatrudnienia oséb niepet-
nosprawnych od kilkunastu lat wzrosty tylko z 14,4% w 2010 r.do 16,7%
w 2020 r. Dodac¢ nalezy, ze wskaZnik zatrudnienia oséb niepeino-
sprawnych jest prawie trzykrotnie nizszy niz dla ogétu populacji.

[str. 6-12,29-30]

2. Przyczyny wysokiej biernosci zawodowej os6b niepelnosprawnych
i niskiego poziomu ich zatrudnienia s3 zloZone. Z ustalen kontroli
wynika, zZe trudnosci z wejSciem i utrzymaniem sie na rynku pracy
0sOb niepelnosprawnych czesto sg spowodowane ograniczeniami
wynikajacymi z charakteru niepetnosprawnosci, niskimi kompetencjami
i wyksztatceniem, ale takze negatywnym nastawieniem pracodawcéw
do zatrudnienia oséb niepelnosprawnych oraz towarzyszacymi temu ste-
reotypami i uprzedzeniami.

14 Zatrudnionych byto odpowiednio 491 tys., 487 tys. i 504 tys. niepetnosprawnych.



SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Innymi rownie istotnymi czynnikami majgcymi wptyw na zatrudnienie
0s6b niepetnosprawnych sg bariery funkcjonalne, w tym bariery archi-
tektoniczne, oraz niedostosowanie miejsc pracy dla ich potrzeb. Kontrola
NIK wykazata, ze dwa ze skontrolowanych urzedéw pracy nie byty przy-
stosowane pod wzgledem architektonicznym do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych®®. Nie wszystkie zatrudniaty tez thumacza jezyka migowego lub
zapewnialy inng forme komunikacji z osobami gtuchymi®®. Takze bariery
transportowe s3a czynnikiem utrudniajacym dostep niepetnosprawnych
do podmiotéw funkcjonujgcych szczegdlnie na otwartym rynku pracy.

Z analizy danych dotyczacych zarejestrowanych oséb niepelnosprawnych
wynika, ze w wiekszo$ci maja oni niskie kwalifikacje, tj. wyksztatcenie
na poziomie podstawowym oraz niewielkie do$wiadczenie zawodowe. Nie-
mal 25% bezrobotnych os6b niepelnosprawnych zarejestrowanych w PUP
w 2020 r. nie miato zadnych kwalifikacji. Okoto 63,7% miato wyksztatcenie
zasadnicze zawodowe i podstawowe, w tym ponad 27% tylko podstawowe,
nie zawsze ukonczone. Odsetek 0s6b z wyzszym wyksztatceniem (wg stanu
na koniec 2020 r.) to zaledwie 8%, podczas gdy w skali kraju jest to ponad
30%. Ich sytuacji na rynku pracy nie utatwiat tez wiek. Ponad potowa os6b
niepetnosprawnych zarejestrowanych w 2020 r. byta po 50. roku zycia,
a 14,5% miato juz 60 lat i wiecej. Wptywa to na dtugos$¢ pozostawania oséb
niepetnosprawnych bez pracy. Pracodawcy czesto przyznawali w nieoficjal-
nych rozmowach z pracownikami urzedéw pracy, Ze nie sg zainteresowani
takimi pracownikami, mimo iz majg szereg mozliwos$ci uzyskania wyréw-
nania kosztéw z tytutu zatrudnienia tej grupy oséb, np. poprzez uzyskanie
dofinansowania ich wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenie spoteczne,
refundacji kosztow przygotowania miejsc pracy, a do bezrobotnych niepet-
nosprawnych kierowane sg projekty i programy krajowe, w tym wspotfi-
nansowane ze $rodkdw europejskich.

Sa jednak jeszcze inne istotne aspekty wysokiego bezrobocia wéréd oséb
niepetnosprawnych. Czes¢ oséb rejestruje sie w urzedach, jednak w rze-
czywistosci nie chce podja¢ zatrudnienia. Dyrektorzy urzedéw objetych
kontrolg szacowali, ze prawie potowa bezrobotnych faktycznie nie jest
zainteresowana znalezieniem pracy. Potwierdzaja to wnioski ptynace
z opublikowanego w maju 2017 r. przez PFRON raportu ,Badanie potrzeb
0s6b niepetnosprawnych”. Wynika z niego, ze wérod osdéb obecnie niepra-
cujacych motywacja do podjecia zatrudnienia jest niska. Wsrdd oséb
objetych badaniem 84% przyznalo wprost, Ze nie poszukuja aktywnie
pracy. Az 37% oso6b biernych zawodowo deklaruje, ze na pewno nie pod-
jetoby zaoferowanej im pracy, a kolejnych 15% raczej odrzucitoby oferte
zatrudnienia. Nieche¢ oséb niepetnosprawnych do podjecia zatrudnienia
wynika w duzej mierze z niedostosowanych do wymagan rynku pracy
kwalifikacji i do$wiadczenia zawodowego.

Bariere stanowi tez niejednokrotnie obawa utraty lub zmniejszenia
$wiadczen z osrodkéw pomocy spotecznej lub renty w przypadku podjecia
zatrudnienia oraz brak optacalnosci ewentualnego zatrudnienia. Jeden

15 Urzedy w Krasniku i Jarostawiu.

16 Np. PUP dla Powiatu Warszawskiego Zachodniego.

Niskie kwalifikacje oséb
niepetnosprawnych
lub ich brak

Brak zainteresowania
oséb niepetnosprawnych
podjeciem zatrudnienia
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Niedostateczne
wykorzystanie srodkéw
z PFRON na aktywizacje

zawodowga oséb
niepetnosprawnych

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

z niepelnosprawnych bezrobotnych, zarejestrowany w Sadeckim Urzedzie
Pracy napisat w ankiecie dla NIK, ze po 19-stu latach pozbawiono go renty
socjalnej z powodu kroétkiego (1,5 miesigca) zatrudnienia w zaktadzie
aktywizacji zawodowe;j. [str. 31-36]

3. Srodki na finansowanie aktywizacji zawodowej, w tym oséb niepetno-
sprawnych, pochodzg gtéwnie z Funduszu Pracy. Wydatki FP na poszcze-
gblne formy aktywizacji byty zr6znicowane. W latach 2018-2020 wydatki
ponoszone z Funduszu Pracy na sze$¢ podstawowych form aktywizacji
zawodowej zmalaty o potowe, co byto zwigzane ze spadkiem bezrobocia
rejestrowanego. W 2020 r. 21 skontrolowanych urzedéw pracy wydatko-
wato na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu 97 830 tys. zt z FP.
Skontrolowane urzedy pracy przeznaczaty najwieksze srodki na staze,
dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej oraz refundacje kosz-
tow wyposazenia i doposazenia pracy, a najmniej na szkolenia. Podobne
tendencje dotyczyty form aktywizacji oséb niepetnosprawnych.

Infografika nr 2
Podziat srodkéw z Funduszu Pracy na sze$¢ podstawowych form aktywizacji zawodowej
w latach 2018-2020

Szkolenia . 4%

Staze 33%

Dofinansowanie podejmowania

dziatalnosci gospodarczej 32%

Refundacja kosztéw wyposazenia

0
lub doposazenie stanowiska pracy 14%

Prace interwencyjne 8%

Roboty publiczne 9%

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdar MRPIPS.

Biernosci zawodowej osdb niepetnosprawnych sprzyja polityka
prowadzona przez samorzady powiatowe. Aktywizacja zawodowa tej
grupy bezrobotnych, poza srodkami FP, finansowana moze by¢ rowniez
ze Srodkéw PFRON, otrzymanych przez samorzady powiatowe w ramach
algorytmu. Jest to zadanie wtasne powiatu, ktére Srodki z algorytmu maja
wspomagac'’. Rada powiatu okre$la m.in., jakg cze$¢ srodkéw z algorytmu
przeznaczy na rehabilitacje zawodowa. W latach 2018-2020 powiaty
jednak $rednio jedynie 6% Srodkéw z algorytmu przekazywaty na reha-
bilitacje zawodowa'®. W 2018 r. na ten cel ze srodkéw PFRON przezna-
czono 50 311,3 tys. zt, w 2019 . - 48 208,7 tys. zt,aw 2020 1. 44 278,6 zt.
Pozostata czes¢ (od 92,8% do 94,5%) przeznaczana byta na rehabilitacje
spoteczna.

17 Okre$lone ustawami zadania publiczne powiat wykonuje w imieniu wtasnym i na wtasng odpo-

wiedzialnos$¢, zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o samorzadzie powiatowym. Zadania z zakresu reha-
bilitacji zawodowej i spotecznej, mozna zaliczy¢ do grupy zadan wtasnych (np. wyrok Trybunatu
Konstytucyjnego z 28 czerwca 2001 r., sygn. akt U. 8/00 OTK 2001/5/123). Powiat wykonuje
okreslone ustawami zadania publiczne o charakterze ponadgminnym w zakresie m. in. wspie-
rania osob niepetnosprawnych i przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy (art. 4 ust. 1 pkt 5i 17 ww. ustawy).

8 W 2018 r. samorzady wydaty na ten cel 6,3%, aw 2019 .1 2020 . po 5,5%.
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Infografika nr 3
Struktura wydatkéw Srodkéw z PFRON przeznaczanych przez samorzady powiatowe
na rehabilitacje spoteczng i zawodowg oséb niepetnosprawnych w latach 2018-2020

2018 2019 2020
_y, oy, =
795 393,3 875043,2 975 086,0
50311,3 / 745082,0 48 208,7 / 826 834,5 44 278,6 / 930 807,4

I | I l l I
6,3%  93,7% 55%  94,5% 55%  94,5%

. Wydatki z PFRON na rehabilitacje . Wydatki z PFRON na Rehabilitacje
zawodowa (kwota w tys. zf) spoteczna (kwota w tys. zt)

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdari PFRON za lata 2018-2020.

Ustalenia kontroli pozwalaja stwierdzi¢ fakt niewystarczajacego, w sto-
sunku do potrzeb, finansowania rehabilitacji zawodowej oséb niepetno-
sprawnych przez samorzady z dochodéw wtasnych i subwencji ogélnej
oraz kwoty wydzielonej w ramach srodkéw z algorytmu. Réwniez skon-
trolowane urzedy pracy w ograniczonym zakresie korzystaty ze Srodkow
PFRON na aktywizacje zawodowg 0séb niepetnosprawnych. W dwéch
z 21 skontrolowanych urzed6éw, NIK sformutowata wnioski o przeanali-
zowanie potrzeb i mozliwosci rynku pracy w zakresie zwiekszenia liczby
i form aktywizacji zawodowej bezrobotnych os6b niepetnosprawnych,
w szczegoblnosci ze Srodkoéw PFRON. Kierownicy kontrolowanych urzedéw
pracy sygnalizowali NIK, Ze majg bardzo niewielkie srodki z tego Funduszu
na rehabilitacje zawodowag, a niektére nie miaty ich wcale. Te ustalenia kon-
troli potwierdzaja sprawozdania roczne PFRON. Wynika z nich, Ze ponad
potowa powiatow wcale nie przeznacza sSrodkéw z PFRON na rehabi-
litacje zawodowa. [str. 36-39]

4. W objetych kontrolg latach 2018-2020 w powiatowych urzedach pracy
zarejestrowanych zostato odpowiednio 968 888, 866 37411 046 432 oséb
bezrobotnych, w tym 61 118,57 479 i 55 669 0s6b niepetnosprawnych.
W charakterze poszukujgcych pracy zarejestrowano w kolejnych latach
25072,23 057 oraz 26 970 os6b ogétem, w tym odpowiednio 10 328, 9424
i 9380 0s6b niepetnosprawnych. Zwrdci¢ nalezy uwage, ze udziat niepet-
nosprawnych w ogdlnej liczbie poszukujacych pracy jest nieproporcjo-
nalnie duzy w stosunku do udziatu niepeinosprawnych w ogélnej liczbie
zarejestrowanych. Niepelnosprawni poszukujacy pracy niepozostajacy
w zatrudnieniu maja jednak niewielkie szanse na zatrudnienie.
W 2020 r. sposrod 9380 zarejestrowanych, 1881 poszukiwato zatrudnienia
od 12 do 24 miesiecy, a 4327 ponad dwa lata.

Dtuzszy okres
oczekiwania

na zatrudnienie przez
osoby niepetnosprawne
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Brak spojnej polityki
rynku pracy
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Zwrocic nalezy takze uwage, ze wsrdd osob pozostajacych bez pracy lub
poszukujacych pracy najbardziej liczng grupe stanowig osoby, ktére pozo-
staja bez pracy powyzej 24 miesiecy.

Infografika nr 4
Niepetnosprawni bezrobotni i poszukujacy pracy wg czasu pozostawania bez pracy w 2020 r.

wg czasu pozostawania bez pracy w miesigcach:

do1 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24
Niepetnosprawni
bezrobotni ‘ ‘
3514 7357 7422 10636 11243 15497

Niepetnosprawni

poszukujacy pracy
niepozostajacy
w zatrudnieniu

290 716 812 1354 1881 4327

Zrédto: opracowanie witasne NIK na podstawie sprawozdania MRPiPS-07 za rok 2020.

W 21 Urzedach skontrolowanych przez NIK w 2018 r. zarejestrowano
76 702, os6b bezrobotnych, w tym 4687 niepetnosprawnych; w 2019 r.
odpowiednio 69 876 bezrobotnych, w tym 4331 niepetnosprawnych; a w
2020 r. - 80 102 bezrobotnych, w tym 4256 niepetnosprawnych. W skon-
trolowanych urzedach ponad potowe zarejestrowanych bezrobotnych ogé-
tem stanowili bezrobotni dtugotrwale: w 2018 . 58,8% (45 123), w 2019 .
48,8% (34 078),aw 2020 . - 51,3% (41 125). Udziat dtugotrwale bezro-
botnych niepetnosprawnych w liczbie bezrobotnych niepetnosprawnych
byt jeszcze wyzszy: w 2018 1. - 57,8% (2709), w 2019 r. - 58,7% (2541),
aw 2020t - 58,5% (2491). Przyczyny dtugotrwatego pozostawania w reje-
strach w wypadku o0sdb niepetnosprawnych sa ztozone, ale tez jest to jedna
z najtrudniejszych grup bezrobotnych poddawanych prébom aktywizacji.

[str. 48-49, 28-30]

5. Mimo iz aktywizacja zawodowa bytaby najskuteczniejsza forma rehabili-
tacji oséb niepelnosprawnych i to nie tylko zawodowej, kontrola NIK wyka-
zata brak planowania perspektywicznego (wieloletniego) oraz celowej
i spojnej polityki rynku pracy. Dziatania skontrolowanych urzedéw
pracy sprowadzaty sie do biezacego rejestrowania zgtaszajacych sie osob
w charakterze bezrobotnych, proponowania ustug rynku pracy i - znacznie
rzadziej - aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. W szczego6lnosci
urzedy nie prowadzity biezgcych analiz potrzeb tej grupy bezrobotnych.
Sporzadzano wymagane sprawozdania i poréwnywano dane statystyczne
za kolejne lata. Kontrola wykazata jednak, Ze siedem z 21 urzed6éw nie
opracowato i nie realizowato w okresie objetym kontrolg programu pro-
mocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy. Opracowanie
i realizacja takich programoéw jest jednym z ustawowych zadan samorzadu
powiatu w zakresie polityki rynku pracy, ktére powinien realizowa¢ PUP*°.

19 Zgodnie z art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia do zadan samorzadu powiatu
w zakresie polityki rynku pracy nalezy opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia
oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy stanowigcego cze$¢ powiatowej strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych, o ktérej mowa w odrebnych przepisach. W ust. 2 wskazano, ze zadanie
to wykonuja powiatowe urzedy pracy.



SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia taki program powinien stano-
wi¢ czes¢ powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
czego konsekwencjg powinno by¢ traktowanie go jako dokumentu
strategicznego. Powinien zawiera¢ okres$lone cele i zadania z przypi-
sanymi mierzalnymi wskaznikami oraz wartos$ci bazowe i docelowe,
ktore pozwoliltyby na monitorowanie stopnia realizacji przyjetych celow
i zadan oraz ewaluacje programu. Z kontroli wynika natomiast, ze tylko
w jednym z 14 programow promocji zatrudnienia przypisano
do zadan mierniki i okre$lono ich wartosci docelowe. W pozosta-
tych okreslono tylko ogdlne kierunki utrzymania bezrobocia na niskim
poziomie badz jego zmniejszenia oraz cele i zadania wynikajgce wprost
z ustaw, gtéwnie o promocji zatrudnienia. Brak mierzalnych wskaZnikéw
dla przyjetych celéw i zadan zauwazy¢ mozna takze w powiatowych stra-
tegiach rozwigzywania probleméw spotecznych, ktérych czes$cig powinny
by¢ programy promocji zatrudnienia. W ocenie NIK przydatno$¢ takich
dokumentéw jest watpliwa. Ma to gtéwnie konsekwencje zarzadcze
- brak planowania i rozliczania efektow dziatan aktywizacyjnych wobec
bezrobotnych na poziomie powiatow skutkuje brakiem konsekwentnej
polityki rynku pracy nie tylko w powiatach, ale takze w wojewo6dztwach
oraz w catym kraju.

Jeszcze mniej wyrazista polityka rynku pracy prowadzona jest wobec
bezrobotnych osd6b niepetnosprawnych. W wiekszosci dokumentéw
strategicznych (powiatowych strategiach rozwigzywania problemow
spotecznych oraz programach promocji zatrudnienia) brak byto celow
i zadan odnoszacych sie wprost do tej konkretnej grupy bezro-
botnych, mimo Ze ponad 80% o0sdb z orzeczeniami o niepeino-
sprawnosci bylo biernych zawodowo. Jesli juz takie cele i zadania sie
tam znalazty, to brak byto mierzalnych wskaZznikéw oraz ich wartosci
bazowych i docelowych, uniemozliwiajacych ocene skutecznosci dziatan
podejmowanych przez powiatowe urzedy pracy i ewaluacje programow.
Sprawozdawczo$¢ z realizacji programow promocji zatrudnienia
sprowadzata sie do podawania rocznych statystyk i ich poréwnan
do lat poprzednich. [str. 39-42]

6. Skontrolowane urzedy pracy prowadzity posrednictwo pracy groma-
dzac i przekazujac oferty pracy osobom bezrobotnym i poszukujacym
pracy. W 21 skontrolowanych urzedach zebrano w 2018 r. jedynie 1389
ofert pracy niesubsydiowanej dla os6b niepeinosprawnych, co stanowito
5,3% takich ofert dla bezrobotnych. W kolejnych latach byto ich jeszcze
mniej - w 2019 r. 872 oferty (4,1% wszystkich ofert), a w 2020 r. 574
(3,1% wszystkich ofert). Wsréd ofert pracy subsydiowanej byto jeszcze
gorzej - propozycje zatrudnienia dla oséb niepelnosprawnych sta-
nowily niewiele ponad 1% ofert ogétem. W trzech skontrolowanych
urzedach zdarzaly sie lata, kiedy nie uzyskano ani jednej oferty pracy
subsydiowanej dla osdb niepelnosprawnych, w 12 uzyskano ich tgcznie
w ciggu trzech lat od jednej do 17. L.acznie we wszystkich skontrolowanych
jednostkach uzyskano ich: w 2018 . 133, w 2019 . - 1211w 2020 r. - 86.
Dla poréwnania - dla oséb bezrobotnych ogétem zebrano ich odpowiednio:
11 173,10 5831 7227.

Malo przydatne
programy promocgji
zatrudnienia

Brak celéw i zadan
odnoszacych sig

do niepetnosprawnych
w programach
strategicznych

Malo ofert pracy dla oséb
niepetnosprawnych
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Poradnictwo zawodowe
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Infografika nr 5
Oferty pracy subsydiowanej i niesubsydiowanej dla oséb bezrobotnych oraz bezrobotnych
niepetnosprawnych zebrane w 21 skontrolowanych urzedach

2018 2019 2020
ny L} L]
Oferty pracy / /
niesubsydiowane;j 5:3% 4,1% 3,1%
I ] I
Ofert
erty pracy Lo - -

subsydiowanej

Zrédfto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych zebranych w trakcie kontroli.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze brak ofert pracy subsydiowanej dla oséb nie-
pelnosprawnych ograniczata mozliwosci zaproponowania im udziatu
w aktywnych formach przeciwdzialania bezrobociu.

Niestety zgtaszane oferty nie zawsze odpowiadaty potrzebom bezro-
botnych. Osoby niepetnosprawne poszukuja stabilizacji - statej pracy
umozliwiajacej dtuzsza perspektywe zatrudnienia. Tymczasem wiek-
szo$¢ ofert dotyczyta zatrudnienia za minimalne wynagrodzenie i na
podstawie krotkich uméw lub obcigzona byta warunkiem zatozenia
wtasnej firmy.

Dla wiekszosci przedsiebiorcéw ztozenie oferty w urzedzie pracy sprawia,
ze dzieki dotacjom pozyskuja pracownikéw i wsparcie finansowe, nie
ponoszac przy tym peinych kosztéw ich zatrudnienia. Kontrola wykazata,
ze oferty tych samych pracodawcéw dos$¢ czesto powtarzaja sie. Moze
to $wiadczy¢ o tym, Ze faktycznie nie oferujg oni statej pracy. Stwierdzone
fakty odkrywaja takze inne niekorzystne zjawisko. Cze$¢ pracodawcéw
nauczyta sie zatrudnia¢ osoby niepetnosprawne traktujac je jak tanig site
robocza - zatrudniajg ich na czas uzyskiwania z tego tytutu refundacji
i finansowan i zwalniaja po zakoniczeniu tzw. okresu trwatos$ci zatrudnienia
wymaganego umowa, po czym pozyskuja do pracy kolejng osobe skiero-
wang przez urzad pracy. [str. 43-45]

7. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o rehabilitacji, rehabilitacja zawodowa
ma na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej uzyskanie i utrzymanie
odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego przez umozliwie-
nie jej korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego
i posrednictwa pracy. Do realizacji tego celu niezbedne jest (zgodnie
z art. 8 ust. 2 pkt 1) dokonanie oceny zdolnosci do pracy w szczegdlnosci
przez przeprowadzenie badan lekarskich i psychologicznych umozliwia-
jacych okreslenie sprawnosci fizycznej, psychicznej i umystowej do wyko-
nywania zawodu oraz ocene mozliwosci zwiekszenia tej sprawnosci. Obo-
wiazek taki wynika takze z art. 38 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia.
Skontrolowane urzedy pracy realizowaty zadania polegajace na porad-
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nictwie zawodowym. Kontrola wykazata jednak, ze 13 z 21 urzedéw nie
skierowato w latach objetych kontrolg ani jednego niepetnosprawnego
na specjalistyczne badania lekarskie umozliwiajagce wydawanie opinii
o przydatnos$ci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia.
Osiem z 21 urzed6w nie kierowato oséb niepeinosprawnych do udziatu
w grupowych poradach zawodowych dla bezrobotnych i poszukujacych
pracy. 19 z 21 nie kierowato takich bezrobotnych do udziatu w szkole-
niach z umiejetnosci poszukiwania pracy. Dwa urzedy, ktore to robity,
przez trzy lata skierowaty na takie szkolenia tylko 11 niepetnosprawnych
bezrobotnych. [str. 45-46]

8. W kontrolowanych urzedach w 2018 r. objeto indywidualnymi planami
dziatania 72 396 os6b bezrobotnych, w 2019 r. - 71 888, a w 2020 r.
- 70 749 oséb. IPD objete byty tez odpowiednio 4318, 4629 i 3992 osoby
niepetnosprawne. Skontrolowane urzedy pracy na ogét opracowywaty
indywidualne plany dziatania dla niemal wszystkich niepelnospraw-
nych os6b bezrobotnych, a niektore takze dla poszukujacych pracy
(nie jest to wymdg ustawowy). Kontrola wykazata jednak, ze w oSmiu z 21
urzedéw dokumenty te opracowywano z uchybieniami. Nieprawidtowosci
polegaty na niedostosowaniu planowanej pomocy do indywidualnych
potrzeb bezrobotnego, nieuwzglednianiu w nich dziatan do samodzielnej
realizacji, przekraczaniu terminu sporzadzania IPD, nieokre$laniu liczby
i terminow spotkan z klientem, nieokreslaniu terminéw i warunkéw
zakonczenia realizacji IPD. [str. 47-48]

9. Z przeprowadzonej kontroli wynika, Ze osoby niepetnosprawne
bardzo rzadko obejmowane byty podstawowymi formami aktywizacji
zawodowej, dajacymi najwieksza szanse na uzyskanie zatrudnienia.
W skontrolowanych urzedach pracy osoby niepelnosprawne w grupie
bezrobotnych konczacych udziat w szesciu podstawowych formach
aktywizacji ogétem wynosil niewiele ponad 3%, pomimo Ze ich
udziat w ogdle bezrobotnych byt prawie dwa razy wiekszy.

Uchybienia

W opracowywaniu
indywidualnych
planéw dziatania

Niewielki udziat oséb
niepetnosprawnych

w aktywnych formach
przeciwdziatania
bezrobociu

21



22

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Infografika nr 6

Udziat 0s6b niepetnosprawnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych

konczacych aktywizacje i zatrudnionych po jej ukoriczeniu w latach 2018-2020
(dane dla 21 PUP objetych kontrolg)

Bezrobotni Bezrobotni
ogotem niepetnosprawni %
Liczba kofczacych udziat 07429 158 21
Szkolenia : : :
Liczba zatrudnionych ‘5521‘91 """"""""""" 1';6
Liczba koriczacych udziat . CTA36 +- B8 4’%5
Prace interwencyjne : | |
Liczba zatrudnionych ‘ 6952 <303 44
Liczba koriczacych udziat ‘3756'249 """""""""" 6?:6
Roboty publiczne : :
Liczba zatrudnionych O 30 8 2 3t e 6,7
Liczba konczacych udziat . 19809 ’ 613 3‘;1
Staze | | |
o mariongc (@) 16671 L 28
Dofinansowanie Liczba koficzacych udziat ."81'7'7 """"""""" ‘;———HO """""""""" 1';3
podejmowania | | :
dziatalnosci S ; f
gospodarczej Liczba zatrudnionych ‘ 7287 v 30 0:4
Refundacja kosztow Liczba kofczacych udziat ‘ 5631 +260 46
wyposazenia lub : : :
d zeni : | i
oposazenia Liczba zatrudnionych ® 5023 236 47

stanowiska pracy

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych zebranych podczas kontroli.

Z analizy powyzszych danych wynika, ze niepetnosprawni konczacy udziat
w poszczeg6lnych formach aktywizacji stanowili zaledwie 1,3% (dofinan-
sowanie dziatalnos$ci gospodarczej) do 6,6% (roboty publiczne). Udziat
zatrudnionych niepetnosprawnych po zakonczeniu udziatu w poszczegél-
nych formach aktywizacji byt jeszcze mniejszy - od 0,4% (po dofinansowa-
niu dziatalnosci gospodarczej) do 6,7% (po robotach publicznych).

W 21 skontrolowanych przez NIK urzedach w latach 2018-2020 udziat
w podstawowych formach aktywizacji ukoniczyto tagcznie 51 938 bezrobot-
nych, w tym zaledwie 1708 os6b niepetnosprawnych, z ktérych zatrudnie-
nie uzyskato 1403. W 2018 r. aktywizacje zakonczyto 704 niepetnospraw-
nych, a zatrudnienie uzyskato 568 (80,7%), w 2019 r. odpowiednio 567
1470 (82,9%),aw 2020 1. 4371365 (83,5%).

W latach objetych kontrolg szescioma podstawowymi formami aktywizacji
objety zostat tylko niewielki odsetek os6b niepetnosprawnych zarejestro-
wanych jako bezrobotni: w 2018 r. udziat w szes$ciu podstawowych formach
aktywizacji zakonczyto tgcznie 18,4% niepetnosprawnych oséb bezro-
botnych, w 2019 r. jeszcze mniej, bo 15,5%, a w 2020 r. zaledwie 11,1%.
Dla poréwnania odsetek bezrobotnych ogétem uczestniczacych w szeSciu
podstawowych formach aktywizacji w 2018 r. wynioést 29,9%, aw 2019 r.
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-33,5%. W 2020 r. spadt do poziomu 16,8%, ale i tak byt wyzszy niz odse-
tek 0s6b niepelnosprawnych.

Tabela nr 4
Udziat 0sdb bezrobotnych ogétem oraz oséb niepetnosprawnych w podstawowych formach aktywizacji
(dane dla 21 powiatow)

Szkolenia
2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogotem niepetnosprawni ogotem niepetnosprawni ogotem niepetnosprawni

s 2994 71 2727 56 1708 31
udziat
Liczba zatrudnionych 2275 34 2073 38 1173 19
Wskaznik
efektywnosci 76,0 47,9 76,0 67,9 68,7 61,3
zatrudnieniowej

Prace interwencyjne

Liczba konczacych

udziat 2609 113 2299 107 2228 98
Liczba zatrudnionych 2527 106 2252 104 2173 93
Wskaznik
efektywnosci 96,9 93,8 98,0 97,2 97,5 94,9

zatrudnieniowej

Roboty publiczne

Liczba konczacych

udziat 1714 107 1145 76 897 66

Liczba zatrudnionych 1590 101 1042 72 866 62
Wskaznik

efektywnosci 92,8 94,4 91,0 94,7 96,5 93,9

zatrudnieniowej
Staze

Hezba koneracyeh 8747 270 6678 203 4384 140

Liczba zatrudnionych 7446 203 5638 166 3587 100
Wskaznik

efektywnosci 85,1 75,2 84,4 81,8 81,8 71,4

zatrudnieniowej

Dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej

Liczba konczacych

. 3041 43 2655 31 2481 36
udziat
Liczba zatrudnionych 2676 36 2386 24 2225 30
Wskaznik
efektywnosci 88,0 83,7 89,9 77,4 89,7 83,3

zatrudnieniowej

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

Liczba konczacych

udziat 2128 100 1998 94 1505 66
Liczba zatrudnionych 1873 88 1779 87 1371 61
Wskaznik
efektywnosci 88,0 88,0 89,0 92,6 91,1 92,4

zatrudnieniowej

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych zebranych w trakcie kontroli oraz Sprawozdania MRPiPS-01, zatqcznik 6.

Z ustalen kontroli wynika ponadto, Ze w skontrolowanych urzedach
najrzadziej osobom niepetnosprawnym przyznawano dofinansowanie
podjecia dziatalnos$ci gospodarczej. W ciggu trzech lat w 21 urzedach
otrzymato takie dofinansowanie zaledwie 110 os6b niepetnosprawnych,
co stanowi 1,3% ogdtu bezrobotnych (8177), ktérzy zostali objeci t3 jedna
z najbardziej poszukiwanych i atrakcyjnych form aktywizacji. Najczesciej
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Nieprecyzyjne
wskazniki efektywnosci
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kierowano osoby niepeinosprawne do udziatu w pracach interwencyjnych
(613 niepetnosprawnych). Prace interwencyjne rzadko jednak koncza
sie uzyskaniem statego zatrudnienia. NajczeSciej podpisywana jest przez
pracodawce (zazwyczaj podmiot publiczny) umowa na czas okre$lony i po
jej zakonczeniu osoba taka najczesciej wraca do rejestru bezrobotnych.

[str. 48-65]

10. Zasady oceny efektywnoSci realizacji zadan aktywizacyjnych na rzecz
bezrobotnych przez powiatowe urzedy pracy reguluje ustawa o promocji
zatrudnienia. Przewidziano w niej dwa typy wskaznikéw (art. 4 ust. 1' pkt 2
lit. bilit. ¢):

— efektywnos$ci zatrudnieniowej obliczanej jako udziat procentowy licz-
by 0séb, ktore w trakcie lub po zakoniczeniu udziatu w podstawowych
formach aktywizacji zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione,
w stosunku do liczby oséb, ktére zakonczyty udziat w podstawowych
formach aktywizacji zawodowe;

— efektywnoSci kosztowej, rozumianej jako stosunek kwoty wydatkéw
Funduszu Pracy poniesionych przez samorzady powiatowe na finan-
sowanie podstawowych form aktywizacji zawodowej do liczby oséb,
ktére w trakcie lub po zakoniczeniu udziatu w podstawowych formach
aktywizacji zawodowej zostaly wykazane jako zatrudnione?°.

Z efektywno$ci wykazywanej w % dla tych sze$ciu form aktywizacji wycia-
gana jest Srednia, ktoéra jest traktowana jako wskaznik efektywnosci dla
catego urzedu pracy. Wskazniki te publikowane s3g corocznie przez ministra
wtasciwego ds. pracy, a z efektywnosci zatrudnieniowej i kosztowej dla
wszystkich urzedow pracy Polsce wyciggana jest Srednia krajowa. Miata
onha ogromne znaczenie, poniewaz od niej zalezaty dodatkowe $rodki dla
PUP. Zgodnie z art. 108a-108c ustawy o promocji zatrudnienia w latach
2018-2020 ,w celu wsparcia samorzadéw powiatéw w uzyskiwaniu lepszej
efektywnosci dziatan na rzecz aktywizacji bezrobotnych” minister wlasciwy
do spraw pracy przekazywat samorzadom powiatéw $rodki Funduszu
Pracy (w wysokosci okreslonej procentowo dla kazdego roku) na dofinan-
sowanie kosztéw wynagrodzen zasadniczych oraz kosztow nagrdd i skia-
dek na ubezpieczenia spoteczne pracownikéw powiatowego urzedu pracy.

Kontrola NIK wykazata, Ze przyjety system oceny PUP nie oddaje faktycznej
skuteczno$ci dziatan aktywizacyjnych. Wykazywane wskazniki efektyw-
no$ci zatrudnieniowej dla bezrobotnych ogétem sa bardzo wysokie. NIK
obliczyta je dla bezrobotnych oséb niepeinosprawnych zaréwno w skali
kraju jak i dla 21 skontrolowanych urzedow.

Z analizy tych wskaznikéw dla poszczegélnych form aktywizacji wynika,
Ze sg one na podobnym, réwniez bardzo wysokim poziomie, mimo Ze - jak
wykazata kontrola - faktyczna skutecznos¢, a zwtaszcza trwato$¢ zatrud-
nienia oséb niepeinosprawnych, jest znacznie nizsza niz bezrobotnych
ogotem.

20 Wskazniki te pomijajg inne niz Fundusz Pracy Zrédta finansowania i obliczane s3 dla szeéciu
podstawowych form aktywizacji okreslonych przez ministra ds. pracy (szkolenia, staze, pra-
ce interwencyjne i roboty publiczne oraz dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej
irefundacja wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy).
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Tabela nr 5
Poréwnanie wskaznikéw efektywnosci zatrudnieniowej dla bezrobotnych ogétem oraz oséb
niepetnosprawnych dla kraju i 21 skontrolowanych PUP

2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie
% L) %

Przecietna warto$¢ wskaznika dla PUP
w skali kraju (bezrobotni ogotem) 84,96 85,52 85,35
- dane publikowane przez ministra ds. pracy

Przecietna warto$¢ wskaznika dla 21
skontrolowanych PUP (bezrobotni ogdtem) 85,37 85,09 85,06
- na podstawie MRPiPS-02

Przecietna warto$¢ wskaznika dla 21
skontrolowanych PUP (bezrobotni ogdtem) 86,6 86,7 86,3
na podstawie MRPiPS-01

Przecietna warto$¢ wskaznika dla wszystkich
PUP (bezrobotni niepetnosprawni) 84,1 84,3 85,2
- na podstawie MRPiPS-01

Przecietna warto$¢ wskaznika dla 21
skontrolowanych PUP (niepetnosprawni) 80,7 86,6 83,5
- na podstawie MRPiPS-01 i ustalen kontroli

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdari MRPiPS-01, MRPiPS-02 oraz ustaleri kontroli.

Poréwnanie powyzszych wskaznikdéw efektywnos$ci zatrudnieniowej
wprost wykazuje, ze przyjete narzedzie nie daje miarodajnych wyni-
koéw, pozwalajacych ocenia¢ skutecznos¢ urzedoéw pracy. Konstrukcja
stosowanych obecnie wskaznikow efektywno$ci, nie pozwala na pozyska-
nie danych zaréwno o rodzaju stosunku pracy, jak i trwatosci uzyskanego
zatrudnienia. Bez gtebszej analizy potrzeb, co do faktycznego wykorzysta-
nia danej formy aktywizacji dla oséb niepelnosprawnych, wskazniki te nie
powinny by¢ gtéwna przestanka dla kierowania sSrodkéw do tych powiatéw,
dla ktdérych osiagaja one najwyzsza warto$¢. Zbierane przez ministerstwo
wtasciwe ds. pracy informacje praktycznie nie pozwalaja na dokonanie
petnej i niepodwazalnej oceny funkcjonowania systemu aktywizacji bez-
robotnych.

Zwréci¢ rowniez nalezy uwage, Ze prowadzona polityka przydzielania
urzedom dodatkowych srodkéw uzaleznionych od wysokiego progu
efektywnosci zatrudnieniowej i niskiego efektywnos$ci kosztowej powo-
dowata, Ze urzedy pracy podejmowaty i realizowaty te formy aktywizacji,
ktore pozwalaly odpowiednie wartos$ci tych progéw uzyskac. Sytuacja
ta byta szczegélnie niekorzystna dla oséb niepetnosprawnych, bowiem
urzedy zmuszone byty rezygnowac z szerokich i drozszych dziatan akty-
wizacyjnych w grupach najtrudniejszych bezrobotnych, na rzecz grup,
w ktérych aktywizacja mogta przynies$¢ zamierzony efekt - tj. wysoki
prog efektywnosci zatrudnieniowej (np. os6b mtodych do 30. r.z.). Osoby
niepelnosprawne nie rokowaty pewnego zatrudnienia, wiec czesto byty
pomijane. Z kontroli wynika, Ze w kazdej jednostce byty osoby niepet-
nosprawne nieobjete zadnymi formami aktywnego przeciwdziatania
bezrobociu.

Na niewielka, faktyczna skutecznos$¢ realizowanych form aktywizacji os6b
niepeinosprawnych wskazujg takze og6lnopolskie dane statystyczne.
7 55 669 os6b niepetnoprawnych, zarejestrowanych na koniec 2020 r.
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jako bezrobotni, tylko 5415 byto zarejestrowanych po raz pierwszy.
50 254, czyli 90,3% rejestrowato sie po raz kolejny, co oznacza, ze urzedy
pracy moga by¢ premiowane za wielokrotne (skuteczne) aktywizowanie
tej samej osoby. [str. 65-69]



4. WNIOSKI

Ustalenia kontroli wskazujg na potrzebe zdiagnozowania faktycznej efektyw-

nosci dziatania stuzb zatrudnienia i stosowanych form przeciwdziatania bez-

robociu w celu usprawnienia funkcjonowania systemu wspierania aktywizacji
zawodowej, zwlaszcza wsrdd oséb niepelnosprawnych, w tym:

1) Zweryfikowanie systemu badania skuteczno$ci powiatowych urzedow
pracy oraz podstawowych form aktywizacji zawodowej w celu urealnienia
wskaznikéw efektywnosci zatrudnieniowej, ktére obecnie nie obejmuja
formy zatrudnienia oraz rzeczywistej trwatos$ci w dtuzszym oKkresie.

2) Podjecie dziatan legislacyjnych majacych na celu uniezaleznienie objecia
ubezpieczeniem zdrowotnym od rejestracji w urzedzie pracy w charak-
terze osoby bezrobotne;j.

3) Opracowanie lub udostepnienie w ramach dobrych praktyk wzoru doku-
mentu pn. program promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku
pracy, ktéry jako cze$¢ powiatowej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, powinien zawiera¢ odpowiednio sformutowane cele oraz
mierzalne wskazniki wraz z ich warto$ciami bazowymi i docelowymi,
pozwalajagcymi na monitorowanie stopnia osiggniecia przyjetych celow.

4) Uwzglednianie, przy ocenie skutecznosci dziatan urzed6éw pracy, trwa-
tosci zatrudnienia.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje natomiast wnioskéw dotyczacych
podjecia dziatan na rzecz zwiekszenia wskaznika zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych oraz zmniejszenia poziomu wskaznika biernosci zawo-
dowej os6b niepetnosprawnych, biorgc pod uwage to, ze w lutym 2021 r.
Rada Ministrow przyjeta Strategie na rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami
2021-2030%'. W dokumencie tym przyjeto m.in., ze: wskaznik zatrudnie-
nia oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym zostanie zwiekszony
2 26,2% w 2018 r. do 40% w 2030 r., a wspotczynnik ich aktywnosci
zawodowej wzro$nie z 28,3% do 45%. Planowane jest takze podniesienie
poziomu zatrudnienia oséb z niepelnosprawnos$ciami na otwartym rynku
pracy z 67,6% do 75%.

Uwzgledniono réwniez, ze Pelnomocnik Rzgdu ds. Oséb Niepeinospraw-
nych zapowiedziat opracowanie narodowego programu zatrudnienia tej
grupy os6b®2.

W przypadku powiatowych urzeddw pracy niezbedne jest natomiast:

1) Opracowanie i realizacja dokumentu pn. program promocji zatrudnie-
nia i aktywizacji lokalnego rynku pracy, ktéry jako czes$¢ powiatowej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, powinien zawiera¢
odpowiednio sformutowane mierzalne zadania, prowadzace do realizacji
jasno okreslonych celéw oraz wartos$ci bazowe i docelowe przyjetych
wskaznikow, pozwalajace na monitorowanie stopnia osiggniecia celow,
a takze powigzanie celéw i zadan z zakresu aktywizacji oséb niepet-
nosprawnych w tych programach z celami i zadaniami oraz wskazni-
kami okres$lonymi w Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami
2021-2030.

21 Uchwata nr 27 Rady Ministréw z dnia 16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia Strategii na rzecz

0sob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030. M.P., poz. 218.

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/a,1302,powstanie-narodowy-program-zatrudnienia-dla-
osob-z-niepelnosprawnosciami
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2)

3)

4)

5)

Zintensyfikowanie dziatan w zakresie pozyskiwania wiekszej liczy atrak-
cyjnych ofert pracy i innych form pomocy dla oséb niepetnosprawnych.

Przeznaczanie wiekszych srodkéw na formy aktywizacji zawodo-
wej przynoszace niemal pewne efekty w postaci zatrudnienia, w tym
w szczegblnosci z wykorzystaniem sSrodkéw z PFRON.

Prowadzenie systemowych analiz skutecznos$ci dziatania poszczegélnych
ustug i instrumentéw rynku pracy oraz rzeczywistej efektywno$ci
zatrudnieniowej podstawowych form aktywizacji pod katem faktycznej
trwatosci zatrudnienia oraz rodzaju zawieranych uméw w celu prawi-
dtowego planowania dziatan aktywizacyjnych.

Kierowanie niepetnosprawnych oséb bezrobotnych i poszukujacych
pracy na szkolenia w zakresie umiejetnosci poszukiwania pracy.



5. WAZNIE|SZE WYNIKI KONTROLI

5.1. Aktywizacja zawodowa os0b niepelnosprawnych
przez urzedy pracy

Ponad 80% oséb niepetnosprawnych jest biernych zawodowo, a wskaznik
ich zatrudnienia jest prawie trzykrotnie nizszy niz dla ogétu populacji. Ist-
niejg obiektywne trudnosci aktywizacji zawodowej tej grupy bezrobotnych.
Kontrola NIK wykazata jednak, ze system aktywizacji zawodowej oséb nie-
petnosprawnych jest niespo6jny i nieskuteczny. Urzedy pracy nierzetelnie
realizuja zadania w zakresie polityki rynku pracy, w szczegdélnosci wobec
0s6b niepetnosprawnych. W siedmiu z 21 skontrolowanych urzedéw nie
opracowano i nie realizowano programu promocji zatrudnienia oraz akty-
wizacji lokalnego rynku pracy, mimo Ze jest to jedno z ustawowych zadan
samorzadu powiatu realizowanych przez PUP. Ponadto, mimo iz rehabilita-
cja przez prace daje najlepsze efekty, samorzady powiatowe na aktywizacje
zawodowg 0séb niepetnosprawnych przeznaczajg zaledwie 5-6% $rodkéw
z PFRON.

5.1.1. Sytuacja oséb niepelnosprawnych na rynku pracy

Z ponad trzech milionéw os6b niepetnosprawnych w Polsce w latach
2018-2020 wiekszos¢ byta biernych zawodowo. W roku 2018 byto
to 2514 tys., w 2019 r. - 2517 tys., a w 2020 r. - 2495 tys. Odsetek os6b
niepelnosprawnych biernych zawodowo jest niemal dwukrotnie wyzszy
niz biernych zawodowo ogétem i wynosit w latach 2010-2020 od 82-84%
(dla catej populacji 44-45%). Takze aktywno$¢ zawodowa os6b niepetno-
sprawnych jest znacznie nizsza niz bezrobotnych ogétem. Do aktywnych
zawodowo wlicza sie osoby zatrudnione oraz zarejestrowane w urzedach
pracy w charakterze bezrobotnych i poszukujacych pracy. Wskaznik
zatrudnienia oséb niepelnosprawnych byt prawie trzykrotnie nizszy niz
dla og6tu populacji. W latach 2010-2020 wskaznik zatrudnienia wynosit
od 50% do 54,3%, a dla niepelnosprawnych od 14,4% do 16,7%. Zatrud-
nionych byto mniej niz 1/6 niepetnosprawnych (w latach 2018-2020
odpowiednio 491 tys., 487 tys.i 504 tys.).

0d 2013 r. do 2019 r. liczba o0s6b bezrobotnych rejestrowanych w urze-
dach, zar6wno ogoétem jak i niepetnosprawnych spadata. W 2020 r. - roku
pandemii - liczba os6b, ktére zarejestrowaty sie jako bezrobotne wzrosta
w poréwnaniu z 2019 r. 0 21,8% (z 866 374 do 1 046 432). W tym samym
czasie liczba 0s6b niepetnosprawnych, ktére zarejestrowaty sie jako bezro-
botne, spadta 0 3,1% (z 57 479 do 55 669, czyli 0 1810 oséb).

Niska aktywnos¢
zawodowa oséb
niepetnosprawnych

Spadek liczby oséb
niepetnosprawnych
zarejestrowanych
w urzedach pracy
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Tabelanr 6
Liczba oséb bezrobotnych, w tym niepetnosprawnych, zarejestrowanych we wszystkich
powiatowych urzedach pracy w latach 2010-2020

Rok Liczba osdb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
(Dane wg stanu . _ _
na koniec grudnia) Ogotem Niepetnosprawni
2010 1954 706 100 311
2011 1982 676 104 663
2012 2 136 815 111 521
2013 2 157 883 116 354
2014 1825 180 108 902
2015 1563 339 95 247
2016 1335 155 82 211
2017 1081 745 66 827
2018 968 888 61118
2019 866 374 57 479
2020 1 046 432 55 669

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdari MRPiPS-01 i MRPiPS-07.

W objetych kontrolg latach 2018-2020 w powiatowych urzedach pracy
zarejestrowanych zostato odpowiednio 968 888,866 37411 046 432 0s6b
bezrobotnych, w tym 61 118,57 479 i 55 669 0s6b niepetnosprawnych.
W charakterze poszukujacych pracy zarejestrowano w kolejnych latach
25072,23 057 oraz 26 970 os6b ogétem, w tym odpowiednio 10 328, 9424
i 9380 os6b niepelnosprawnych.

Tabelanr7
Udziat 0s6b niepetnosprawnych w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
zarejestrowanych w urzedach pracy, w latach 2018-2020

Udziat niepetnosprawnych
w ogolnej liczbie poszukujacych

Udziat niepetnosprawnych
w ogolnej liczbie zarejestrowanych

Rok pracy

Ogétem Nsi;f::‘m:' % Ogétem Nsi:f::vr:ﬁ' %
2018 968 888 61 118 6,2 25072 10 328 42,8
2019 866 374 57 479 6,5 23 057 9 424 41,8
2020 | 1046 432 55 669 5,8 26 970 9 380 37,7

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie sprawozdari MRPiPS-01 za lata 2018-2020.

Wsréd zarejestrowanych oséb bezrobotnych wg stanu na koniec 2020 r.
wiekszo$¢ stanowity kobiety (561 606 kobiet; 484 826 mezczyzn). Wsrdd
0s6b niepetnosprawnych przewazali bezrobotni mezczyzni (30 695 mez-
czyzn, 24 974 kobiet). Poszukujacymi pracy zar6wno ogétem jak i wsrod
niepetnosprawnych czesciej byli mezczyzni (15 706 do 11 264 dla poszu-
kujacych pracy ogotem oraz 5814 do 3566 dla oséb niepeinosprawnych).

W 21 Urzedach skontrolowanych przez NIK w latach 2018, 2019 i 2020
byto zarejestrowanych (wg stanu na koniec roku) tacznie odpowiednio
76 702,69 876 i 80 102 0s6b bezrobotnych, w tym 4687, 4331 i 4256
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych.
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Zgodnie z definicjg okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy o promocji
zatrudnienia, bezrobotnym jest osoba m.in. zdolna i gotowa do podjecia
zatrudnienia. Wszystkie osoby rejestrujace sie w urzedach pracy jako
bezrobotni, w tym takZe osoby niepelnosprawne, deklaruja taka gotowos¢.
Zresztg sprzeczne z ich interesem byloby informowanie o innych celach
rejestrowania niz poszukiwanie zatrudnienia. Osoby te doskonale wiedzg,
Ze rejestracja w celu innym, niz znalezienie pracy, mogtoby spowodowac
wykres$lenie ich z ewidencji bezrobotnych. Zaznaczy¢ nalezy, ze status
osoby bezrobotnej jest przydatny m.in. do: objecia ubezpieczeniem zdro-
wotnym, uzyskania pomocy spotecznej (zasitki celowe, dozywianie dzieci
w szkotach), uzyskania dofinansowania optat za mieszkania (dodatki
mieszkaniowe), uzyskania dla dzieci stypendium w szkole, na uczelni oraz
zwolnienia z optat czesnego, zwolnienia z optat sgdowych, zwolnienia
z optat abonamentu RTV.

Dla wiekszosci 0séb objecie ubezpieczeniem zdrowotnym jest bardzo
istotnym, a dla wielu jedynym powodem rejestracji. Jednak cze$¢ bezro-
botnych niepetnosprawnych rejestruje sie wytacznie w celu nabycia prawa
do $wiadczenia przedemerytalnego w oparciu o ustawe z dnia 30 kwietnia
2004 r. o $wiadczeniach przedemerytalnych?3. Osoba, ktéra zarejestrowata
sie w urzedzie pracy w celu ubezpieczenia zdrowotnego lub uzyskania
zaswiadczen uprawniajgcych do otrzymania Swiadczen m.in. z pomocy spo-
tecznej bedzie czynita wszystko, aby nieprzyjecie oferty nie spowodowato
utraty statusu osoby bezrobotnej (np. brak dojazdu, ucieczka w chorobe,
opieka nad osobg zalezng, itp.). Sktadka na dobrowolne ubezpieczenie zdro-
wotne w ZUS to 9% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw, wiacznie z wyptatami z zysku. Jesli kto$ straci prace moze
sam optacac sktadke w ZUS, ale znacznie tanszym i prostszym sposobem
na przedtuzenie prawa do bezptatnej opieki zdrowotnej jest zarejestro-
wanie sie w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny. Urzedy ptaca
te sktadke takze za bezrobotnego bez prawa do zasitku. W efekcie czes¢
bezrobotnych, w tym takze niepetnosprawnych, boi sie utraty statusu
bezrobotnego. S3 to osoby bierne zawodowo i niezainteresowane podje-
ciem zatrudnienia i utrzymaniem go. Przyjmuja jednak oferty aktywizacji
proponowane przez urz3d obawiajac sie, ze nieprzyjecie powyzszych spo-
wodowatoby utrate statusu osoby bezrobotnej, a tym samym mozliwo$¢
utraty $wiadczen np. z pomocy spotecznej. Stad stosunkowo niewielka jest
liczba 0s6b niepetnosprawnych wyrejestrowanych na podstawie art. 33
ust. 4 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia, zgodnie z ktérym osoba bez-
robotna, jezeli odmoéwita bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozyc;ji
odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy okre$lonej w ww. ustawie,
traci status osoby bezrobotnej. Takze rzadko wobec os6b bezrobotnych,
ktdre przerwa staz lub szkolenie z innych nieusprawiedliwionych przyczyn,
wyciggane sa konsekwencje okreslone w art. 33 ust. 4 pkt 4 i 4a. W obje-
tych kontrola powiatowych urzedach pracy liczba takich os6b wahata sie
od kilku do kilkunastu procent.

23 Dz.U.z2020r. poz. 1725, ze zm.

Rézne motywacje
osob rejestrujacych sie
w urzedach pracy
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Na podstawie wynikéw kontroli nie mozna w sposéb jednoznaczny okre-
$li¢, jaki odsetek osdb niepetnosprawnych rejestruje sie w innym celu,
niz poszukiwanie pracy. Bezspornym jest to, ze takie osoby sie rejestruja.
Z ustalen kontroli wynika, Ze w Zadnym z objetych kontrolg urzedéw pracy
nie wypracowano efektywnych mechanizméw przeciwdziatania fikcyjnemu
bezrobociu.

Bariere przed podjeciem zatrudnienia stanowi tez niejednokrotnie obawa
utraty lub zmniejszenia Swiadczen z oSrodkéw pomocy spotecznej lub renty
w przypadku podjecia zatrudnienia oraz brak optacalno$ci ewentualnego
zatrudnienia. Jeden z niepeinosprawnych bezrobotnych, zarejestrowany
w Sadeckim Urzedzie Pracy napisat w ankiecie dla NIK, Ze po 19-stu
latach pozbawiono go renty socjalnej z powodu krotkiego zatrudnienia go
w zaktadzie aktywizacji zawodowej.

Przyklad

Sadecki Urzad Pracy: jeden z ankietowanych niepeinosprawnych bezrobot-
nych, zarejestrowany w Sadeckim Urzedzie Pracy wskazat: Dzieki programowi
aktywizacji zawodowej jako osoba niepetnosprawna w stopniu umiarkowanym
podjatem prace w Zaktadzie Aktywizacji Zawodowej (...) gdzie przepracowa-
tem 1,5 miesigca. Po tym okresie ze wzgledu na stan zdrowia musiatem zrezy-
gnowac z tej pracy. Chce nadmieni¢, ze w miedzyczasie po podjeciu tej pracy,
ktdéra miata by¢ jednym z czynnikéw mojej rehabilitacji, zostatem przez komi-
sje ZUS w Nowym Saczu uznany za cztowieka zdrowego zdolnego do pracy.
Nadmieniam, zZe od grudnia 2019 r. dzieki decyzji ZUS po 19-stu latach pozba-
wiono mnie renty socjalnej z powodu zatrudnienia w ww. zaktadzie aktywizacji
zawodowej. Aktualnie pozostaje na utrzymaniu rodzicéw. Moim zdaniem tego
rodzaju program aktywizacji zawodowej jest putapka i kping z oséb niepetno-
sprawnych.

5.1.2. Niedostosowanie kwalifikacji os6b niepelnosprawnych
do potrzeb rynku pracy

Prawie potowa (48%) oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych w urze-
dach pracy w catym kraju, byto bezrobotnych dtugotrwale, czyli powyzej
roku, w tym az 15,5 tys. z nich, czyli 27,8% widniato w rejestrach powyzej
24 miesiecy. Wéréd bezrobotnych sprawnych diugotrwale bezrobotni sta-
nowili 39,3%.

Tabelanr 8

Bezrobotni dtugotrwale wg stanu na koniec 2020 r.

; Osoby Osoby p Osoby Osoby
At Ogotem . Ogolem .
Wyszczegolnienie (liczba) niepelnosprawne sprawne (%) niepelnosprawne sprawne
(liczba) (liczba) > (%) (%)

Ogdtem 1 046 432 55 669 990 763 100,0 100,0 100,0
Czas pozostawania
bez pracy
12-24 m-cy 191 103 11243 179 860 18,3 20,2 18,2
powyzej
24 m-cy 224 417 15 497 208 920 21,4 27,8 21,1

Zrédto. opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdars MRPiPS-01 i MRPiPS-07 za rok 2020.
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AZ 60% oso0b niepelnosprawnych bezrobotnych dtugotrwale to osoby
ze schorzeniami specjalnymi, a niemal 40% ma znaczny lub umiarkowany
stopien niepeinosprawnosci. W 2020 r. sposréd 55 669 os6b niepetno-
sprawnych zarejestrowanych jako bezrobotni 1243 miato znaczny, a 20 260
umiarkowany stopien niepetnosprawnosci.

Przyktad

PUP w Bolestawcu: Zadng forma aktywizacji zawodowej nie objeto 74 0s6b
Z niepelnosprawnoscia bezrobotnych dtugotrwale z 82 zarejestrowanych
na koniec 2020 r. (w tym dziewieciu os6b wpisanych do rejestru bezrobot-
nych w latach 2010-2016, czterech w 2017 r., 16 w 2018 r,, 34 0séb w 2019,
11 w 2020 r.) oraz sze$ciu z oSmiu 0s6b poszukujacych pracy w spos6b dtugo-
trwaty. Osoby te korzystaty z posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.
Lekki stopien niepetnosprawnosci posiadato 56 oséb, umiarkowany - 15,
znaczny dwie, natomiast jedna osoba posiadata trzecig grupe inwalidzka.
Dyrektor PUP wyjasnita, Ze wsrod tych oséb sa osoby dtugotrwale bezrobotne
z problemem alkoholowym; wieloletni, a nawet kilkunastoletni klienci o$rod-
kéw opieki spotecznej; ze stabymi kompetencjami spotecznymi; niedbajace
o higiene osobista, zaniedbane, itp. W wielu przypadkach, by¢ moze, akty-
wizacje tych os6b nalezatoby rozpocza¢ od dtuzszej pracy z psychologiem
albo od wsparcia spotecznego i socjalnego, czy tez podniesienia kompetencji
osobistych, a takiej mozliwo$ci Urzad nie posiadat. Jednocze$nie wskazata, ze
aktywizacja zawodowa to m.in. posrednictwo pracy, a wiec przedstawianie
odpowiedniej oferty pracy.

Niemal 25% bezrobotnych osdéb niepeinosprawnych zarejestrowanych
w PUP w 2020 r. nie miato zadnych kwalifikacji. Odsetek bezrobotnych oséb
niepetnosprawnych z wyzszym wyksztatceniem to zaledwie 8%, ponad
27% bezrobotnych 0s6b niepelnosprawnych miato zaledwie wyksztatcenie
podstawowe, w tym nie zawsze ukonczone. Ponad potowa os6b niepetno-
sprawnych zarejestrowanych w 2020 r. byta po 50. roku zycia, w tym 14,5%
miato juz 60 lat i wiecej.

W skontrolowanych 21 urzedach ponad potowe zarejestrowanych bezro-
botnych ogétem stanowili bezrobotni dtugotrwale: w 2018 r. 58,8% (45 123
276702),w2019r1.48,8% (34078269 876),aw 2020r. - 51,3% (41 125
z 80 102). Udzial dtugotrwale bezrobotnych niepelnosprawnych w liczbie
bezrobotnych niepetnosprawnych byt jeszcze wyzszy: w 2018 r. - 57,8%
(2709 z 4687), w 2019 1. 58,7% (2541 z 4331),aw 2020 . - 58,5% (2491
7 4256). Przyczyny dtugotrwatego pozostawania w rejestrach w wypadku
0s6b niepetnosprawnych sg ztozone, ale tez osoby z niepetnosprawno-
$ciami to jedna z najtrudniejszych grup bezrobotnych poddawanych proé-
bom aktywizacji.

Przyklad

PUP w Pruszkowie: Wysoki udziat os6b dtugotrwale bezrobotnych w ogdlne;j
liczbie zarejestrowanych bezrobotnych, zwtaszcza niepetnosprawnych, zwia-
zany byt gtéwnie z aktywnym procesem leczenia, ze zobowigzaniami rodzinnymi
(opieka nad dzieckiem lub osobg zalezng) oraz brakiem umiejetnos$ci porusza-
nia sie po rynku pracy, rozumianej jako brak motywacji do aktywnego poszuki-
wania zatrudnienia (utrzymywanie przez rodzine, zbyt niskie wynagrodzenie
proponowane przez pracodawcoéw, utrzymywanie sie z zasitkow socjalnych).
Problem dtugotrwatego bezrobocia w wiekszym zakresie dotyczy os6b niepet-

Niedostosowanie
kwalifikacji os6b
niepetnosprawnych

do potrzeb rynku pracy
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nosprawnych. Osoby z niepelnosprawnosciami cechuje brak wiary w siebie,
niska samoocena. Mimo iz czesto s3 to osoby wykwalifikowane, pracodawcy
niechetnie je zatrudniaja, gdyz obawiaja sie absencji chorobowej spowodowa-
nej ich niepelnosprawnoscia. Ponadto, barierami w podjeciu pracy przez osoby
Z niepelnosprawnos$ciami sa trudnosci z dojazdem do miejsca zatrudnienia
ze wzgledu na konieczno$¢ pokonywania barier architektonicznych.

Osoby niepetnosprawne majg wieksze problemy ze znalezieniem i utrzyma-
niem zatrudnienia niz inne grupy bezrobotnych. Pozostawaty one $rednio
kilka miesiecy dtuzej w ewidencji urzedéw niz pozostali zarejestrowani.
Sredni czas poszukiwania pracy przez bezrobotnych niepetnosprawnych
w poszczegdlnych jednostkach byt dtuzszy o 30 do 123 dni od czasu
poszukiwania pracy przez pozostatych bezrobotnych. Ponadto wiekszo$¢
z wymienionych os6b byta zarejestrowana w urzedach pracy po kilka razy,
niejednokrotnie dwa razy w ciggu roku, co oznacza, Ze osoby te miaty pro-
blem z dtuzszym utrzymaniu sie na rynku pracy.

Przyklady

PUP w Nowym Dworze Mazowieckim: Sredni czas oczekiwania na podjecie
pracy oséb z niepetnosprawnos$ciag wynosit 228 dni i byt o 20 dni dtuzszy niz
czas oczekiwania dla wszystkich bezrobotnych. Dyrektor PUP wyjasnita, ze
trudno$ci w aktywizacji os6b niepetnosprawnych wynikaja w znacznej czesci
z postawy samych niepetnosprawnych, na ktéra sktadaja sie gtéwnie czynniki
wewnetrzne (tj. subiektywne, np. mentalnos¢ ograniczajaca aktywno$¢ osob
niepelnosprawnych) oraz zewnetrzne (tj. rodzinne i spoteczne). Ponadto
w przypadku niepetnosprawnych uzyskiwanie réznego rodzaju $wiadczen,
w tym finansowanych, takze z tytutu niepetnosprawnosci, skutkuje brakiem
zainteresowania podjeciem pracy ze wzgledu na ryzyko utraty tych $§wiadczen.

PUP w Jarostawiu: W latach objetych kontrolg 123 z 895, tj. 14% zarejestro-
wanych bezrobotnych os6b niepetnosprawnych oczekiwato na prace od 12
do 24 miesiecy, a 191, tj. 21,3% ponad 24 miesiace.

PUP w Zgierzu: Dyrektor PUP stwierdzita, ze przyczyny biernosci zawodo-
wej klientéw Urzedu s3g ztozone. Wysitki doradcéw wiozone w aktywizacje
podopiecznych czesto pozostajg daremne. Wskazac tu nalezy najwazniejsze:
niskie, nieodpowiednie do wymagan pracodawcow, kwalifikacje zarejestrowa-
nych osob, zty stan zdrowia nie zawsze potwierdzony orzeczeniem lekarskim,
nieche¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb po 50. roku zycia, nieche¢ samych
bezrobotnych do podjecia zatrudnienia z powodu opieki nad dzie¢mi, chorymi
domownikami, podejmowanie pracy w szarej strefie, cze$¢ bezrobotnych
zmaga sie z chorobg alkoholowa, uzaleznieniem od narkotykdw, nikotyny, inni
sa w trakcie leczenia chordb, ktére zaniedbali pracujgc. Kolejna grupa to osoby
krétkotrwale zarejestrowane, ktére aktywnie szukaja pracy, nie potrzebujac
wsparcia Urzedu poza zasitkiem czy sktadka zdrowotng. Mieszkancy wsi bory-
kaja sie z trudno$ciami komunikacyjnymi, czesto nie moga liczy¢ na transport
publiczny.

PUP w Zywcu: Dyrektor PUP wyja$nila, ze niecheé oséb niepetnospraw-
nych do podjecia zatrudnienia wynika w duzej mierze z niedostosowanych
do wymagan rynku pracy kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego. Bariere
stanowi tez niejednokrotnie obawa utraty lub zmniejszenia Swiadczen z o$rod-
kéw pomocy spotecznej lub renty w przypadku podjecia zatrudnienia oraz
brak optacalnosci ewentualnego zatrudnienia. Niewielka liczba ofert pracy
skierowana do os6b niepeinosprawnych i obawa pracodawcéw przed ich
zatrudnianiem réwniez stanowia czynnik uniemozliwiajacy skuteczng akty-
wizacje zawodowa. Duze znaczenie ma tez rodzaj i stopien niepetnosprawnosci
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i zwiagzany z tym stan zdrowia, ktory niejednokrotnie nie pozwala na podjecie
pracy. Problemy te dotycza wiekszosci oséb niepeinosprawnych, zarejestro-
wanych jako bezrobotne, nieliczna grupa bezrobotnych niepetnosprawnych
posiada kwalifikacje poszukiwane na rynku pracy.

Natomiast w zakresie przeszkéd w prowadzeniu przez PUP aktywizacji os6b
niepetnosprawnych Dyrektor PUP wyjasnita, ze do trudnos$ci z wejSciem
i utrzymaniem sie na rynku pracy, ktdre majg osoby niepetnosprawne moga
naleze¢: niekorzystna sytuacja na rynku pracy, ograniczenia wynikajace z cha-
rakteru niepetnosprawnosci oraz niedostosowanie miejsc pracy. Negatywne
nastawienie pracodawcéw do zatrudnienia oséb niepetnosprawnych oraz
towarzyszace temu stereotypy i uprzedzenia. Problemy natury Swiadomoscio-
wej nie dotycza wytacznie potencjalnych pracodawcéw, ale takze samych os6b
niepetnosprawnych. Innym czynnikiem, ktéry moze prowadzi¢ do biernosci
zawodowej osoby niepetnosprawnej jest zagrozenie utratg dotychczasowych
Swiadczen socjalnych w momencie znalezienia pracy. Jednym z kluczowych
czynnikdw warunkujgcych powodzenie aktywizacji zawodowej osob niepet-
nosprawnych jest postawa potencjalnych pracodawcéw oraz podejmowane
przez nich dziatania, a takze postawa i pozytywne nastawienie osoby niepet-
nosprawnej.

Zwiekszone koszty zatrudnienia ponoszone przez pracodawce i obiegowe
opinie o znacznie nizszej wydajnosci niepetnosprawnych, brak samodziel-
nosci i konieczno$¢ zapewnienia pomocy ze strony innych oséb utrudniaja
zatrudnienie takich osdb, w szczegdlnosci tych ze znacznym stopniem
niepeinosprawnosci, mimo, iz dofinansowanie dla tej grupy oséb jest
najwyzsze. Najtrudniej znaleZ¢ prace jest jednak osobom niepetnospraw-
nym intelektualnie. Zatrudnienie w tej grupie oséb znajduje zaledwie
10%, a niektére z nich w celu uzyskania pracy nie okazujg stosownych
orzeczen lub nie wystepuja o nie (ze wzgledu na stygmatyzacje), co moze
wigzac sie ze szkodg dla zdrowia tych osdb. Z analizy statystyk na koniec
2020 r. wynika, ze 1625 0s6b niepetnosprawnych zarejestrowanych jako
bezrobotni byto niepetnosprawnych intelektualnie, a u 7932 przyczyna
niepetnosprawnosci byty choroby psychiczne.

Innymi réwnie istotnymi czynnikami majgcymi wpltyw na zatrudnienie
0s6b niepetnosprawnych s3 bariery funkcjonalne w tym m.in. bariery
architektoniczne, ktére co nalezy przyznac, sg niwelowane w miare mozli-
wosci jednostki i statusu nieruchomosci (np. obiekt zabytkowy). Kontrola
NIK wykazata, Zze dwa ze skontrolowanych urzedéw pracy nie byty przy-
stosowane pod wzgledem architektonicznym do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych. Nie wszystkie zatrudniaty tez ttumacza jezyka migowego lub
zapewniaty inng forme komunikacji z osobami gtuchymi.

Przyklady

PUP w Krasniku: Urzad Pracy zajmowat pomieszczenia na parterze i czwar-
tym pietrze budynku Starostwa Powiatowego w Krasniku. Dostep dla os6b
niepelnosprawnych zapewniono wytacznie do pomieszczen na parterze, przy
czym schody i podjazd nie spetniaty wszystkich wymogéw technicznych okre-
Slonych w rozporzadzeniu w sprawie warunkéw technicznych.

Dyrektor wyjasnit, ze PUP znajduje sie w budynku, ktéry jest wiasnos$cia Staro-
stwa Powiatowego w Krasniku. Schody oraz pochylnia przynaleza do budynku,
dlatego PUP nie ma mozliwos$ci zagwarantowania wtasciwych warunkéw
odpowiadajacych wymogom technicznym dla oséb niepetnosprawnych. Wszel-
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kie znaczace modernizacje, przebudowy i remonty leza po stronie wtasciciela
budynku. Po zakonczonej kontroli uwagi dotyczace warunkéw technicznych,
jakie powinien spetia¢ budynek zostang przedstawione Starostwu Powiato-
wemu w Krasniku.

PUP w Jarostawiu: Budynki PUP przy ul. Stowackiego 2 oraz przy ul. Ponia-
towskiego 6 w Jarostawiu nie byty dostosowane do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych, co byto niezgodne z art. 4 ust. 1 i ust. 2 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami®*, Odnoszac sie do istniejgcych
barier architektonicznych w obydwu siedzibach Urzedu, Zastepca Dyrektora
Urzedu wyjasnita, ze: odnosnie budynku przy ul. Stowackiego 2 Urzqd wystqpi
do Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow w Przemyslu o wyrazenie zgody
na montaz balustrad i jeszcze w tym roku prég przy wejsciu do budynku zostanie
wyposazony w pochylnie najazdowg, a toaleta zostanie wyposazona w system
przywotujqcy dla klientéw. Natomiast odnos$nie do budynku przy ul. Poniatow-
skiego 6, ktory nie jest wlasnoscig Urzedu, a jego czes¢ znajduje sie w rekach
prywatnych, wyjasnita, ze: jego przystosowanie moze okaza¢ sie niemozliwe
ze wzgledu na rozmieszczenie pomieszczen oraz wgskq klatke schodowq i dodat-
kowe schody na parterze. W tym roku zaplanowane zostaty rozmowy z zarzqd-
cami budynku, o braku jego dostepnosci dla 0s6b ze szczegéInymi potrzebami
oraz o planowanych dziataniach w tym zakresie.

Takze bariery transportowe sa czynnikiem utrudniajacym dostep niepetno-
sprawnych do podmiotéw funkcjonujacych szczegdélnie na otwartym rynku
pracy czy tez brak inicjatywy ze strony pracodawcéw na rzecz stworzenia
niepetnosprawnym przyjaznego Srodowiska pracy. Sposréd oséb niepetno-
sprawnych zarejestrowanych jako bezrobotni w 2020 r. ponad Y3 (34,5%)
mieszkato na wsiach. Na wsiach i w matych miastach czesto problemem jest
brak lub niewystarczajacy transport publiczny, co rodzi problemy z ewentu-
alnym dojazdem osoby bezrobotnej, zwtaszcza niepeinosprawnej, do pracy.

5.1.3. Finansowanie aktywizacji zawodowej os6b
niepelnosprawnych

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych, w tym takze niepeinosprawnych,
finansowana jest gtéwnie ze §rodkéw Funduszu Pracy, ktéry jest pan-
stwowym funduszem celowym?®. Dysponentem Funduszu jest minister
wiasciwy ds. pracy. Srodki Funduszu sa przeznaczone na rozwdj i tworzenie
instrumentéw rynku pracy, stuzacych zwiekszeniu szans bezrobotnych
na znalezienie statego zatrudnienia. Sg to m.in. zasitki dla bezrobotnych,
prace interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia oraz przekwalifikowanie
zawodowe bezrobotnych. Fundusz Pracy przekazuje powiatowym urzedom
pracy srodki na szkolenia i staze dla bezrobotnych, a takze pracodawcom
na tworzenie dodatkowych miejsc pracy oraz wyposazenie lub doposazenie
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. Ze srodkéw Funduszu
finansuje sie tez koszty zwigzane z podjeciem dziatalnos$ci gospodarczej
przez bezrobotnego, sktadki na ubezpieczenia spoteczne i koszty refunda-
cyjne, poniesione przez pracodawce, w zwigzku doszkalaniem, wyposaza-
niem lub doposazeniem stanowisk pracy oraz tworzeniem nowych miejsc

pracy.

% Dz.U.2019 poz. 1696.

25 Art. 103 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Pula $rodkéw Funduszu Pracy na finansowanie programéw promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej
rozdzielana jest wedtug algorytmu.  Algorytm ten opiera sie na wielu
zmiennych pochodzacych ze statystyk sporzadzanych na podstawie
danych ze sprawozdania o rynku pracy (MPiPS-01). Dysponent FP, zgod-
nie z art. 109 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia oraz przepisami
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 sierpnia 2014 r. w sprawie
algorytmu ustalania kwot srodkéw Funduszu Pracy na finansowanie zadan
w wojewoddztwie?®, przekazuje $rodki na realizacje zadan okre$lonych
w ustawie: wydatki nielimitowane (obligatoryjne) i wydatki limitowane
(m.in. na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu).

W latach 2018-2020 na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
wydatkowano z Funduszu: 3 501 840,0 tys. zt w 2018 r,, 2 765 261,7 tys. zt
w 2019 1.1 19 926 809,3 tys. zt w 2020 r., z tego powiatowe urzedy
pracy odpowiednio wydatkowaty 3 371 436,5 tys. zt, 2 185 631,7 tys. zt
i17 144 218,0 tys. zt. Skokowy wzrost w 2020 r. wydatkéw w pordw-
naniu do roku 2019 wynikat z wydatkowania ze srodkéw FP kwoty
15 339 157,5 tys. zt na cele zwigzane z przeciwdziataniem skutkom
COVID-19.

Przykiad

PUP w Zywcu: W zakresie przeszkéd w prowadzeniu przez PUP aktywizacji
0s0b niepetnosprawnych Dyrektor wyjasnita, ze jedng z przeszkdd w ptynne;j
aktywizacji os6b niepetnosprawnych moze stanowi¢ system przyznawania
srodkéw na aktywizacje os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Realizacja
wielu instrumentéw rynku pracy roztozona jest w czasie. Czesto na zakon-
czenie roku Urzad stoi przed dylematem, ile Srodkdw pozostato z rocznego
limitu, czy rozpoczac realizacje instrumentéw rynku pracy, ktére spowoduja
zaciagniecie zobowigzan finansowych z przysztorocznego limitu $rodkow,
czy realizowac instrumenty, ktérych finansowanie jest szybsze. Jak wynika
z doswiadczen Urzedu zainteresowanie poszczeg6lnymi instrumentami znacz-
nie przewyzsza dostepne SrodKki.

Skontrolowane urzedy pracy nie dysponowaty informacjami dotyczacymi
wsparcia udzielonego osobom niepetnosprawnym w ramach tzw. Tarczy
Antykryzysowej, poniewaz - jak wyjasniali ich dyrektorzy - nie byto zale-
cenia gromadzenia takich informacji.

Przyktad

PUP w Zywcu: Dyrektor wyjasnita, ze Urzad nie posiada informacji o liczbie
wnioskdw ztozonych przez osoby niepetnosprawne lub przez podmioty zatrud-
niajace te osoby (w tym stanu zatrudnionych oséb niepeinosprawnych), gdyz
w przygotowanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
- Departament Rynku Pracy materiatach, brak jest pozycji dotyczacych oséb
niepeinosprawnych. Dlatego tez Urzad nie posiada danych w tym zakresie.
Powyzsze informacje nie mogty zosta¢ wprowadzone do systemu informatycz-
nego Syriusz Std. W zakresie wptywu pandemii COVID-19 na sytuacje oséb
niepetnosprawnych na rynku pracy Dyrektor wyjasnita, ze: Urzad odnotowat
spadek rejestracji os6b niepetnosprawnych. Urzad nie prowadzi badan i analiz,

26 Dz.U.poz.1294.
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ktore jednoznacznie wskazatyby na poprawe sytuacji os6b niepeinospraw-
nych na rynku pracy czy tez, Ze osoby niepelnosprawne w zwiazku z sytuacja
zagrozenia zarazeniem wirusem ograniczyty swoje kontakty do niezbednego
minimum.

0d 2015 do 2020 r. roczne wydatki ponoszone z Funduszu Pracy na szes¢
podstawowych form aktywizacji zawodowej zmalaty o potowe. Wydatki
FP na sze$¢ podstawowych form aktywizacji w latach objetych kontrolg
zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabelanr9
Wydatki z FP na podstawowe formy aktywizacji w latach 2018-2020

Wydatki z FP na podstawowe formy aktywizacji

Wyszczegélnienie (w tys. zt)
2018 2019 2020

szkolenia 107 458,5 95 818,6 62 123,8
staze 850 627,8 670 785,4 549 383,7
dofinansowanie podejmowania

dziatalnosci gospodarczej 748 935,2 659 690,1 622 130,5
refundacja kosztow wyposazenia

lub doposazenie stanowiska pracy 356 675,8 275 748,3 276 460,7
prace interwencyjne 223 551,3 176 815,8 129 753,0
roboty publiczne 243 270,5 158 576,0 150 405,5
Ogodtem 2 530519,1 2 037 434,2 1790 257,2

Zrédto: opracowanie witasne NIK na podstawie sprawozdari MRPiPS-02 za lata 2018-2020.

Zmniejszanie wydatkéw na podstawowe formy aktywizacji w kolejnych
latach wynika m.in. z malejacego bezrobocia. W okresie objetym kontrolg
po ¥ wydatkow FP na podstawowe formy aktywizacji zawodowej zostata
przeznaczona na staze (33%) i dofinansowanie podejmowania dziatalnosci
gospodarczej (32%). Pozostata 3 Srodkdw zostata podzielona pomiedzy
cztery formy aktywizacji: 14% na refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy, 9% na roboty publiczne, 8% na prace inter-
wencyjne, a najmniej - 4% na szkolenia.

Podobne tendencje wystepuja w odniesieniu do bezrobotnych niepeino-
sprawnych. Przy czym Srodki na aktywizacje zawodow3a osdb niepeino-
sprawnych pochodza dodatkowo z PFRON i rowniez przekazywane sg PUP
wg algorytmu.

Samorzady powiatowe przeznaczajg na rehabilitacje zawodowa oséb
niepetnosprawnych tylko niewielkg czes$¢ sSrodkéw z PFRON. W 2018 r.
samorzady wydaty na ten cel 6,3%, aw 2019 .i 2020 r. - 5,5% $rodkow
uzyskanych z Funduszu. Takze kwotowo nie sg to znaczgce sumy. W 2018 r.
na rehabilitacje zawodowg ze srodkéw PFRON samorzady powiatowe
przeznaczyty 50 311,3 tys. zt, w 2019 r. - 48 208,7 tys. zt,a w 2020 r.
- 44 278,6%". Takze tutaj wida¢ tendencje do zmniejszania wydatkow
na te forme rehabilitacji. Pozostata czes¢ (od 92,8% do 94,5% w latach
2018-2020) przeznaczana byta na rehabilitacje spoteczna.

27 Sprawozdania PFRON za lata 2018-2020.
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Analiza sprawozdan PFRON za lata 2018-2020 pokazuje takze, Ze ponad
potowa powiatéw nie przeznaczato wcale sSrodkéw z PFRON na rehabilita-
cje zawodowa. W latach 2018-2020 az 50-60% powiatéw nie finansowato
z tych srodkéw zwrotu kosztow wyposazenia stanowisk pracy, 40-50%
- zwrotu wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy dla oséb niepet-
nosprawnych poszukujacych pracy i niepozostajacych w zatrudnieniu,
50-60% nie finansowato z tego Zrédta jednorazowego dofinansowania
rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej lub wniesienia wktadu
do spotdzielni socjalnej i az 85-94% nie finansowato ze srodkéw PFRON
szkolen organizowanych przez kierownika powiatowego urzedu pracy oraz
pozostatych instrumentéw rynku pracy przewidzianych dla oséb niepetno-
sprawnych.

Przyklad

PUP w Zywcu: Odnoszac sie do przyczyn niewykorzystania w latach 2018-2019
srodkéw przeznaczonych na finansowanie aktywizacji oraz nieskorzysta-
nia w tych latach ze srodk6w PFRON Dyrektor wyjasnita, ze w przypadku
realizacji stazy napotkano problemy przy rekrutacji uczestnikéw, mimo
wydawania skierowan do jego odbycia. Osoby bezrobotne otrzymywaty
od organizatoréow stazu odmowy przyjecia na staz, nie stawiaty sie w ter-
minie w celu rozliczenia otrzymanego skierowania na staz lub odmawiaty
bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji stazu, co skutkowato
utratg statusu osoby bezrobotnej. Osoby bezrobotne przerywaty odbywa-
nie stazu z powodow m.in. takich jak: podjecie pracy, dtugotrwata choroba,
podjecie studiow. Przerwanie stazu powodowato generowanie oszczednosci
i wydatkowania srodkéw w mniejszej wysokos$ci niz pierwotnie zaktadano.
W przypadku szkolen PUP nie byl w stanie przewidzie¢, jakie wnioski ztoza
kolejni bezrobotni na szkolenia indywidualne. Urzad nie pozyskiwat i nie
wydatkowat sSrodkéw PFRON. Nie odnotowano zainteresowania ze strony
0s6b poszukujgcych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu, znajdujacych
sie w ewidencji Urzedu.

Skontrolowane urzedy zapewniaty, ze miaty wystarczajace Srodki na akty-
wizacje os6b niepeinosprawnych, zwracaty jednak uwage na zbyt niskie
dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby niepetno-
sprawne ze Srodkéw PFRON.

Przyklad

PUP w Pruszkowie: Dyrektor wyjasnit, ze taczne Srodki finansowe prze-
znaczone na aktywizacje oséb niepetnosprawnych byty wystarczajace,
z wyjatkiem $rodkéw przeznaczonych na dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej ze sSrodkéw PFRON. W latach 2018-2020 nie byto przypadkéw
odmowy aktywizacji oséb niepelnosprawnych ze wzgledu na brak srodkéw.
Limit srodkéw przeznaczonych na dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej ze srodkéw PFRON, powodowat jednak, ze PUP w trakcie zawierania
umow byt zmuszony do przyznawania mniejszych kwot dotacji niz okreslone
we wnioskach.

5.1.4. Realizacja zadan w zakresie polityki rynku pracy

Skontrolowane powiatowe urzedy pracy na ogét prawidtowo realizowaty
swoje zadania w zakresie polityki rynku pracy. Kontrola NIK wykazata jed-
nak problem systemowy - siedem z 21 urzedéw nie opracowato i nie reali-

Programy promog;ji
zatrudnienia

oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy
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zowato w okresie objetym kontrolg programu promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy®® Opracowanie i realizacja takich pro-
gramow jest jednym z realizowanych przez PUP zadan samorzadu powiatu
w zakresie polityki rynku pracy. Z art. 9. ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji
zatrudnienia wynika ponadto, Ze program taki powinien stanowi¢ czes$¢
powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, o ktérej
mowa w art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecz-

nej?°.

Ponadto zaden z przyjetych programoéw nie zawierat wartos$ci bazowych
i docelowych miernikéw, pozwalajacych na monitorowanie stopnia reali-
zacji przyjetych celéw i zadan w zakresie aktywizacji os6b niepeinospraw-
nych, a czes¢ nie zawierata nawet mierzalnych wskaznikow. Dokumenty
te, mimo iz powinny mie¢ charakter strategiczny i pozwala¢ na monito-
rowanie oraz ewaluacje podejmowanych dziatan, nie petnity takiej roli.
Zawieraty jedynie analize poréwnawcza opartg na rocznych danych sta-
tystycznych oraz ogélnie okreslone cele/kierunki dziatan odnoszace sie
do utrzymania poziomu bezrobocia na dotychczasowym poziomie badz
na jego ograniczeniu. Brak mierzalnych wskaznikéw dla przyjetych celow
i zadan zauwazy¢ mozna takze w powiatowych strategiach rozwiazywania
problemoéw spotecznych, ktérych czescig powinny by¢ programy promoc;ji
zatrudnienia. Przydatno$c takich dokumentéw jest watpliwa. Ma to gtéwnie
konsekwencje zarzadcze — brak planowania i rozliczania efektow dziatan
aktywizacyjnych wobec bezrobotnych na poziomie powiatoéw skutkuje
brakiem konsekwentnej polityki rynku pracy nie tylko w powiatach, ale
takze wojewddztwach oraz catym kraju.

Przykilad

PUP w Zamosciu: W Powiatowej Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spo-
tecznych na lata 2014-20203° okreslono m.in. cel strategiczny ,Aktywizacja
zawodowa mieszkancow powiatu”, realizowany poprzez cele operacyjne:

— promocja zatrudnienia, tagodzenie skutkéw bezrobocia oraz aktywizacja
zawodowa 0sd6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, ze wskaznikiem
monitorujacym: liczba szkolen, kursow, przekwalifikowan;

— efektywny system form wsparcia realizowanych na rzecz zatrudnienia
oraz wspotpracy i dziatan na lokalnym rynku pracy, ze wskaznikami: liczba
realizowanych programow, liczba szkolen, kursow, przekwalifikowan, liczba
porad doradcy zawodowego;

— rozwoj i dostosowanie bazy materialnej i instytucjonalnej do obowigzuja-
cych standardow, ze wskaznikiem: montaz windy lub wyciggu krzesetko-
wego.

PUP zostat wskazany jako podmiot realizujacy ww. cele. Rada Powiatu Zamoj-
skiego nie okreslita wartosci docelowej miernikdw. PUP nie byt tez zobowig-
zany do sporzadzania sprawozdan z ich realizacji.

W Strategii Powiatowej wskazano tez cel strategiczny: zapewnienie osobom
niepeinosprawnym podstawowych warunkéw do r6wnoprawnego samo-
dzielnego pelnego i czynnego na miare mozliwosci uczestnictwa w zyciu

28 Jeden Urzad opracowat taki program, ale nie podjat dziatan w celu wiaczenia go do powiatowej
strategii i zostat on przyjety jako odrebny dokument, a drugi miat tylko wstepny projekt.
29 Dz.U.z2021r. poz. 2268.

30 Przyjetej uchwata Nr XX11/235/2014 Rady Powiatu w Zamo$ciu z dnia 26 lutego 2014 r.
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spotecznym i zawodowym. W podmiotach realizujacych ten cel PUP nie zostat
wymieniony, wskazane zostaty m.in.: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
samorzady gminne, organizacje pozarzadowe.

PUP realizowat jeden z celow szczegétowych ,Samorzadowego programu dzia-
tan na rzecz os6b niepetnosprawnych Miasta Zamo$¢ na lata 2018-2021"3%,
tj. aktywizacja zawodowa os6b niepetnosprawnych bezrobotnych i poszuku-
jacych pracy oraz tagodzenie negatywnych spotecznie skutkdw pozostawania
bez pracy. Cel miat by¢ realizowany m.in. poprzez zadanie , Wielowymiarowe
wsparcie 0oséb niepetnosprawnych na rynku pracy”, w tym: realizacja ustug
i instrumentow rynku pracy, poradnictwo zawodowe, organizacja stazu pracy.
Wskaznik realizacji celu zdefiniowano jako liczba os6b objetych wsparciem,
ale nie okreslono jego wartosci bazowych i docelowych. W sprawozdaniach
z realizacji programu w latach 2018-20193% PUP przedstawit wykonanie
wskaznikow dla poszczegoélnych zadan i form aktywizacji zawodowej, np. reali-
zacja ustug i instrumentéw rynku pracy objeto odpowiednio 41 w 2018 r.i 51
w 2019 r. niepelnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy, poradnic-
twem zawodowym - 17 i 121, stazem - 12 13.

Programy promocji zatrudnienia powinny stanowi¢ cze$¢ powiatowej
strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych. Zgodnie ze Standardami
kontroli zarzadczej dla sektora finansdw publicznych wydanymi przez
Ministra Finans6w?3, ktére odnosza sie m.in. do jednostek samorzadu
terytorialnego, cele i zadania nalezy okresla¢ jasno i w co najmniej rocznej
perspektywie, a ich wykonanie nalezy monitorowac za pomocg wyznaczo-
nych miernikéw. Tak tez powinny by¢ przedstawione cele i zadania w ww.
strategii.

Jeszcze mniej wyrazista polityka rynku pracy prowadzona jest wobec
bezrobotnych os6b niepetnosprawnych. W wiekszosci dokumentoéw strate-
gicznych (powiatowych strategiach rozwigzywania problemoéw spotecznych
oraz programach promocji zatrudnienia) brak byto celéw i zadan odno-
szacych sie wprost do tej konkretnej grupy bezrobotnych. Jesli juz takie
cele i zadania sie tam znalazty, to brak byto mierzalnych wskaznikéw oraz
ich wartos$ci bazowych i docelowych, uniemozliwiajacych ocene skutecz-
nosci dziatan podejmowanych przez powiatowe urzedy pracy i ewaluacje
programdw. Sprawozdania z ich realizacji sprowadzaty sie do podawania
statystyk.

Przyklady

Sadecki Urzad Pracy: Dyrektor SUP wyjasnit, ze Urzad nie okreslat mierni-
kéw bazowych i docelowych w przyjmowanych dokumentach planistycznych,
ktore odnosityby sie do os6b niepetnosprawnych, natomiast okreslat mierniki/
wskazniki w ramach projektéw pozakonkursowych wspotfinansowanych z EFS.
Dodal, ze majac na uwadze fakt, ze osoby z niepetnosprawnosciami objete byty
wsparciem w ramach projektéw pozakonkursowych Urzad nie dokonywat
innych zmian/ewaluacji w przyjmowanych dokumentach planistycznych.

31 Przyjetego uchwatg Nr XXXVII1/480/2018 Rady Miasta Zamo$¢ z dnia 26 lutego 2018 1.

32 Do dnia zakonczenia niniejszej kontroli nie zostato opracowane sprawozdanie z realizacji ww.

programu za 2020 r.

3% Komunikat nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli

zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84.

11
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PUP w Krasniku: Dyrektor PUP wyjasnit, ze w latach 2018-2020 nie dokony-
wano ewaluacji programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy, poniewaz sprawozdania z realizacji Powiatowej Strategii Rozwia-
zywania Probleméw Spotecznych corocznie sporzadzato Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie. Natomiast Urzad Pracy przedstawia coroczne sprawozdania
ze swojej dziatalnos$ci w zakresie udzielania wsparcia bezrobotnym osobom
niepetnosprawnym. W 2020 r. Urzad nie tworzyt nowych dziatan w ramach
programoéw wspierajacych osoby niepelnosprawne i pracodawcéw zatrudnia-
jacych takie osoby w zwigzku z pandemia COVID-19. Przyjeto zadanie utrzyma-
nia w realizacji wszystkich zadan sprzed okresu pandemii, co byto utrudnione
ze wzgledu na dodanie do dziatan Urzedu ogromu zadan zwiazanych z reali-
zacja tarcz antykryzysowych.

PUP w Tomaszowie Mazowieckim: W ztozonym wyjasnieniu Dyrektor wska-
zala, ze program jest wieloletni i wytycza kierunki dziatan, a jego realizacja
w duzym stopniu zalezna jest od dostepnosci i mozliwosci pozyskiwania srod-
kéw na finansowanie planowanych dziatan. Byto to przyczyna nieokreslenia
miernikow rezultatu. Zatozono, natomiast, ze wszelkie dziatania beda stuzy¢
zmniejszeniu liczby oséb bezrobotnych poprzez wzrost aktywnos$ci zawo-
dowej mieszkancoéw powiatu tomaszowskiego, a takze wsparcie oséb i grup
zagrozonych wykluczeniem. Wedtug Dyrektor Urzedu zatozony cel podnie-
sienia poziomu aktywnos$ci zawodowej oraz zdolnos$ci do zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych by mogty samodzielnie funkcjonowac w spoteczenstwie
oraz promocja dziatan na rzecz oséb z ograniczeniami zdrowotnymi zostat
zrealizowany. Jako uzasadnienie stanowiska Dyrektor przedstawita dane sta-
tystyczne prezentujace malejacg liczbe bezrobotnych oséb niepetnosprawnych
pozostajacych w rejestrach Urzedu, m.in. w wyniku zwiekszajacego sie udziatu
tych os6b w aktywnych formach wsparcia, objecie ich wsparciem doradcy
zawodowego, a takze podejmowania przez te osoby zatrudnienia niesubsy-
diowanego.

Skontrolowane urzedy wykonywaty zadania powiatu w zakresie polityki
rynku pracy okreslone w art. 9. ust. 1 pkt 20, 21 i 21a ustawy o promocji
zatrudnienia, tj.: realizowanie projektéw w zakresie promocji zatrudnienia,
w tym przeciwdziatania bezrobociu, fagodzenia skutkéw bezrobocia i akty-
wizacji zawodowej bezrobotnych, wynikajgcych z programoéw operacyjnych
wspotfinansowanych ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Funduszu Pracy; organizacja i realizowanie programéw specjalnych; reali-
zowanie programow regionalnych na podstawie porozumienia zawartego
7z wojew6dzkim urzedem pracy. Srednio 3-5 projektéw w latach 2018-2020.
Projekty te miaty swoje zaplanowane wskazniki (liczba uczestnikow, liczba
zatrudnionych po zakonczeniu udziatu w projekcie), jednak bezrobotne
osoby niepetnosprawne tylko w niewielkim stopniu braty w nich udziat,
a cze$¢ urzedow nie posiadata informaciji o liczbie uczestnikow niepet-
nosprawnych, wskaznikach zatrudnienia os6b niepeinosprawnych ani
trwatos$ci zatrudnienia.

Nie wszystkie natomiast skontrolowane urzedy realizowaty programy skie-
rowane wprost do bezrobotnych os6b niepetnosprawnych, chociaz z art. 35a
ust. 1 lit. b i lit. c ustawy o rehabilitacji wynika, ze do zadan powiatu nalezy
opracowanie i realizacja, zgodnych z powiatowa strategia dotyczaca rozwia-
zywania problemoéw spotecznych, powiatowych programoéw dziatan na rzecz
0s6b niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia
oraz przestrzegania praw os6b niepetnosprawnych.
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Wszystkie kontrolowane urzedy realizowaty zadania dotyczgce ustug  posrednictwo pracy
rynku pracy, wymienione w art. 35 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia,
tj.: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i organizacje szkolen3*,
Posrednictwo pracy wykonywaty m.in. poprzez pozyskiwanie ofert pracy,
ich upowszechnianie, pomoc pracodawcom w pozyskaniu pracownikow
o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych, a takze inicjowanie i orga-
nizowanie kontaktéw bezrobotnych i poszukujacych pracy z pracodawcami.
Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie warunkow realizacji ustug rynku
pracy oferty upowszechniane byty najp6Zniej w nastepnym dniu po ich
przyjeciu do realizacji. Oferty byty wprowadzane do Systemu Informatycz-
nego Syriusz, a takze zamieszczane na stronie internetowej urzeddw pracy,
tablicy ogtoszen oraz wyswietlane na telebimach w siedzibach urzeddéw.

Urzedy pozyskiwaty oferty pracy dla oséb bezrobotnych, jednak tylko
nieznaczna ich cze$¢ byta przeznaczona dla oséb niepetnosprawnych.
Powiatowe urzedy pracy dysponujg ofertami pracy tzw. subsydiowanymi
i niesubsydiowanymi. W 21 skontrolowanych Urzedach zebrano w 2018 r.
jedynie 1389 ofert pracy niesubsydiowanej dla oséb niepeinosprawnych,
co stanowito 5,3% takich ofert dla bezrobotnych. W kolejnych latach byto
ich jeszcze mniej - w 2019 r. 872 oferty (4,1% wszystkich ofert),aw 2020 r.
574 (3,1% wszystkich ofert). Wsréd ofert pracy subsydiowanej byto jeszcze
gorzej — propozycje zatrudnienia dla oséb niepetnosprawnych stanowity
niewiele ponad 1% ofert ogétem.

Tabela nr 10
Oferty pracy subsydiowanej i niesubsydiowanej dla 0s6b bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zebrane
w 21 skontrolowanych urzedach

Oferty pracy Oferty pracy
niesubsydiowanej Subsydiowanej

dla dla
bezrobotnych flla bezrobotnych % bezrobotnych t_:lla bezrobotnych
- niepetnosprawnych z niepetnosprawnych
ogotem ogotem
2018 26000 1389 53 11173 133 1,2
2019 21127 872 4,1 10583 121 1,1
2020 18622 574 31 7227 86 1,2

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie danych zebranych w trakcie kontroli.

3% Szczegbélowo reguluje te zagadnienia rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spoteczne z dnia

14 maja 2014 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. poz. 667, dalej: rozporzadzenie w sprawie warunkéw realizacji ustug ryn-
ku pracy). Zgodnie z art. 36 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia posrednictwo pracy polega
w szczegdlnosci na: 1) udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o poszukiwanych
kwalifikacjach zawodowych; 2) pozyskiwaniu ofert pracy; 2a) upowszechnianiu ofert pracy,
w tym przez przekazywanie ofert pracy do internetowej bazy ofert pracy udostepnianej przez
ministra wtasciwego do spraw pracy; 3) udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach
do pracy, w zwiazku ze zgtoszong ofertg pracy; 4) informowaniu bezrobotnych i poszukujacych
pracy oraz pracodawcéw o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku
pracy; 5) inicjowaniu i organizowaniu kontaktéw bezrobotnych i poszukujacych pracy z pra-
codawcami; 6) wspotdziataniu powiatowych urzedéw pracy w zakresie wymiany informacji
o mozliwosciach uzyskania zatrudnienia i szkolenia na terenie ich dziatania; 7) informowaniu
bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowiazkach.
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Z ustalen kontroli wynika, ze oferty pracy wptywajace do urzedéw
pracy nie byty atrakcyjne ani ze wzgledu na rodzaj proponowanego
stanowiska, ani tez zarobki. Niskie zarobki oferowane sg kandydatom bez
wzgledu na charakter pracy czy proponowane stanowisko. Tymczasem
wynagrodzenie odgrywa bardzo istotng role w kalkulacjach optacalnosci
pracy bezrobotnego i jest jednym z tych czynnikéw, ktére moga decydowac
o niepodejmowaniu przez niego pracy. Podjecie przez taka osobe pracy
zarobkowej skutkuje wstrzymaniem wyptat réznego rodzaju Swiadczen
z oSrodkéw pomocy spotecznej. Osoby korzystajace z opieki spotecznej
czesto twierdza, ze podjecie pracy za minimalne wynagrodzenie stanowi
réwnowarto$¢ lub nawet mniej niz wysoko$¢ wyptat uzyskiwanych
z osrodkéw pomocy spoteczne;j.

Przykilad

PUP w Bytomiu: W okresie objetym kontrola stanowiskami pracy najczesciej
zgltaszanymi do Urzedu, przeznaczonymi wytacznie dla os6b niepeinospraw-
nych byty: konserwator, pracownik gospodarczy, sprzataczka, pracownik
dozoru mienia, elektryk, sprzedawca, kasjer, recepcjonista, pracownik biurowy:.

Na bardziej atrakcyjne stanowiska pracodawcy we wtasnym zakresie
zatrudniajg osoby poszukujgce zatrudnienia. Do urzedu pracy nie wpltywaja
oferty adresowane do specjalistow, os6b posiadajacych poszukiwane
na rynku pracy deficytowe kwalifikacje, tj. te osoby zatrudniane sg poza
systemem urzedéw pracy. Wiekszo$¢ pracodawcéw zgtaszajac wolne
miejsce pracy poza tym, Ze oferuje minimalne wynagrodzenie, to z uwagi
na wysokie koszty zatrudnienia proponuje przy tym zatrudnienie
w ramach krétkookresowej umowy zlecenia lub o dzieto albo zatrudnienie
zwigzane z koniecznos$cia zatoZenia wtasnej firmy. Tymczasem wiekszo$¢
zarejestrowanych bezrobotnych szuka zatrudnienia w ramach stosunku
pracy i nie jest zainteresowana ofertami niedajgcymi mozliwosci stabilizacji
i dtuzszej perspektywy zatrudnienia.

Pomimo tego, Ze zgodnie z art. 36 ust. 5e ustawy o promocji zatrudnienia,
powiatowy urzad nie moze przyjac oferty pracy, jezeli pracodawca zawart
w niej wymagania, ktére naruszajg zasade réwnego traktowania w zatrud-
nieniu w rozumieniu przepiséw prawa pracy i moga dyskryminowac kan-
dydatéw do pracy m.in. ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, nieoficjalnie
pracownicy PUP w trakcie kontroli sygnalizowali wystepowanie takich
sytuacji. Powszechnie funkcjonujg stereotypy zniechecajace do zatrud-
niania oséb niepeinosprawnych. W ich $wietle osoby takie sg przede
wszystkim mniej wydajne, mniej elastyczne, czeSciej chorujace, nie chca
zmienia¢ lub podnosi¢ swoich kwalifikacji. Stad dyskryminujace ich
praktyki wsrod pracodawcow - pracodawcy badz wskazujg bezposred-
nio na zly stan zdrowia, zgtaszany im przez osoby skierowane do pracy
(jednakze nieudokumentowany przez nich w PUP), czy tez na brak u nich
faktycznych umiejetnos$ci w danej branzy zawodowej, mimo posiadania
przez nich dokumentéw stwierdzajacych takie kwalifikacje. Pracodawcy
niejednokrotnie, podczas zgtaszania ofert pracy, wyrazaja nieoficjalnie
brak zainteresowania potencjalnym zatrudnieniem oséb niepetnospraw-
nych.
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Przykilad

PUP w Zgierzu: Epidemia wywarta duzy wptyw na dziatalno$¢ Urzedu.
Wykluczyta niektére formy aktywizacji, jak np. gietdy pracy czy targi pracy,
zmniejszyta mozliwosci nawigzywania kontaktéw osobistych pracownikow
Urzedu z klientami. Osoby niepelnosprawne, czesto w obawie o swoje zdrowie,
z mniejszg aktywnosciag poszukiwaty pracy.

Jak wynika z ustalen kontroli, pracodawcy przyzwyczaili sie do roli urzedu
pracy, jako instytucji panstwowej finansowo wspierajacej (w sposob
posredni) firmy. Stad, przy rekrutacji na wolne stanowiska urzedy pracy
s3 pomijane, nie tylko, gdy w gre wchodzi praca wymagajaca wysokich
kwalifikacji i umiejetnosci, ale i przy pracach prostych. Wiekszo$¢ poten-
cjalnych pracodawcow oczekuje od urzedéw pomocy finansowej w zakresie
pozyskania pracownika, a dla innych w zasadzie jedyna motywacjg jest
pozyskanie srodkow finansowych. Stad czesto s3 to oferty powtarzajace sie
z tych samych firm poszukujacych pracownikéw, co moze nasuwa¢ wniosek
o niestabilnosci oferowanych stanowisk, o czym bedzie mowa w kolejnym
rozdziale niniejszej informacji.

Wszystkie skontrolowane urzedy wykonywaty zadania polegajace na porad-
nictwie zawodowym?®. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o rehabilitacji, rehabi-
litacja zawodowa ma na celu utatwienie osobie niepelnosprawnej uzyskania
i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego przez
umozliwienie jej korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawo-
dowego i posrednictwa pracy. Do realizacji tego celu niezbedne jest (zgodnie
z art. 8 ust. 2 pkt 1 lit. a) dokonanie oceny zdolnosci do pracy w szczegdlnosci
przez przeprowadzenie badan lekarskich i psychologicznych umozliwiaja-
cych okreslenie sprawnosci fizycznej, psychicznej i umystowej do wykony-
wania zawodu oraz ocene mozliwosci zwiekszenia tej sprawnosci. Mimo ze
obowiagzek taki wynika wprost z ustawy o promocji zatrudnienia, kontrola
wykazata, ze 13 z 21 urzeddw nie kierowato bezrobotnych niepetnospraw-
nych na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajace
wydawanie opinii o przydatno$ci zawodowej do pracy i zawodu albo kie-
runku szkolenia. Osiem nie kierowato niepeinosprawnych do udziatu w gru-
powych poradach zawodowych dla bezrobotnych i poszukujacych pracy.
Tylko dwa z 21 urzedéw kierowato bezrobotne osoby niepetnosprawne
do udziatu w szkoleniach z umiejetnosci poszukiwania pracy. Przez trzy lata
skierowano na takie szkolenia zaledwie 11 niepetnosprawnych.

35 Zgodniezart. 38 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia poradnictwo zawodowe polega na udzie-

laniu pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca
pracy oraz w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na przygotowywaniu do lepszego
radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy, w szczegé6lnosci na: a) udzielaniu informa-
cji o zawodach, rynku pracy, mozliwo$ciach szkolenia i ksztatcenia, umiejetnos$ciach niezbednych
przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu, b) udzielaniu porad z wykorzystaniem
standaryzowanych metod utatwiajacych wybér zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmia-
ne pracy, w tym badaniu kompetencji, zainteresowan i uzdolnienn zawodowych, c) kierowaniu
na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajace wydawanie opinii o przy-
datno$ci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia, d) inicjowaniu, organizowaniu
i prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Praco-
dawcom natomiast PUP powinien udziela¢ pomocy: a) w doborze kandydatéw do pracy sposréd
bezrobotnych i poszukujacych pracy, b) we wspieraniu rozwoju zawodowego pracodawcy i jego
pracownikoéw przez udzielanie porad zawodowych (art. 38 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy). W ramach
poradnictwa zawodowego s3 inicjowane, organizowane i prowadzone szkolenia z zakresu umie-
jetno$ci poszukiwania pracy.

Poradnictwo zawodowe
i standaryzacja
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Przyklady

PUP w Pruszkowie: Specjalistycznymi badaniami psychologicznymi i lekar-
skimi umozliwiajagcymi wydawanie opinii o przydatnosci zawodowej objeto
w 2018 r. 25 bezrobotnych (w tym zadnego niepeinosprawnego), w 2019 r.
21 bezrobotnych (w tym czterech niepetnosprawnych), w 2020 r. 14 bezrobot-
nych (w tym zadnego niepetnosprawnego). Dyrektor PUP wyjas$nit, Ze nie kie-
rowano 0s6b z niepetnosprawnosciami zarejestrowanych w PUP na badania,
poniewaz s3 to osoby, ktére majg orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
i zazwyczaj majg bogata dokumentacje medyczng. W przypadku, kiedy osoba
z niepetnosprawnosciami zgtasza dodatkowe ograniczenia zdrowotne lub Urzad
dysponuje konkretng ofertg zatrudnienia, osoba taka moze zosta¢ skierowana
na badania psychologiczne lub lekarskie.

PUP w Zywcu: Urzad w latach 2018-2020 nie kierowat bezrobotnych, w tym
niepetnosprawnych, na specjalistyczne badania psychologiczne lub lekarskie
umozliwiajagce wydawanie opinii o przydatnosci do pracy i zawodu albo
o zalecanym kierunku szkolenia, nie prowadzit szkolen z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy oraz nie udzielat porad z wykorzystaniem standaryzowa-
nych metod utatwiajacych wybo6r zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub
zmiane pracy. Dyrektor wyjasnita, ze PUP w latach wcze$niejszych organizowat
szkolenia z umiejetnosci poszukiwania pracy. W zwigzku z tym, iz szkolenia
te sa dtugotrwate i nie przynosza oczekiwanego rezultatu w postaci zatrud-
nienia, nie realizowano tego zadania w latach 2018-2019. Urzad nie udzielat
porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod utatwiajgcych wybér
zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badaniu kom-
petencji, zainteresowan i uzdolnien zawodowych, jednak opracuje wtasne stan-
dardy postepowania ww. zagadnieniach. Objecie ww. poradami i informacjami
zawodowymi relatywnie niewielkiej liczby os6b niepetnosprawnych Dyrektor
wyjasnita problemami kadrowymi. Niekierowanie bezrobotnych, w tym niepet-
nosprawnych, na specjalistyczne badania psychologiczne lub lekarskie umozli-
wiajace wydawanie opinii o przydatnosci do pracy i zawodu albo o zalecanym
kierunku szkolenia, Dyrektor wyjasnita ,brakiem zgtaszanego zapotrzebowa-
nia na kierowanie na badania psychologiczne i lekarskie”, co powodowato, iz
zadanie to nie byto uwzgledniane w planie finansowym Urzedu”.

Nie wszystkie urzedy udzielaty takze porad z wykorzystaniem standaryzo-
wanych metod utatwiajgcych wybér zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie
lub zmiane pracy, w tym badaniu kompetencji, zainteresowan i uzdolnien
zawodowych.

Przykilad

PUP w Krasniku: Urzad nie realizowat ustug poradnictwa zawodowego
z wykorzystaniem standaryzowanych metod utatwiajacych wybér zawodu,
zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badanie kompetenc;ji,
zainteresowan i uzdolnien zawodowych, pomimo takiego wymogu okreslo-
nego w art. 38 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy o promocji zatrudnienia. Dyrektor
PUP wyjasnil, ze z uwagi na wprowadzenie funkcji doradcy klienta i duze
obcigzenie obowigzkami z tym zwigzanymi doradcéw zawodowych, majgcych
uprawnienia do stosowania standaryzowanych metod, ustuga poradnictwa
zawodowego z wykorzystaniem tych metod nie byta realizowana. Doradcy
zawodowi podczas udzielania indywidualnych i grupowych porad zawodowych
wykorzystywali inne metody: wywiad, obserwacje, rozmowe doradcza.
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5.2. Prawidlowos¢ i skutecznos¢ aktywizacji zawodowej os6b
niepelnosprawnych oraz trwatos¢ ich zatrudnienia

Kontrola wykazata, ze dziatania urzedéw pracy w zakresie aktywizacji
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych sg nieskuteczne. Ponad potowa nie-
petnosprawnych os6b zarejestrowanych w urzedach byta bezrobotna dtu-
gotrwale, czyli ponad 12 miesiecy. Niewielki byt takze udziat os6b niepetno-
sprawnych w sze$ciu podstawowych aktywnych formach przeciwdziatania
bezrobociu (szkolenia, staze, przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, dofinansowanie wyposazenia/doposazenia stanowiska
pracy, roboty publiczne oraz prace interwencyjne). Ich odsetek w grupie
bezrobotnych konczacych udziat w szeSciu podstawowych formach aktywi-
zacji ogétem wynosit niewiele ponad 3%, pomimo, Ze ich udziat w og6lne;j
liczbie bezrobotnych jest prawie dwa razy wiekszy. Przyjety przez Minister-
stwo Rodziny i Polityki Spotecznej sposdb obliczania skutecznosci dziatan
aktywizacyjnych urzedéw pracy nie oddaje stanu faktycznego. Wykazy-
wane wysokie wskazniki efektywnosci zatrudnieniowej ($rednio ponad
85%) nie uwzgledniajg trwatos$ci pracy podjetej po ukonczeniu udziatu
w podstawowych formach aktywizacji ani formy zatrudnienia. Tymczasem
wiekszos¢ os6b bezrobotnych niepetnosprawnych (90,3%) rejestrowato sie
w urzedach wielokrotnie.

5.2.1. Indywidualny plan dziatania

Istotng role w procesie aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych
powinien speinia¢ indywidualny plan dziatania, ktérego celem jest zapew-
nienie odpowiedniego podejscia do sytuacji osoby bezrobotnej, jej potrzeb,
mozliwos$ci, kompetencji i najpowazniejszych deficytow. Pomaga poznac¢
oczekiwania tych oséb w zakresie pozadanych ustug lub instrumentéw
rynku pracy. Skontrolowane urzedy udzielaly wsparcia osobom bezro-
botnym, w tym takze niepelnosprawnym, sporzadzajac dla zdecydowa-
nej wiekszosci z nich IPD3¢, W 21 skontrolowanych przez NIK urzedach
w 2018 r. planami objetych byto 72 396 oséb bezrobotnych, w 2019 r.
-71888,aw 2020 r.- 70 749. W tych latach IPD realizowano odpowiednio
dla 4318, 4629 i 3992 bezrobotnych osdb niepetnosprawnych.

Kontrola wykazata jednak, ze cze$¢ tych dokumentéw sporzadzano nie-
zgodnie z wymogami ustawy. W o$miu sposréd 21 skontrolowanych urze-
dow stwierdzono nieprawidtowos$ci w sporzadzaniu IPD, ktére polegaty
gtéwnie na:

36 Zgodnie z art. 34a ust. 1-3 ustawy o promocji zatrudnienia powiatowy urzad pracy, udziela-

jac bezrobotnemu pomocy okres$lonej w ustawie, przygotowuje indywidualny plan dziata-
nia. Indywidualny plan dziatania moze by¢ przygotowany réwniez dla poszukujacego pracy.
Pomoc udzielana przez powiatowy urzad pracy w ramach indywidualnego planu dziatania jest
dostosowana do indywidualnych potrzeb i mozliwosci bezrobotnego lub poszukujacego pracy,
z uwzglednieniem jego wyksztatcenia, do§wiadczenia zawodowego oraz mozliwosci podjecia
pracy lub dziatalno$ci gospodarczej. Indywidualny plan dziatania jest przygotowywany przez
doradce klienta przy udziale bezrobotnego lub poszukujacego pracy i zawiera w szczegélnosci:
1) dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy okreslonej w ustawie;
2) dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub poszukujacego pracy
w celu poszukiwania pracy; 3) planowane terminy realizacji poszczegoélnych dziatan; 4) formy,
planowana liczbe i terminy kontaktéw z doradca klienta lub innym pracownikiem urzedu pracy;
5) termin i warunki zakoniczenia realizacji indywidualnego planu dziatania.

Indywidualne plany
dziatania
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niedostosowaniu planowanej pomocy do indywidualnych potrzeb
i mozliwos$ci bezrobotnego lub poszukujgcego pracy, z uwzglednieniem
jego wyksztatcenia, doSwiadczenia zawodowego oraz mozliwos$ci pod-
jecia pracy lub dziatalnosci gospodarczej;
nieuwzglednianiu w nich dziatan planowanych do samodzielnej reali-
zacji;
przekraczaniu terminu sporzadzenia IPD (nie pdzniej niz w terminie
60 dni od dnia rejestraciji);

nieokres$laniu planowanej liczby i terminéw kontaktéw z klientem;
nieokreslaniu terminu i warunkéw zakonczenia realizacji IPD.

W czesci IPD nie planowano takze aktywnych form przeciwdziatania bez-
robociu, a jedynie posrednictwo i poradnictwo zawodowe.

5
1

Przykilad

PUP w Bolestawcu: Dyrektor PUP wskazata, Ze doradcy klienta opracowywali
IPD wzorujac sie na szablonach, ktére otrzymali na szkoleniach z tworzenia
IPD. Przyktadowo, sformutowanie ,przez caty okres realizacji IPD” byto
zaczerpniete z takiego wzoru i miato okresli¢ fakt, ze do konca trwania IPD (do
okreslonego terminu zakonczenia), cyklicznie i systematycznie przedstawiane
beda np. oferty pracy. Po uchyleniu z dniem 14 czerwca 2019 r. rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilo-
wania pomocy dla bezrobotnego®’, nie dokonano analizy IPD i ich aktualizacji.
Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2019 r. 0 zmianie ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?®, IPD, ktérych realizacja rozpoczeta
sie przed dniem 14 czerwca 2019 r. i nadal trwata, mogty zosta¢ zmodyfiko-
wane w zakresie zaplanowanych do realizacji dziatan, zaplanowanych termi-
now realizacji poszczegolnych dziatan oraz terminu i warunkéw zakonczenia
realizacji IPD, w celu uwzglednienia form pomocy, ktére nie byty mozliwe
do zastosowania ze wzgledu na profil pomocy ustalony dla bezrobotnego przed
dniem wejscia w zycie ustawy.

Dyrektor PUP wyjasnita, ze brak aktualizacji IPD wynikat prawdopodobnie
z tego, ze dotyczyly one grupy oséb, ktorej Urzad nie mogt zaproponowac
w danym momencie niczego wiecej, poza tym, co juz w IPD zostato zawarte.
Z powodu braku finansowych form wsparcia dla tych os6b, IPD pozostawiono
bez zmian, skupiajac sie jedynie na tych dziataniach, ktére mozna byto regu-
larnie realizowac, a wiec monitoringu i ofertach pracy.

.2.2. Uczestnictwo w podstawowych formach aktywizacji
. W objetych kontrolg latach 2018-2020 w powiatowych urzedach pracy

zarejestrowanych zostato odpowiednio 968 888,866 37411 046 432 os6b
bezrobotnych, w tym 61 118,57 479 1 55 669 os6b niepetnosprawnych.
W charakterze poszukujgcych pracy zarejestrowano w kolejnych latach
25072,23 057 oraz 26 970 os6b ogétem, w tym odpowiednio 10 328, 9424
i 9380 os6b niepetnosprawnych.
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Tabela nr 11
Liczba oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy zarejestrowanych w urzedach pracy,
wedtug stanu na koniec miesigca, w latach 2018-2020

Udziat niepetnosprawnych Udziat niepetnosprawnych
w ogolnej liczbie zarejestrowanych  w ogodlnej liczbie zarejestrowanych
bezrobotnych poszukujacych pracy

Ogétem Niepeino- % Ogotem Niepeino- %
Rok sprawni sprawni
2018 968 888 61 118 6,2 25072 10 328 42,8
2019 866 374 57 479 6,5 23 057 9 424 41,8
2020 1 046 432 55 669 58 26 970 9 380 37,7

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdars MRPiPS-01 za lata 2018-2020.

2. Do aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu zalicza sie gtéwnie
sze$¢ podstawowych form aktywizacji, tj. szkolenia, staze, prace interwen-
cyjne, roboty publiczne, dofinansowanie podjecia dziatalno$ci gospodarczej
oraz refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy.
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami od 1995 r. ministerstwo wtasciwe
ds. pracy corocznie dokonuje pomiaru skutecznosci dziatan powiatowych
urzedow pracy, wyliczajac na podstawie sprawozdan PUP tzw. efektywnos¢
zatrudnieniowg i kosztowa odrebnie dla tych sze$ciu podstawowych form
aktywizacji finansowanych z Funduszu Pracy oraz dla PUP ogétem.

W okresie objetym kontrolg w calym kraju podstawowymi formami aktywi-
zacji objetych byto tacznie 805 334 bezrobotnych. Udziat w nich zakonczyto
700 889, zatrudnienie uzyskato 597 485.

W 2018 r. w podstawowych formach aktywizacji wzieto udziat 335 644
bezrobotnych. Udzial w nich zakonczyto 290 136 uczestnikow, a zatrud-
nienie uzyskato 246 507 bezrobotnych. Na realizacje podstawowych form
aktywizacji wydatkowano z FP 2 535 675,0 tys. z}. Sredni koszt uczest-
nictwa w podstawowych formach aktywizacji wyniost 7,6 tys. zt, co dato
wskaznik efektywnos$ci kosztowej na poziomie 10,3 tys. zt.

W 2019 r. podstawowymi formami aktywizacji objeto 264 902 bezrobot-
nych (ponad 70 tys. mniej niz rok wczes$niej). Ukoniczyto je 235 015 oséb
(88,71%). Zatrudnionych zostato 335 644 os6b. Wydatki na realizacje
podstawowych form aktywizacji wyniosty 2 040 821,1 tys. zt. Sredni koszt
uczestnictwa w podstawowych formach aktywizacji wynidst 7,7 tys. zi,
co dato wskaznik efektywnosci kosztowej na poziomie 10,2 tys. zt.

W 2020 r. podstawowymi formami aktywizacji objeto 204 788 bezrobot-
nych, czyli o ponad 60 tys. mniej niz rok wczesniej. Ukonczyto je 175 738
0s0b (85,8%). Zatrudnionych zostato 149 997 os6b. Wydatki na realizacje
podstawowych form aktywizacji wyniosty 1 795 584,7 tys. zt. Sredni koszt
uczestnictwa w podstawowych formach aktywizacji wyniost 8,76 tys. zt,
co dato wskaZnik efektywnos$ci kosztowej na poziomie 11,97.

Szczegbtowe dane dotyczace uczestnictwa w poszczego6lnych formach
aktywizacji zawodowej dla oséb bezrobotnych ogétem zaprezentowano
w ponizszej tabeli.

Uczestnictwo
w podstawowych
formach aktywizagji
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Tabela nr 12
Uczestnictwo oséb bezrobotnych w szesciu podstawowych formach aktywizacji w latach
2018-2020
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Szkolenia
Liczba rozpoczynajacych udziat 42 441 35991 20 734
1 | Liczba konczacych udziat 37 680 32 706 18 840
Liczba zatrudnionych 24 666 21 644 10 929
Prace interwencyjne
Liczba rozpoczynajacych udziat 52 897 44 277 34 281
2 | Liczba konczacych udziat 37 608 34 896 27 822
Liczba zatrudnionych 34 590 32 127 25 702
Roboty publiczne
Liczba rozpoczynajacych udziat 26 980 17 941 15 182
3 | Liczba konczacych udziat 24 310 16 041 13 353
Liczba zatrudnionych 21 599 14 169 11 930
Staze
Liczba rozpoczynajacych udziat 159 291 121 259 92 359
4 | Liczba konczacych udziat 123 957 92 944 64 759
Liczba zatrudnionych 103 678 78 248 52 687
Dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej
Liczba rozpoczynajacych udziat 36 790 32 113 29 508
5 | Liczba konczacych udziat 41 474 37 236 33784
Liczba zatrudnionych 39 752 35758 33 141
Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
Liczba rozpoczynajacych udziat 17 245 13 321 12 724
6 | Liczba konczacych udziat 25 107 21 192 17 180
Liczba zatrudnionych 22 222 19 035 15 608
Podstawowe formy aktywizacji ogétem
Liczba rozpoczynajacych udziat 335 644 264 902 204 788
7 | Liczba konczacych udziat 290 136 235 015 175 738
Liczba zatrudnionych 246 507 200 981 149 997

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie Informacji MRIPS o efektywnosci podstawowych form aktywizacji
w latach 2018-2020.

W latach 2018-2020 podstawowymi formami aktywizacji objety zostat
tylko niewielki odsetek os6b niepelnosprawnych zarejestrowanych jako
bezrobotni: w 2018 r. udziat w sze$ciu podstawowych formach aktywi-
zacji zakonczyto tacznie 18,4% niepetnosprawnych osob bezrobotnych
(11 255z 61 118), w 2019 1. jeszcze mniej, bo 15,5% (8917 oséb z 57 479),
aw 2020 r. zaledwie 11,1% (6183 z 55 669). Po zakonczeniu uczestnictwa
w tych formach aktywizacji prace podjeto w kolejnych latach odpowied-
nio 9316, 7114 i 5267 os6b niepetnosprawnych. Dla poréwnania odsetek
bezrobotnych ogétem koniczacych udziat w szesciu podstawowych formach
aktywizacji w liczbie bezrobotnych ogétem w 2018 r. wynioést 29,9%,
w2019 . - 33,5%. W 2020 r. spadt do poziomu 16,8%, ale i tak byt wyzszy
niz odsetek osdb niepetnosprawnych, ktérzy konczyli udziat w ww. formach
aktywizacji.
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Tabela nr 13
Uczestnictwo niepetnosprawnych oséb bezrobotnych w podstawowych formach aktywizacji
w catym kraju w latach 2018, 2019, 2020

Wyszczegdlnienie 2019 2020
Szkolenia
) Liczba konczacych udziat 1237 1036 486
Liczba zatrudnionych 736 640 264
Prace interwencyjne
> Liczba konczacych udziat 1589 1458 1150
Liczba zatrudnionych 1525 1409 1114
Roboty publiczne
3 Liczba konczacych udziat 1870 1268 968
Liczba zatrudnionych 1712 1190 923
Staze
4 Liczba konczacych udziat 4624 3506 2256
Liczba zatrudnionych 3712 2815 1769
Dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej
Liczba konczacych udziat 715 653 522
° Liczba zatrudnionych 605 587 481
Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
Liczba konczacych udziat 1220 996 801
o Liczba zatrudnionych 1026 873 716
Podstawowe formy aktywizacji ogotem
. Liczba konczacych udziat 11 255 8917 6183
Liczba zatrudnionych 9316 7 514 5267

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdari MRPiPS-01 za lata 2018-2020.

W latach objetych kontrolg stopniowo malata liczba os6b niepetnospraw-
nych uczestniczgcych w szeSciu podstawowych formach aktywizacji,
a co za tym idzie takze oséb zatrudnianych po ukonczeniu udziatu w nich.
Osoby niepetnosprawne najczesciej byly kierowane na staze, do robot
publicznych i prac interwencyjnych oraz na szkolenia. Dopiero na pigtym
miejscu znalazta sie refundacja wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy. Osoby niepetnosprawne najrzadziej korzystaty natomiast z jednora-
zowych srodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, odpowiednio 715,
6531522 osoby.

3. W 21 skontrolowanych przez NIK urzedach w latach 2018-2020 3cznie
udziat w podstawowych formach aktywizacji ukonczyto tgcznie 51 938
bezrobotnych, w tym zaledwie 1708 oséb niepetnosprawnych, z ktérych
zatrudnienie uzyskato 1403. W 2018 r. udziat w aktywizacji ukonczyto
704 niepelnosprawnych, a zatrudnienie uzyskato 568 (80,7%), w 2019 r.
odpowiednio 5671470 82,9%,aw 2020 . 437 i 365 (83,5%).
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Tabela nr 14

Uczestnicy bezrobotni i bezrobotni niepetnosprawni koiczacy udziat i zatrudnieni po zakorczeniu udziatu w podstawowych
formach aktywizacji w latach 2018-2020 w 21 urzedach pracy objetych kontrolg

Podstawowe formy aktywizacji osob niepeinosprawnych (21 urzedow)

2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogétem niepelnosprawni ogétem niepeinosprawni ogotem niepetnosprawni

Liczba konczacych
udziat

21233

704 17502 567 13203 437

Liczba
zatrudnionych

18387

568 15170 491 11395 365

Wskaznik
efektywnosci
zatrudnieniowej

86,6

80,7 86,7 86,6 86,3 83,5

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdar MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

Przyklad

PUP w Zywcu: Urzad nie posiadat informacji, jaka byta liczba niepetno-
sprawnych os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, ktore nie byty objete
aktywizacja zawodowa. Dyrektor wyjasnila, ze Urzad w Zywcu nie prowadzit
analizy lub monitoringu w zakresie liczby bezrobotnych i poszukujacych pracy
niepetnosprawnych, nieobjetych zadng forma aktywizacji. Urzad pracy nie byt
zobligowany do prowadzenia powyzszej analizy lub monitoringu. Urzad nie
jest w stanie okresli¢ miarodajnych danych w zakresie liczby oséb z lat 2018-
2020, ktore nie otrzymaty pomocy w formie instrumentu rynku pracy. Osoba
moze dokonac rejestracji w Urzedzie kilkukrotnie, dlatego poré6wnywanie
naptywow oséb bezrobotnych w stosunku do liczby os6b, ktére otrzymaty
instrument rynku pracy nie jest wiarygodne.

W wyniku badania dokumentacji pieciu oséb niepetnosprawnych bezro-
botnych w sposdb dtugotrwaty, ktérych nie objeto zadng forma aktywizacji,
stwierdzono, ze dla wszystkich tych os6b opracowano IPD, w ktérych jako
dziatania mozliwe do zastosowania przez Urzad w ramach pomocy wskazano
posrednictwo pracy. Wyzej wymienione osoby informowano o ofertach pracy
oraz sytuacji na lokalnym rynku pracy. Jedng z ww. os6b skierowano do praco-
dawcy, natomiast nie zostata zatrudniona. Wedtug adnotacji dokonanej przez
pracodawce na skierowaniu, przyczyna niezatrudnienia tej osoby byl brak
oczekiwanych przez pracodawce kwalifikacji i doSwiadczenia zawodowego.

W zakresie przyczyn nieobjecia osob niepetnosprawnych zadna forma akty-
wizacji Dyrektor wyjasnita, ze te osoby informowano o sytuacji na lokalnym
rynku pacy, o ofertach pracy bedacych w dyspozycji PUP, przedtoZzono skiero-
wanie do pracy. Dziatania te nie byly wystarczajace, aby doprowadzi¢ do akty-
wizacji ww. 0s0b, tj. podjecia pracy. Nalezy jednak podkresli¢, iz na wiekszo$¢
oferowanych w ramach form aktywizacji stanowisk pracy, pracodawca okresla
wymagania w stosunku do pracownikow i ostatecznie to on podejmuje decyzje
o akceptacji (lub nie) skierowanej osoby:.

4. Organizacje szkolen reguluje ustawa o promocji zatrudnienia oraz roz-
porzadzenie w sprawie warunkéw realizacji ustug rynku pracy. Zgodnie
z art. 40 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia, starosta inicjuje, organizuje
i finansuje z Funduszu Pracy szkolenia bezrobotnych w celu podniesienia
ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwiekszajacych szanse
na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dzia-
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falnos$ci gospodarczej, w szczegdlnosci w przypadku: braku kwalifikacji
zawodowych; konieczno$ci zmiany lub uzupeinienia kwalifikacji; utraty
zdolnos$ci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie;
braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Jest to jedna z tanszych form aktywizacji, ale tez liczba uczestnikow uzy- Szkolenia
skujaca zatrudnienie po zakonczeniu szkolenia nie jest wysoka. Z przepro-

wadzonej kontroli wynika, Ze doktadnie takie same tendencje dotycza oséb
niepetnosprawnych.

W 21 skontrolowanych urzedach wzieto udziat tacznie za trzy lata objete
kontrolg 8045 bezrobotnych, w tym zaledwie 174 niepetnosprawnych
(2,2%). Porownanie liczby uczestnikéw oraz efektywnosci zatrudnieniowej
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela nr 15
Udziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w szkoleniach organizowanych w latach 2018-2020

Szkolenia
2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogotem niepelnosprawni ogoélem niepetnosprawni ogotem niepetnosprawni

Liczba konczacych

B 2994 71 2727 56 1708 31
udziat

Liczba
zatrudnionych

Wskaznik
efektywnosci 76,0 47,9 76,0 67,9 68,7 61,3
zatrudnieniowej

2275 34 2073 38 1173 19

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdar MRPIPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

Na te forme aktywizacji wydatkowano w kontrolowanych urzedach
8191,8 tys. zt, w tym 142,6 tys. zt dla oséb niepetnosprawnych. Efek-
tywno$¢ kosztowa w kolejnych latach wyniosta odpowiednio: 5,8 tys. zt,
5,9 tys. zt i 8,8 tys. zt dla bezrobotnych ogétem, a 3,5 tys. zt, 4,9 tys. zt
i 3,3 tys. zt dla bezrobotnych niepeinosprawnych.

Szczegotowej analizie poddano organizacje 63 szkolen. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w organizacji szkolen, poza jednostkowym przypadkiem
- jeden z urzedéw dokonat obliczenia warto$ci zamoéwienia na ustugi szko-
lenia niezgodnie z art. 32 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych3?, tj. osobno dla poszczegélnych czesci zaméwie-
nia, w sytuacji, gdy ze wzgledu na kryterium podobnego przeznaczenia,
tozsamos$¢ czasowa i mozliwos$¢ wykonania zamdwienia przez jednego
wykonawce, powinien potraktowac je jako jedno zaméwienie.

Przyklad

PUP w Chelmie: W 2018 r. PUP dokonat obliczenia warto$ci zaméwienia
na ustugi szkolenia niezgodnie z art. 32 ust. 4 Pzp, tj. osobno dla poszczego6l-
nych czesci zamdwienia, w sytuacji, gdy ze wzgledu na kryterium podobnego

39 Dz.U.z2019r. poz. 1843, ze zm., dalej: Pzp.
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przeznaczenia, tozsamos¢ czasowq i mozliwos¢ wykonania zamdéwienia przez
jednego wykonawce, powinien potraktowac je jako jedno zaméwienie.

Dyrektor PUP wyjas$nita m.in., Ze wyodrebniono cztery grupy zgodnie z CPV:
ustugi szkolenia zawodowego, konczace sie nadaniem uprawnien czeladniczych
w zawodzie; ustugi szkoleniowe; ustugi szkolenia specjalistycznego, do realiza-
cji, ktorych wymagane sg odrebne zezwolenia; ustugi szkolenia w dziedzinie
zarzadzania, dotyczace szkolen dla przysztych przedsiebiorcéw. Dochowano
nalezytej starannosci w przeprowadzanych postepowaniach na realizacje ustug
szkoleniowych, a zastosowany podziat i okreslenie przedmiotu zamoéwienia
zgodnie z CPV nie byly dokonane w celu unikniecia stosowania ustawy, gdyz
mimo zastosowania art. 4 ust. 8 Pzp, PUP przeprowadzit pisemne i jawne
postepowania, z zachowaniem zasady konkurencyjnosci zgodnie z Wytycznymi
w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci na lata 2014-2020.

Czes¢ skontrolowanych urzeddw nie organizowata (nie zlecata) organizacji
szkolen, ale ograniczata sie do sfinansowania szkolenia wskazanego przez
osoby zainteresowane. Nie wszystkie urzedy organizowaty szkolenia gru-
powe.

Przyklad

PUP w Nowym Dworze Mazowieckim: W latach 2018-2020 PUP zawart 197
umoéw, w tym sze$¢ umow z firmami szkoleniowymi dla oséb niepetnospraw-
nych, a szkolenia dla 0os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy organizowane
byly przez 40 jednostek szkoleniowych w tym cztery dla niepetnosprawnych.
Wybdr organizatora szkolenia nastepowat na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy
Pzp oraz ,Regulaminu udzielania zamdwien publicznych, ktérych wartos¢ nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 tys. euro w Powiato-
wym Urzedzie Pracy”.

PUP organizowat szkolenia dla oséb uprawnionych na podstawie indywidual-
nych wnioskéw o skierowanie na szkolenie osoby uprawnionej. W badanym
okresie PUP nie planowat i nie organizowat szkolen grupowych. Sfinanso-
wano natomiast szkolenia na podstawie indywidualnych wnioskéw pn.:
,Kurs magazyniera wraz z operatorem wézkéw jezdniowych podnosnikowych
w tym ze zmiennym wysiegiem oraz podnoszong kabing wraz z operatorem”;
»Eksploatacja urzadzen elektrycznych do 1kV” i ,Kurs prawa jazy kat. C, C+E
i kwalifikacji wstepnej przyspieszonej”. Badanie dokumentacji czterech oséb
niepetnosprawnych uczestniczacych w ww. szkoleniach wykazato, ze osoby
te ukonczyty szkolenia, a nastepnie podjety zatrudnienie. Na dzien 31 grudnia
2020 r. zadna z tych os6b nie byta ujeta w rejestrze bezrobotnych.

5.Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 34 ustawy o promocji zatrudnienia, staz stuzy
nabywaniu przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych przez wykony-
wanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca.
Staze sa zaliczane do okresow sktadkowych, przy nabywaniu $wiadczen
emerytalnych. Staze, cho¢ nie sa nawigzaniem stosunku pracy, a odbywa-
jacy staz pozostajg w ewidencji urzedoéw przez caty okres jego trwania,
naleza do form aktywizacji zawodowej, w ktorej bezrobotni uczestnicza
najchetniej. Powodem tego jest brak ofert zatrudnienia dla os6b niepeino-
sprawnych oraz brak mozliwosci zdobycia Srodkéw finansowych niezbed-
nych do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych. Z pracy stazystow
chetnie korzystaja pracodawcy, ktérzy nie ponoszac zadnych kosztéw
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zwiazanych z zatrudnieniem, zdobywaja pracownika wykonujacego swoje
obowigzki w pelnym wymiarze czasu pracy.

Na podstawie art. 53 ust. 1 i 2 ustawy o promocji zatrudnienia Starosta
moze skierowac bezrobotnych do odbycia stazu przez okres nieprzekra-
czajacy 6 miesiecy, a bezrobotnych, ktérzy nie ukonczyli 30. roku Zycia
do 12 miesiecy.

Z ustalen kontroli wynika, ze urzedy pracy w wiekszosci przypadkéw
prawidtowo realizowaty pod wzgledem formalnym zadania wynikajace
z art. 53 ustawy o promocji zatrudnienia oraz rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szcze-
gotowych warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych*®. Umowy
0 zZorganizowanie stazu zostaly podpisane z pracodawcami, ktorzy ztozyli
kompletne wnioski zawierajgce dane okre$lone w § 1 ust. 1 ww. rozpo-
rzgdzenia. Czas trwania analizowanych stazy, jak i kwoty przyznanych
stypendiéw, nie przekraczaty ustawowych limitéw. Spetnione zostaty takze
pozostate wymogi formalnoprawne towarzyszace tej formie aktywizacji,
tj. sporzadzono program stazu, sprawozdanie z jego przebiegu oraz opinie
pracodawcy.

Objete kontrola powiatowe urzedy pracy zorganizowaty w latach 2018-2020
staze facznie dla 26 959 os6b, w tym dla 651 os6b niepetnosprawnych. Sta-
zys$ci niepetnosprawni stanowili wiec zaledwie 2,4% bezrobotnych ogétem
objetych ta forma aktywizacji.

Tabelanr 16
Udgziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w stazach organizowanych w latach 2018-2020

2018 2019 2020

Wyszczegélnienie pezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni

ogotem niepeinosprawni ogoétem niepetnosprawni ogotem niepeinosprawni
Liczba konczacych 8747 270 6678 203 4384 140
udziat
Liczba 7446 203 5638 166 3587 100
zatrudnionych
Wskaznik
efektywnosci 85,1 75,2 84,4 81,8 81,8 71,4
zatrudnieniowej

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdania MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

Wskaznik zatrudnienia ogétem wyniést w latach 2018-2020 odpowiednio
83%, 83,7% oraz 79,9% dla bezrobotnych og6tem. Dla oséb niepeino-
sprawnych byt nizszy i wyniést odpowiednio 75,5%, 69,4% oraz 52,1%.
Na zorganizowanie tych stazy kontrolowane jednostki wydatkowaty tagcznie
przez trzy lata 135 095,5 tys. zl, z czego 3904,2 tys. zt na staze dla os6b nie-
pelnosprawnych. Wskaznik efektywnosci kosztowej dla uczestnikow stazy
ogotem wyniost w kolejnych latach objetych kontrolg 9,2 tys. zt, 8,5 tys. zt

40" Dz.U.Nr 142, poz. 1160.
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i11,7 tys. zt, a dla oséb niepelnosprawnych odpowiednio 11 tys. zt, 9 tys. zt
i11 tys.zt

Sposréd 84 stazystow niepelnosprawnych, ktoérych akta poddano szczegé-
towej analizie zatrudnienie po zakoniczeniu stazu znalazto 45 oséb. Mimo,
iz pracodawcy organizujgcy staze chetnie zatrudniali bytych stazystow,
to podpisywane przez nich umowy byty zazwyczaj krétkoterminowe, co nie
sprzyjato trwatemu wyjsciu z bezrobocia.

Przyklad

PUP w Jarostawiu: W wyniku badania dokumentacji czterech oséb niepet-
nosprawnych bezrobotnych (dwéch bezrobotnych i dwéch poszukujacych
pracy), ktorych objeto aktywizacja w formie stazu, stwierdzono, ze Urzad
prawidtowo kierowat na staz osoby niepetnosprawne. Organizatorzy stazy
wskazywali we wnioskach imiennie bezrobotnego, ktérego przyjma na staz,
stad tez ich oferty nie byty upowszechniane w Centralnej Bazie Ofert Pracy.
Po zakonczonym stazu: jedna osoba byta zatrudniona na podstawie umowy
zlecenia, w okresie od 1 grudnia 2018 r. do 31 maja 2019 r. Na dzien 31 grud-
nia 2020 r. - osoba ta nie figurowata w rejestrze os6b bezrobotnych/poszu-
kujacych pracy; jedna osoba byta zatrudniona na podstawie umowy zlecenia
w okresie od 15 grudnia 2020 r. do 14 marca 2021 r.; jedna osoba byta zatrud-
niona na podstawie umowy o prace przez okres jednego miesigca. Na dzien
31 grudnia 2020 r. osoba ta ponownie figurowata w rejestrze oséb bezro-
botnych/poszukujacych pracy; jedna osoba podjeta zatrudnienie na wolnym
rynku, na podstawie umowy o prace, zawartej na okres od 1 stycznia 2020 r.
do 7 kwietnia 2021 r. Urzad nie przyznawat bonéw stazowych.

Wiekszos¢ analizowanych wnioskéw ztozonych przez pracodawcow zawie-
rata zapewnienie zatrudnienia bezrobotnego po odbytym stazu, przy czym
najczesciej na okres od trzech do sze$ciu miesiecy. Zwrocic¢ jednak nalezy
uwage, ze przepisy ustawy o promocji zatrudnienia oraz przepisy rozpo-
rzadzenia w sprawie szczegétowych warunkéw odbywania stazu przez
bezrobotnych nie naktadajg na pracodawce obowigzku zatrudnienia bez-
robotnego po zakonczeniu stazu, a urzedom pracy nie udostepniajg ,narze-
dzia” pozwalajacego skutecznie egzekwowac zatrudnienie po zakonczonej
formie wsparcia. Wykorzystujac to, pracodawcy nie zawsze wywigzywali
sie ze ztoZonych obietnic, co zazwyczaj ttumaczyli ktopotami finansowymi,
zmianami organizacyjnymi w firmie, czy brakiem zlecen od firm zewnetrz-
nych. W takich przypadkach dziatania objetych kontrolg urzedéw pracy
ograniczatly sie do uzyskania wyjasnien od organizatoréw dotyczacych
przyczyn niezatrudnienia stazystow.

Zwroci¢ nalezy uwage, Ze najwieksze zainteresowanie organizacjg sub-
sydiowanych form zatrudnienia, w tym m.in. stazy, wykazuja instytucje
samorzadowe i edukacyjne, dla ktérych - przy ograniczonym zrédle
finansowania dziatalnosci - jest to forma wsparcia personalnego. Instytu-
cje publiczne rzadko moga zadeklarowac¢ zatrudnienie po zrealizowanej
formie aktywizacyjnej. Stad praktyczne umiejetnosci, jakie nabyty osoby
uczestniczgce w stazach, sg w zasadzie nie do wykorzystania, bo urzedy nie
potrzebuja takiej liczby pracownikéw. Instytucje te nie majgc praktycznie
mozliwoSci podpisania statej umowy o prace po ukoniczeniu stazu, wnio-
skowaty niejednokrotnie o kontynuacje zatrudnienia subsydiowanego.
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Urzedy natomiast majgc na uwadze osiagniecie wymaganych progéw
zatrudnieniowych kierowaty bezrobotnych na kolejne formy aktywizacji
zawodowej, najczeSciej w ramach prac interwencyjnych.

6. Przyznanie jednorazowych srodkdw finansowych na rozpoczecie dziatal-
nosci gospodarczej jest jedna z najbardziej poszukiwanych form aktywizacji.
Zasady jej przyznawania reguluja przepisy ustawy o promocji zatrudnienia
oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosz-
tow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania
$rodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej*”.

Warunki ubiegania sie o przyznanie jednorazowych srodkéw na podjecie

dziatalno$ci gospodarczej okreslaty m.in., ze osoba ubiegajac sie:

— w okresie 12 miesiecy przed dniem ztoZenia wniosku nie prowa-
dzita dziatalnosci gospodarczej oraz nie byta cztonkiem spé6tdzielni
socjalnej;

— nie otrzymata dotychczas bezzwrotnych srodkéw z Funduszu Pracy
lub innych bezzwrotnych $rodkéw publicznych na podjecie dziatal-
nosci;

— zobowigzana jest do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
okres, co najmniej 12 miesiecy (w przypadku ubiegania sie o dofinan-
sowanie ze Srodkéw PFRON do prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej, co najmniej 12 miesiecy - jezeli Srodki zostaty przyznane w kwo-
cie nie wyzszej niz sze$ciokrotnosc¢ przecietnego wynagrodzenia lub
co najmniej 24 miesigce - jezeli Srodki zostaty przyznane w kwocie
wynoszacej od sze$ciokrotnosci do pietnastokrotnos$ci przecietnego
wynagrodzenia);

— nie ztozyta wniosku do innego starosty o przyznanie dotacji na dzia-
talnos$¢ gospodarcza lub przystapienie do sp6tdzielni socjalne;j.

Jest to forma aktywizacji o najwyzszej efektywnosci zatrudnieniowej. Przy
okazji jest to tez najdrozsza forma - $redni jej koszt wynosit 18,7 tys. zt.

Objete kontrolag powiatowe urzedy pracy w latach 2018-2020 przyznaty
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej zaledwie dla
110 osdb niepetnosprawnych. Niepetnosprawni, ktérzy uzyskali te forme
wsparcia stanowili zaledwie 1,5% wszystkich bezrobotnych, ktérym
w ciggu tych trzech lat przyznano $rodki na podjecie dziatalnosci gospo-
darczej (7287).

*1 Dz.U.poz. 1380, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie refundacji kosztéw wyposazenia.

Jednorazowe $rodki
na podjecie dziatalnosci
gospodarczej
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Tabelanr 17
Udziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w formie aktywizacji polegajacej na przyznaniu dofinansowania na podjecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2018-2020

Dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej

2018 2019 2020

Wyszczegélnienie pgezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogo6tem niepeinosprawni ogotem niepetnosprawni ogotem niepeinosprawni

Liczba konczacych

A 3041 43 2655 31 2481 36
udziat

Liczba
zatrudnionych

Wskaznik
efektywnosci 88,0 83,7 89,9 77,4 89,7 83,3
zatrudnieniowej

2676 36 2386 24 2225 30

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdania MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

Wydatki na realizacje tej formy aktywizacji wyniosty 140 884,2 tys. zt,
z czego 1607,9 tys. zt przyznano na dofinansowania dla oséb niepetno-
sprawnych. Wskaznik efektywnosci kosztowej wynosit w kolejnych latach
19,5 tys. z1, 20,6 tys. zt i 18,1 tys. zt dla bezrobotnych ogétem oraz odpo-
wiednio 16,6 tys. z1, 18,4 tys. zt i 18,1 tys. zt dla bezrobotnych niepetno-
sprawnych.

Wnioski o przyznanie $srodkéw na dziatalno$¢ gospodarczg zawieraty kwote
potrzebnych srodkéw, kalkulacje kosztéw zwigzanych z podjeciem dziatal-
nosci gospodarczej i zrodta ich finansowania, a takze deklarowane roczne
lub dwuletnie przychody i zyski z prowadzonej dziatalno$ci, wysokos¢
wktadu wilasnego oraz specyfikacje i harmonogram wydatkéw w ramach
wnioskowanych i wtasnych srodkéw. ZtoZone wnioski podlegaty opinii
doradcy klienta pod wzgledem zasadno$ci udzielenia wsparcia oraz opinii
kierownika Dziatu Rynku Pracy pod wzgledem prawidtowosci i komplet-
nosci jego sporzadzenia. Dyrektor PUP po zapoznaniu sie z dokumentacja
oraz biorac pod uwage powyzsze opinie podejmowata decyzje dotyczace
uwzglednienia wniosku lub odmowie jego uwzglednienia. W przypadku
uwzglednienia wniosku wnioskodawcy byli zapraszani do urzedu w celu
omowienia dalszej procedury zwigzanej z podpisaniem umowy o przyzna-
nie dofinansowania.

Przyktad

PUP w Nowym Dworze Mazowieckim: W 2018 r. do PUP wptynety 104 wnio-
ski o przyznanie jednorazowo sSrodkdw na podjecie dziatalnosSci gospodarcze;j.
Na podstawie uwzglednionych wnioskow dotacje przyznano 89 osobom w tym
jednej osobie niepetnosprawnej (prowadzacej dziatalno$¢ fotograficzna).
W 2019 r. do PUP wptynety 84 wnioski o przyznanie jednorazowo sSrodkow
na podjecie dziatalno$ci gospodarczej. Na podstawie uwzglednionych wnio-
skow dotacje przyznano 59 osobom w tym dwdm osobom niepelnosprawnym
(jednej osobie ze srodkow PFRON prowadzacej dziatalno$¢ gastronomiczng
i jednej osobie ze srodkow EFS sSwiadczaca ustugi auto detailingu). W 2020 r.
do PUP wptynety 103 wnioski o przyznanie jednorazowo $rodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej. Na podstawie uwzglednionych wnioskow dotacje przy-
znano 76 osobom. Zadnej osobie niepelnosprawne;.
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Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie refundacji kosztow wyposazenia
do wniosku o dofinansowanie bezrobotny dotaczat oswiadczenie o zobo-
wigzaniu sie do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w okresie 12 mie-
siecy od dnia jej rozpoczecia oraz niesktadania w tym okresie wniosku
o zawieszenie jej wykonywania. Jak wynika z ustalen kontroli ok. 90%
beneficjentow tej formy aktywizacji nie uzyskiwato ani deklarowanych
przychodéw, ani zyskéw lub uzyskiwato je na poziomie znaczaco nizszym
niz wynikatoby to z kalkulacji kosztéw zwigzanych z podjeciem dziatalnosci
gospodarczej, na podstawie, ktorej osoby te uzyskiwaty dofinansowanie.
Niekiedy utrzymywano dziatalnos¢ tylko przez wymagany umowa czas,
prowadzono jg w sposéb pozorny i niedochodowy i zawieszano jg lub
wyrejestrowywano po wygasnieciu umowy. Na koniec 2020 r. dziatalnos$¢
gospodarczg nadal prowadzito 42 z 76 niepetnosprawnych, ktorzy otrzy-
mali dofinansowanie na jej podjecie w latach 2018-2020.

Urzedy maja prawo skontrolowa¢, czy osoby, ktore otrzymaty wsparcie
finansowe na podjecie dziatalnoSci gospodarczej rzeczywiscie ja prowadza
i robig to zgodnie z umowa. Kontrole takie sg jednak wybiércze.

Przyktad

PUP w Zywcu: Zbadano dokumentacje pieciu 0os6b niepetnosprawnych, ktérym
udzielono wsparcia w ramach jednorazowych §rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Wysoko$¢ dofinansowania dla jednej osoby wynosita 17,0 tys. zt.
Cztery sposr6d ww. 0séb przed zawarciem umowy o dofinansowanie uczestni-
czyto w szkoleniu ABC przedsiebiorczosci, a jedna osoba prowadzita dziatalnos¢
gospodarcza w latach 2006-2008. Osoby, ktérych dokumentacje objeto bada-
niem, prowadzity dziatalnos$¢ gospodarcza przez okres wymagany w umowach
o dofinansowanie, tj. przez 12 miesiecy, przy czym trzy osoby prowadzity dzia-
talno$¢ gospodarcza*?, a w przypadku dwéch oséb dziatalno$é gospodarcza
zostata zawieszona po uptywie 16 i 20 miesiecy. U oséb, ktérych dokumentacje
objeto badaniem, PUP nie przeprowadzit kontroli potwierdzajacej wywiazywa-
nie sie z warunké6w umoéw o przyznanie jednorazowych srodkéw na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej. Dyrektor wyjasnita, Ze na stanowisku ds. kontroli
nie jest prowadzona osobna ewidencja realizowanych kontroli z podziatem
na poszczegolne grupy spoteczne np. osoby niepeinosprawne. PUP nie kon-
troluje 100% zawartych umoéw o przyznanie jednorazowo $rodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej. Umowy do kontroli dobiera sie losowo, dlatego tez
ww. osoby nie zostaty skontrolowane. W latach 2018-2019 gtéwna przeszkoda
zZwiazana z ograniczeniem liczby kontrolowanych uméw byta sytuacja, kiedy
liczba zawartych uméw i tym samym liczba planowanych kontroli przekraczata
mozliwos$ci kadrowe PUP.

Po uptywie 12 miesiecy urzedy nie sprawdzajg juz, czy dziatalnos¢ gospo-
darcza, na ktéra przyznano dofinansowanie nadal jest prowadzona, chociaz
maja takg mozliwos¢. W Urzedach objetych kontrolg tylko dziewie¢ sposrod
21 posiadato informacje, czy osoby zaktywizowane nadal byty zatrudnione
na koniec 2020 r. Pozostate wyja$nity, ze przepisy nie zobowiazuja ich
do badania trwatosci ponad czas okreslony w przepisach dla poszczegdl-
nych form aktywizacji.

*2 Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r.
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Srodki na refundacje 7, Jedna ze skuteczniejszych form aktywizacji jest refundacja pracodawcom
wyposazenia  kosztéw wyposazenia stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych,
/doposazenia . . . L oo A .
stanowiska pracy ponlewa.z bezrobf)tnl pode]mu.]q zatrudr.uen%fe: pozys'ku]q. Srodki nlezbgdr?e
do funkcjonowania oraz okres ich aktywizacji jest najdtuzszy (zatrudnienie
w ramach umowy o prace na okres min. 24 miesiecy, peten etat, wynagro-
dzenie co najmniej minimalne, pracodawca nie moze wypowiedzie¢ umowy
z przyczyn zakladu pracy, uprawnienia pracownicze, konsekwencje finan-
sowe i odmowa dalszej wspotpracy dla pracodawcy w przypadku niewy-
wigzania sie z wymogow umowy). Okres ten wlicza sie réwniez do okresu
potrzebnego do otrzymania w przysztosci $wiadczen emerytalnych czy ren-
towych. Zasady przyznawania tego dofinasowania reguluje rozporzadzenie
w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy.

Objete kontrolag powiatowe urzedy pracy w latach 2018-2020 w wyniku
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy zorga-
nizowaty prace dla 260 os6b niepetnosprawnych. Osoby niepeinosprawne
stanowity jedynie 4,6% bezrobotnych ogétem, dla ktérych wyposazono lub
doposazono stanowisko pracy (5631 oséb).

Tabelanr 18
Udziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w formie aktywizacji polegajacej na refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy w latach 2018-2020

Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

2018 2019 2020

Wyszczegélnienie pezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogotem niepeilnosprawni ogdotem niepeilnosprawni ogoétem niepeinosprawni

g Sl i T 2128 100 1998 94 1505 66

udziat

Liczba zatrudnionych 1873 88 1779 87 1371 61

Wskaznik

efektywnosci 88,0 88,0 89,0 92,6 91,1 92,4
zatrudnieniowej

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdania MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

Wydatki na realizacje tej formy aktywizacji wyniosty tacznie za trzy lata
88 257,3 tys. zt, z czego 2253,9 tys. zt dla 0séb niepetnosprawnych. Wskaz-
nik efektywnosci kosztowej wynosit 18,9 tys. zt, 16,9 tys. zt i 21,4 tys. zt dla
bezrobotnych ogétem oraz 15 tys. z, 10,5 tys. zt i 14,1 tys. zt dla niepeino-
sprawnych.

W jednostkach objetych kontrolg refundacja kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych niepet-
nosprawnych byta udzielana zgodnie z przepisami. W jednym wypadku
stwierdzono niegospodarno$¢ w wydatkowaniu srodkéw na wyposazenie
stanowiska pracy. We wszystkich sprawach objetych kontrolg umowy
o refundacje zawieraty zobowigzania przedsiebiorcéw do zatrudniania
0s6b bezrobotnych przez okres 24 miesiecy. Przedsiebiorcy zatrudniali
skierowane osoby bezrobotne przez wymagany czas wskazany w umowie.
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W jednym przypadku stwierdzono jednak niepodjecie przez Urzad dziatan
w celu wyegzekwowania od pracodawcy obowigzku zatrudnienia skiero-
wanego bezrobotnego na doposazonym stanowisku pracy.

Przyklady

PUP w Krasniku: Z objetych badaniem dokumentéw pieciu niepetnospraw-
nych dtugotrwale bezrobotnych, ktorzy nie uzyskali zatrudnienia, mimo
dziatan aktywizacyjnych ze strony PUP, jedna osoba skorzystata z aktywizacji
w formie zatrudnienia na stanowisku wyposazonym/doposazonym ze $rod-
kéw refundowanych. Z osobg ta pracodawca zawart umowe o prace na czas
okreslony od 17 grudnia 2018 r. do 17 stycznia 2021 r. W dniu 5 sierpnia
2020 r. pracodawca wypowiedzial umowe o prace na podstawie art. 53 § 1
pkt 1 lit. b ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy*® z dniem 8 sierpnia
2020 r. Pracodawca do 19 kwietnia 2021 r. nie powiadomit Urzedu o zaistniatej
sytuacji, mimo takiego obowigzku wynikajacego z zawartej umowy o refun-
dacje. Osoba niepetnosprawna w dniu 14 pazdziernika 2020 r. ponownie
zarejestrowata sie w Urzedzie, PUP nie podjat jednak dziatan w celu skiero-
wania kolejnej osoby bezrobotnej na doposazone stanowisko pracy w ramach
umowy zawartej z pracodawcg ani nie wyegzekwowat od pracodawcy zwrotu
srodkow finansowych w wysokos$ci proporcjonalnej do okresu niezatrudniania
pracownika.

PUP w Zabrzu: W umowach o przyznanie refundacji kosztow wyposazenia/
doposazenia stanowiska pracy zobowigzano przedsiebiorcéw m.in. do: zatrud-
nienia bezrobotnego w pelnym wymiarze czasu oraz utrzymania jego stanowi-
ska pracy przez co najmniej 24 /36 miesiecy. Stwierdzono, ze przedsiebiorcy
zawarli z osobami niepetnosprawnymi umowe o prace na 24/36 miesiecy
w pelnym wymiarze czasu pracy. W przypadku dwoch przedsiebiorcow kilka-
krotnie kierowano kolejne osoby na wyposazenie stanowiska pracy, w zwigzku
z przerwaniem zatrudnienia przez osoby dotychczas zatrudnione. Wszystkie
trzy umowy byty jeszcze w trakcie realizacji. W trakcie trwania umowy praco-
dawca sktadat kwartalne o$wiadczenia o utrzymaniu refundowanego stanowi-
ska pracy, a zatrudnienie jest monitorowane przez pracownika PUP poprzez
wypetianie ZUS-U1.

Bezrobotni zatrudnieni przez pracodawcéw na miejscach pracy utworzo-
nych w zwiazku z refundacja kosztéw ich wyposazenia lub doposazenia
rynku pracy po okresie 24 miesiecy od zawarcia umowy, w ok. 40%
przypadkoéw zatrudnieni byli nadal, przy czym sytuacja w tym zakresie
w poszczegoblnych urzedach byta zréznicowana. Ze 124 os6b niepeino-
sprawnych zaktywizowanych w tej formie, 42 nadal byto zatrudnionych
na koniec 2020 r. Z ustalen kontroli wynika jednak, ze pracodawcy, ktory
wczesniej korzystali z refundacji kosztéw utworzenia stanowisk pracy,
zwalniajg zatrudnionych pracownikéw po uptywie 24 miesiecznego okresu
i ubiegaja sie w urzedach pracy o kolejne refundacje.

Przykiad

PUP w Zywcu: Badaniem objeto dokumentacje dotyczaca dofinansowania
kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla trzech praco-
dawcoéw, tj. wszystkich pracodawcow, ktorym w okresie objetym kontrolg

43 Dz.U.z2020r. poz. 1320, ze zm.



62

Prace interwencyjne
i roboty publiczne

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

zrefundowano** koszty wyposazenia stanowiska pracy dla os6b niepetno-
sprawnych oraz trzech os6b niepetnosprawnych skierowanych na stanowiska
wyposazone, stwierdzono, ze dofinansowanie w wysokosci 20,0 tys. zt na jedno
stanowisko pracy przyznano na elementy wyposazenia stanowiska pracy45,
zgodnie z przyjetymi zasadami.

W umowach o przyznanie refundacji zobowiazano przedsiebiorcéw m.in. do:
zatrudnienia bezrobotnego w pelnym wymiarze czasu oraz utrzymania jego
stanowiska pracy przez co najmniej 24 miesiace. Stwierdzono, Ze przedsie-
biorcy zawarli z osobami niepetnosprawnymi umowy o prace na 24 miesigce
w pelnym wymiarze czasu pracy. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r.
dwie osoby niepetnosprawne kontynuowaty zatrudnienie, a jedna zareje-
strowata sie ponownie w PUP, po 25-miesiecznym okresie zatrudnienia. Nie
stwierdzono przeniesienia na to samo stanowisko pracy innego pracownika,
na podstawie skierowania z PUP.

8. Szanse na aktywizacje zawodow3a os6b niepeinosprawnych dajg prace
interwencyjne i roboty publiczne. Aktywizacja w tych formach realizowana
jest na podstawie przepiséw ustawy o promocji zatrudnienia oraz rozporza-
dzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca 2014 r. w sprawie
organizowania prac interwencyjnych i robét publicznych oraz jednorazowej
refundacji kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenie spoteczne®®.

Dofinansowanie prac interwencyjnych i robét publicznych oraz jednora-
zowa refundacja kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia
spotecznego poniesionych w zwigzku z zatrudnieniem skierowanego
bezrobotnego to formy pomocy, ktérej beneficjentami sg pracodawcy
i organizatorzy robét publicznych. Zgodnie z art. 51 ust. 1 ww. ustawy
o promocji zatrudnienia starosta zwraca pracodawcy, ktéry zatrudnit
w ramach prac interwencyjnych na okres do sze$ciu miesiecy skiero-
wanych bezrobotnych czes$¢ kosztdw poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne w wysokos$ci uprzednio
uzgodnionej, ale nieprzekraczajacej kwoty zasitku pobieranego w ostatnim
dniu przez bezrobotnego i sktadek na ubezpieczenie spoteczne. W 2020 r.
(od wrzesnia) taki zasitek wynosit 1200 zt przez pierwsze trzy miesiace
i 943,30 zt w kolejnych miesigcach, w ktérych mu przystuguje. W latach
wczesniejszych byt jeszcze nizszy*’. Pracodawca moze takze zatrudni¢ bez-
robotnego na 12 miesiecy i woéwczas otrzymuje dofinansowanie co drugi
miesigc (art. 51 ust. 2 ww. ustawy). Starosta moze takze dokonywac zwrotu
pracodawcy zatrudniajgcego bezrobotnych w ramach prac interwencyjnych
wynagrodzenia i stawek (do wysokos$ci zasitku) przez okres 12 miesiecy

**  tLaczna kwota przyznanego wsparcia wynosita 60,0 tys. zt, w tym: 40,0 tys. zt w 2018 1.

20,0 tys.zt w 2020 r. a wysoko$¢ wsparcia na wyposazenie jednego stanowiska pracy wynosi-
1a 20,0 tys. zt.

Tj. m.in. na zakup: wézka widtowego, podno$nika dwukolumnowego i wywazarki do k6t samo-
chodowych.

45

*¢  Dz.U.poz. 864, dalej: rozporzadzenie w sprawie organizowania prac interwencyjnych.

*7" Do kofica maja 2018 r. podstawowy zasitek dla bezrobotnych wynosit 831,1 zt w pierwszych

3 miesigcach jego otrzymywania, a po tym czasie 652,6 zt. 0d 1 czerwca 2018 r. podstawowy
zasitek wynosit 847,8 i pdzniej 665,7 zt. Wysoko$¢ zasitku od 1 czerwca 2019 r. do konica maja
2020 r.wynosita: 861,4 zt brutto miesiecznie w okresie pierwszych trzech miesiecy posiadania
prawa do zasitkui 676,40 zt brutto miesiecznie w okresie kolejnych miesiecy posiadania prawa
do zasitku. Bezrobotnemu, ktérego staz pracy wynosi mniej niz pie¢ lat, przystuguje zasitek
w wysokos$ci 80% kwoty zasitku, natomiast bezrobotnemu o stazu pracy co najmniej 20 lat,
przystuguje zasitek w wysokosci 120%.
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lub 18 miesiecy. Pracodawca jest zobowigzany utrzymac zatrudnienie skie-
rowanego do udziatu w tej formie aktywizacji bezrobotnego przez szes¢
miesiecy po zakoniczeniu tej refundacji. Niewywigzanie sie z tego warunku
i innych okreslonych w umowie powoduje obowigzek zwrotu uzyskanej
pomocy wraz z odsetkami. W przypadku rozwigzania umowy przez samego
bezrobotnego w trakcie okresu objetego refundacjg lub przed uptywem
sze$ciu miesiecy po jej zakonczeniu, starosta kieruje na zwolnione stano-
wisko innego bezrobotnego.

Prace interwencyjne czesto organizowane sg przez podmioty publiczne.

Przyklad

PUP w Tomaszowie Mazowieckim: Analiza zestawienia pracodawcow
organizujgcych prace interwencyjne dla os6b niepetlnosprawnych w latach
2018-2020, wykazata, ze sposréd 27 osdéb niepetnosprawnych konczacych
te forme aktywizacji w latach 2018-2020 15 osdb uczestniczyto w pracach
interwencyjnych zorganizowanych przez podmioty publiczne*®.

Podpisane umowy o prace interwencyjne pozwalajg pracodawcy na zmniej-
szenie kosztow zatrudnienia, poniewaz okoto 50% minimalnego wynagro-
dzenia i sktadek na ubezpieczenie spoteczne refunduje urzad pracy. Tak
wiec prace interwencyjne to przede wszystkim szansa dla bezrobotnych
na pozyskanie zatrudnienia, do ktérego nie zostaliby dopuszczeni bez
finansowego wsparcia ze $srodkdw publicznych. Organizacja rob6t publicz-
nych w 100% angazuje Srodki publiczne na ich finansowanie, a ich efektyw-
no$c¢ uzalezniona jest od kondycji finansowej samorzadow.

W objetych kontrolg powiatowych urzedach pracy w latach 2018-2020
w pracach interwencyjnych uczestniczyto tagcznie 303 niepetnosprawnych,
czyli 4,2% ogotu uczestniczacych w pracach interwencyjnych bezrobotnych
(7136 0s6b).

Tabela nr 19
Udziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w pracach interwencyjnych w latach 2018-2020

Prace interwencyjne

2018 2019 2020

Wyszczegdlnienie Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni

ogotem niepeinosprawni ogotem niepeinosprawni ogotem niepelnosprawni
precaalialiezacrel 2609 113 2299 107 2228 08
udziat
Liczba
zatrudnionych 2527 106 2252 104 2173 93
Wskaznik
efektywnosci 96,9 93,8 98,0 97,2 97,5 94,9
zatrudnieniowej

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdania MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustaleri kontroli.

*8  Urzad Gminy Lubochnia - cztery osoby, Urzad Gminy w Czerniewicach oraz DPS nr 2 w Toma-

szowie Mazowieckim - po trzy osoby, Powiatowe Centrum Animacji Spotecznej w Tomaszowie
Mazowieckim - dwie osoby, Tomaszowskie Centrum Sportu, DPS nr 1 w Tomaszowie Mazowiec-
kim, Urzad Gminy w Tomaszowie Mazowieckim - po jednej osobie.
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W skontrolowanych jednostkach w ciggu tych trzech lat wydatkowano
na realizacje tej formy aktywizacji 36 228 tys. zt dla bezrobotnych ogé-
tem, z czego 869,5 tys. zt dla 0séb niepetnosprawnych. Wskaznik efek-
tywnosci kosztowej wynidst 6,5 tys. zt, 6,1 tys. zt i 4,7 tys. zt, a dla oséb
niepetnosprawnych odpowiednio: 5,5 tys. z, 4,9 tys. zt i 3 tys. zt. Sposrod
zaktywizowanych 267 oséb niepeinosprawnych na koniec 2020 r. nadal
zatrudnionych byto 94.

Przykiad

PUP w Nowym Dworze Mazowieckim: Roboty publiczne natomiast najcze-
$ciej organizowane sg przez gminy, organizacje pozarzadowe statutowo zajmu-
jace sie problematyka: ochrony sSrodowiska, kultury, oswiaty, kultury fizycznej
i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze
spotki wodne i ich zwigzki. Zgodnie z 57 ust. 1 ustawy o promocji zatrud-
nienia, starosta zwraca organizatorowi robot publicznych zatrudniajagcemu
skierowanych bezrobotnych przez okres sze$ciu miesiecy czes$¢ kosztéw ponie-
sionych na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne
bezrobotnych w wysoko$ci uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczajacej jednak
kwoty ustalonej, jako iloczyn liczby zatrudnionych w miesigcu w przeliczeniu
na peten wymiar czasu oraz 50% przecietnego wynagrodzenia obowigzuja-
cego w ostatnim dniu zatrudnienia kazdego rozliczanego miesiaca i sktadek
na ubezpieczenie spoteczne od refundowanego wynagrodzenia. Przecietne
miesieczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej w Polsce w 2020
roku wyniosto 5167,47 zt.

W objetych kontrolg powiatowych urzedach pracy w latach 2018-2020
w robotach publicznych uczestniczyto 235 oséb niepetnosprawnych.

Tabela nr 20
Udziat bezrobotnych oraz bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w 21 kontrolowanych urzedach pracy
w robotach publicznych w latach 2018-2020

Roboty publiczne
2018 2019 2020

Wyszczegélnienie pezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni Bezrobotni
ogotem niepetnosprawni ogotem  niepetnosprawni ogodtem niepetnosprawni

Liczba konczacych 1714 107 1145 76 897 66
udziat

Liczba zatrudnionych 1590 101 1042 72 866 62
Wskaznik

efektywnosci 92,8 94,4 91,0 94,7 96,5 93,9
zatrudnieniowej

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie zatqcznika 6 do sprawozdania MRPiPS-01 za lata 2018-2020 oraz ustalen kontroli.

W ciaggu tych trzech lat w skontrolowanych urzedach wydatkowano
na realizacje tej formy aktywizacji 29 856,5 tys. zt dla bezrobotnych ogé-
tem, z czego 1116,7 tys. zt dla oséb niepetnosprawnych. Wskaznik efek-
tywnosci kosztowej wynidst 9,7 tys. zt, 9,2 tys. zt i 10,8 tys. z1, a dla os6b
niepetnosprawnych odpowiednio: 6,7 tys. zt, 6,5 tys. zt. i 7,1 tys. zt. Sposréd
zaktywizowanych 166 oséb niepeinosprawnych na koniec 2020 r. nadal
zatrudnionych byto 34.
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Przyklady

Sadecki Urzad Pracy: W okresie objetym kontrolg w SUP stosowano ciagty
nabor dla pracodawcow organizujgcych roboty publiczne. Urzad zawart w tym
okresie umowy z odpowiednio: 10 podmiotami, organizujac roboty publiczne
dla 20 os6b, w tym dla jednej osoby niepetnosprawnej; oSmioma podmiotami,
organizujac prace interwencyjne dla 16 osdéb; piecioma podmiotami, orga-
nizujac prace interwencyjne dla 11 oséb. W latach 2019-2020 z tej formy
aktywizacji nie skorzystaty osoby niepetnosprawne. Badaniem objeto jeden
nabor z 2018 r. (wniosek o zorganizowanie robot publicznych ztozony do SUP
przez miasto Nowy Sacz), ustalajac, ze naboér pracodawcy, majacego zatrudnic
osobe niepetnosprawng odbyt sie w sposdéb prawidtowy i zgodny z przyjetymi
regulacjami, w tym wewnetrznymi (ztozony wniosek podlegat ocenie formalnej
i merytorycznej). We wniosku pracodawca deklarowat zatrudnienie po zakon-
czonych robotach publicznych na podstawie umowy o prace zawartej na czas
okreslony, w pelnym wymiarze czasu pracy, za wynagrodzeniem w wysokosci
2,1 tys. zt. Roboty publiczne byly finansowane ze srodkéw rezerwy Funduszu
Pracy. Badanie dokumentacji jednej osoby z lekkim stopniem niepeinospraw-
nosci, zarejestrowanej w SUP w charakterze bezrobotnej/poszukujacej pracy,
ktora skorzystata z ww. robdt publicznych w 2018 r. (stanowisko: opiekun
w domu pomocy spotecznej), wskazato, ze osoba ta po zakonczeniu tych
robot ponownie zostata zarejestrowana jako bezrobotna i w 2020 r. ponow-
nie (nie posiadajac statusu osoby niepetnosprawnej) korzystata z tej formy
aktywizacji. Na dzien 22 lutego 2021 r. byta zarejestrowana jako bezrobotna/
poszukujgca pracy.

PUP w Gorlicach: W latach 2018-2020 PUP zawart cztery umowy o orga-
nizacje robdt publicznych z trzema podmiotami. Szczegétowym badaniem
objeto nabor uczestnikow u organizatora, ktéry w latach 2018-2019 dwu-
krotnie organizowat roboty publiczne. Urzad Gminy Sekowa ztozyt wniosek
na stanowisko robotnika gospodarczego, ktérego zadaniem miato by¢ m.in.
wykonywanie prac porzadkowych na terenie i woko6t cmentarzy z [ wojny
Swiatowej (23 cmentarze na terenie gminy). Na rozmowy kwalifikacyjne PUP
skierowat 5 o0s6b. Po zmianie terminu wykonywania robo6t, w zwiazku z trud-
nos$ciami zwigzanymi z doborem oséb, w wyniku przeprowadzonych rozméw
kwalifikacyjnych organizator robét wybrat bezrobotnego bedacego osobg
niepelnosprawna i zobowiazat sie do zatrudnienia osoby wykonujacej prace
interwencyjne przez okres co najmniej trzech miesiecy (w petnym wymiarze
czasu pracy). W dokumentacji skierowanego i wybranego przez organizatora
niepetnosprawnego pracownika znajdowaty sie m.in.: przestane do PUP doku-
menty rozliczeniowe dot. zawartej umowy, kopie podpisanych wtasnorecznie
przez pracownika list obecnosci, umowa o prace na czas okreslony od 15 paz-
dziernika 2019 r. do 14 stycznia 2020 r. zawarta z wykonujacym roboty
publiczne oraz protokét z przeprowadzenia kontroli przez pracownika PUP
w Gorlicach w zakresie przestrzegania postanowien umowy o zorganizowanie
zatrudnienia w ramach rob6t publicznych (nie stwierdzono nieprawidtowosci
w realizacji umowy). Po czterech miesigcach od zakonczenia pracy w ramach
rob6t publicznych klient zostal ponownie zarejestrowany jako bezrobotny.
W czerwcu 2020 r. wyrejestrowat sie z PUP na wtasng prosbe.

5.2.3. Uzyskane efekty

Zgodnie z przyjetymi zasadami skuteczno$¢ dziatania urzedéw pracy
badana jest corocznie na podstawie wskaznikéw efektywnosci zatrudnie-
niowej i kosztowej dla szesciu podstawowych form aktywizacji (szkolenia,
staze, prace interwencyjne, roboty publiczne, dofinansowanie podejmo-
wania dziatalno$ci gospodarczej oraz refundacja srodkéw na wyposaze-
nie/doposazenie stanowiska pracy) dla bezrobotnych ogétem obliczane

Efekty aktywizacji
zawodowej oséb
niepetnosprawnych
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sg wskazniki efektywnosci dla catego urzedu. Dane ze wszystkich urzedow
dotyczace liczby os6b objetych dang forma aktywizacji, koniczacych w nich
udziat oraz zatrudnionych po zakonczeniu udziatu w danej formie akty-
wizacji dajg $Srednig krajowa. Informacja o efektywnos$ci podstawowych
form aktywizacji oraz ogétem dla urzedu publikowana jest corocznie przez
ministra wlasciwego ds. pracy. Wskazniki podawane w takich informacjach
za lata objete kontrola zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela nr 21
Efektywnos¢ podstawowych form aktywizacji dla oséb bezrobotnych ogétem

Efektywno$¢ Efektywnos¢ Efektywnos¢ Efektywnos¢ Efektywnos¢ Efektywnosc
zatrudnieniowa kosztowa zatrudnieniowa kosztowa zatrudnieniowa kosztowa

Forma

L.p. aktywizacji w % w zt w % w zt w % w zt
2018 2019 2020
1. | Szkolenia 65,46 4 408,98 66,18 4465,01 58,01 5772,21
2. !-"race . 91,98 6 459,81 92,06 5498,27 92,38 5 040,99
interwencyjne
3. | Roboty publiczne 88,85 11 114,76 88,33 11037,54 89,34 12 498,72
4. |Staze 83,64 8 313,86 84,19 8698,84 81,36 10 580,55

Dofinansowanie
podejmowania
dziatalnosci
gospodarczej

95,85 18 785,25 96,03 18366,24 98,1 18 727,61

Refundacja
kosztow

6. |wyposazenia 88,51 15 961,45 89,82 14380,85 90,85 17 665,17
lub doposazenia
stanowiska pracy

Przecietna wartosc
wskaznika dla PUP 84,96 10 286,42 85,52 10 154,30 85,35 11 970,80
w skali kraju

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie Informacji MRPIPS o efektywnosci podstawowych form aktywizacji za lata 2018-2020.

Wskazniki te wyliczane sa na podstawie zatacznika nr 1 do sprawozda-
nia MRPiPS-02 i uwzgledniajg wytacznie podstawowe formy aktywizacji
finansowane z Funduszu Pracy. Pomijajg one inne zZrédta finansowania
i nie pokazuja wszystkich os6b uczestniczacych w tych formach aktywi-
zacji. Przyjety sposob badania skuteczno$ci dziatan aktywizacyjnych PUP
powoduje, ze wykazywane sg bardzo wysokie wskazniki efektywnosci
zatrudnieniowej - dla catego kraju $rednio w 2018 r. 84,96%, w 2019 r.
85,52%, aw 2020 r. 85,35%.

Powiatowe urzedy pracy nie badajg efektywno$ci zatrudnieniowej dla
poszczegdlnych grup bezrobotnych, w tym oséb niepetnosprawnych.
W niniejszej kontroli, dla ogétu bezrobotnych oséb niepetnosprawnych
oraz w kontrolowanych jednostkach NIK podjeta prébe poréwnania efek-
tywnosci zatrudnieniowej i kosztowej dla bezrobotnych ogétem oraz dla
0s6b niepetnosprawnych.

Dane dotyczace udziatu oséb niepetnosprawnych w poszczeg6lnych for-
mach aktywizacji znajdujg sie w zataczniku 6 do sprawozdania MRPiPS-01.
Na tej podstawie NIK sporzadzita ponizsze zestawienie i obliczyta efek-
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tywno$¢ zatrudnieniowaq dla sze$ciu podstawowych form aktywizacji dla
bezrobotnych os6b niepetnosprawnych w skali kraju. Wskazniki te zapre-
zentowano w ponizszej tabeli.

Tabela nr 22
Efektywnos¢ zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji dla oséb niepetnosprawnych
w skali kraju w latach 2018-2020

Efektywnos¢ Efektywnos¢ Efektywnos¢
... zatrudnieniowa zatrudnieniowa zatrudnieniowa
Lp. Forma aktywizacji w % w % w %
2018 2019 2020
1. [Szkolenia 59,9 61,8 54,3
2. |Prace interwencyjne 90,3 96,6 96,9
3. [Roboty publiczne 91,6 93,8 95,3
4. |Staze 80,3 80,3 78,4
Dofinansowanie
5, |(ELEILITEE 84,6 89,9 92,1
dziatalnosci
gospodarczej
Refundacja kosztow
6. |\Vyposazena 84,6 87,7 89,4
lub doposazenia
stanowiska pracy
Przecietna wartosc
wskaznika _dIa PUP 84,1 84,3 85,2
(bezrobotni
niepetnosprawni)
Przecietna wartosc
hE Tl CE s 84,96 85,52 85,35
w skali kraju
(bezrobotni ogdtem)

Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie sprawozdarn MRPIPS-01, zatqcznik 6, za lata 2018, 2019 i 2020.

Wskazniki efektywno$ci zatrudnieniowej dla oséb niepetnosprawnych
praktycznie nie odbiegaty od takich wskaZnikéw dla bezrobotnych ogé-
tem. Mimo niskiego zatrudnienia os6b niepetnosprawnych i niewielkiego
ich udziatu w aktywnych formach aktywizacji, wskazniki skutecznosci dla
urzedu byly na poziomie 84-85%, czyli bardzo wysokim. Prowadzi to do
prostej konkluzji - przyjete wskazniki nie pokazuja rzeczywistej skutecz-
nosci urzedéw pracy.

W 21 skontrolowanych jednostkach NIK podjeta prébe ustalenia faktycznej
trwatos$ci zatrudnienia niepetnosprawnych uczestnikéw szesciu podstawo-
wych form aktywizacji i sprawdzenia, czy na koniec 2020 r. nadal byli oni
zatrudnieni. Tylko 10 powiatowych urzedéw przedstawito NIK peine dane
dotyczace os6b niepetnosprawnych, w tym zwtaszcza dotyczace pozosta-
wania ich w zatrudnieniu na koniec okresu objetego kontrolg. Pozostate
twierdzity, Ze nie dysponuja takimi informacjami, a nie gromadzg ich,
poniewaz nie obligujg ich do tego przepisy.

Przyklad

PUP w Zgierzu: Urzad w Zgierzu nie bada trwatosci zatrudnienia osob zak-
tywizowanych (w tym os6b niepetnosprawnych), ze wzgledu na fakt, ze nie
wystepuje taki obowigzek. Poza tym narzedzia, ktorymi dysponuje Urzad
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sa niewystarczajace do prowadzenia takiego monitoringu. Sprawdzana jest
efektywnos$¢ w zakresie wskazanym w zatozZeniach poszczegé6lnych programéw
i form aktywizacji bezrobotnych. Urzad monitoruje zatrudnienie w okresie
trzech miesiecy od zakonczenia udziatu w programie uruchomionym z udzia-
tem Srodkéw FP.

Wedtug danych z 10 PUP sposrdd 597 os6b niepetnosprawnych, ktére
podjety prace po zakonczeniu udzialtu w jednej z podstawowych form
aktywizacji w latach 2018-2020, na koniec 2020 r. nadal zatrudnionych
byto 425. Oznacza to, ze 172 osoby, czyli prawie 30%, juz nie pracowaty,
mimo niedawnego zakonczenia udziatu w aktywizacji.

Kontrola jednoznacznie wykazata, Ze konstrukcja stosowanych obecnie
w Ministerstwie wskaznikow efektywnosci, nie pozwala na pozyskanie
danych zaré6wno o rodzaju stosunku pracy, jak i trwatosci uzyskanego
zatrudnienia. Bez gtebszej analizy potrzeb, co do faktycznego wykorzysta-
nia danej formy aktywizacji dla oséb niepeinosprawnych, wskazniki te nie
powinny by¢ gtéwng przestanka dla kierowania srodkéw do tych powia-
tow, dla ktérych osiagaja one najwyzsza wartos$¢. Pomiar efektywnosci
przy uzyciu tych wskaznikéw, ktére nie uwzgledniajg ani rodzaju umowy,
ani czasu jej trwania, uniemozliwia uzyskanie miarodajnej informacji
o efektywnos$ci wydatkowania srodkéw z Funduszu Pracy i rezultatach
dziatan podejmowanych w tym obszarze. Zbierane przez ministerstwo
wtasciwe ds. pracy informacje praktycznie nie pozwalaja na dokonanie
petnej i niepodwazalnej oceny funkcjonowania systemu aktywizacji bez-
robotnych, zwtaszcza z punktu widzenia jego skutecznosci, efektywnosci,
a takze potrzeb i oczekiwan osdb pozostajacych bez pracy. Ponadto przyjete
sposoby mierzenia efektywnos$ci PUP pomijaja, szczeg6lnie w odniesieniu
do o0s6b niepelnosprawnych, informacje dotyczace aktywizacji finanso-
wanej z innych zrédet (PFRON, EFS). Brak systemowego gromadzenia
informacji na ten temat uniemozliwia prowadzenie wiarygodnych analiz
dotyczacych faktycznych potrzeb i skutecznosci dziatan aktywizacyjnych
wobec 0s6b niepelnosprawnych.

Zwroci¢ rowniez nalezy uwage, ze polityka przydzielania srodkéw na akty-
wizacje osob bezrobotnych (szczeg6lnie w ramach $rodkéw unijnych
i dodatkowych z rezerwy ministra), w ktorej priorytetem jest wysoki prog
efektywno$ciowy powoduje, ze urzedy pracy podejmowaty i realizowaty
te formy aktywizacji, ktére pozwalaty te progi uzyskac. Sytuacja ta byta
szczegOlnie niekorzystna dla os6b niepeinosprawnych, bowiem urzedy
zmuszone byty rezygnowac z szerokich dziatan aktywizacyjnych w gru-
pach najtrudniejszych, na rzecz grup, w ktérych aktywizacja przyniesie
zamierzony efekt - tj. wysoki prog efektywnosci zatrudnieniowej (np. oséb
mtodych do 30. r.z.). Osoby niepetnosprawne nie rokowaty pewnego
zatrudnienia, wiec czesto byly pomijane. Z kontroli wynika, ze praktycznie
w kazdej jednostce byly osoby niepetnosprawne nieobjete zadnymi for-
mami aktywnego przeciwdziatania bezrobociu.

Kontrola wykazata niska skutecznos$¢ aktywizacji zawodowej oséb niepet-
nosprawnych. Mimo wykazywania oficjalnie wysokich wskaznikdw efek-
tywnosci zatrudnieniowej przez urzedy pracy, bezrobotni niepetnosprawni



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

dtuzej niz inni bezrobotni oczekiwali na podjecie zatrudnienia, a uczestni-
czacy w aktywnych formach przeciwdziatania bezrobociu praktycznie nie
mieli Zadnych szans na dtuzsze utrzymanie pracy. Po odbyciu badanych
form aktywizacji - w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw - jezeli podej-
mowali zatrudnienie to na czas okreslony, zazwyczaj do kilku miesiecy,
po czym ponownie rejestrowali sie w urzedach pracy.

Na niewielka faktyczna skuteczno$¢ realizowanych form aktywizacji oséb
niepetnosprawnych wskazuja takze ogélnopolskie dane statystyczne.
Z 55 669 0s6b niepetnoprawnych, zarejestrowanych na koniec 2020 r. jako
bezrobotni, tylko 5415 byto zarejestrowanych po raz pierwszy, a 50 254,
czyli 90,3%, rejestrowato sie po raz kolejny. W rejestrach bezrobotnych
wszystkich PUP w kraju na koniec 2020 r. pozostawato m.in. 69 os6b nie-
pelnosprawnych po pracach interwencyjnych, 258 po robotach publicznych
i 720 po szkoleniach.
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6.

Cel gtéwny kontroli

Cele szczegotowe

Zakres podmiotowy

Terminy realizacji
kontroli

Okres objety kontrola

Dziatania na podstawie
art. 29 ustawy o NIK

Kryteria kontroli
Finansowe rezultaty
kontroli

Badania ankietowe

Stan realizacji wnioskow
pokontrolnych

Zastrzezenia zgloszone

do wystapien
pokontrolnych

ZAEACZNIKI

6.1. Metodyka kontroli i informacje dodatkowe

Ustalenie czy powiatowe urzedy pracy prawidtowo i skutecznie aktywi-
zuja zawodowo osoby niepetnosprawne.

1. Ustalenie, czy powiatowe urzedy pracy rzetelnie realizujg zadania
w zakresie polityki rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem funkcjo-
nowania osob niepetnosprawnych na tym rynku.

2. Ustalenie, czy powiatowe urzedy pracy prawidtowo i skutecznie akty-
wizuja zawodowo osoby niepetnosprawne, a uzyskane zatrudnienie jest
trwate.

21 powiatowych urzedéw pracy.

Kontrole przeprowadzono w okresie od 20 stycznia 2021 r. do 28 lipca
2021~

Lata 2018-2020.

Pytania w trybie art. 29 ustawy do NIK skierowano do urzedéw wojewddz-
kich, starostow oraz powiatowych inspektoréw pracy.

Kontrole przeprowadzono pod wzgledem kryterium legalnosci, gospodar-
nosci i rzetelnos$ci, okreslonych w art. 5 ust. 1 ustawy o NIK.

Finansowe lub sprawozdawcze skutki nieprawidtowos$ci wyniosty
255 469,70 zt, a korzysci finansowe 3720,70 zt.

NIK przygotowata ankiete, ktéra rozestano do 630 bezrobotnych os6b nie-
pelnosprawnych, ktérych dokumentacje objeto szczegétowym badaniem.

Wyniki kontroli przedstawiono w 21 wystgpieniach. W szesnastu z nich
zgtoszono 31 wnioskéw pokontrolnych. Z informacji o sposobie wyko-
rzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych wynika, Ze do dnia
21 pazdziernika 2021 r. zrealizowano 14 wnioskow, w trakcie realizacji
byto 13, a cztery pozostawaty niezrealizowane.

Nie zgtoszono zastrzezen.
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Wykaz kontrolowanych jednostek

Jednostka
organizacyjna NIK
przeprowadzajaca

kontrole

Departament Pracy,

Nazwa jednostki
kontrolowanej

PUP w Nowym Dworze

Imie i nazwisko

kierownika jednostki
kontrolowanej

we Wroctawiu

1. Sprav_v Spo%_ecznych Mazowieckim Marzenna Boczek
i Rodziny
Departament Pracy,
2. Spraw Spotecznych PUP w Pruszkowie Robert Radziwonka
i Rodziny
Departament Pracy, PUP dla Povylatu
Warszawskiego L
3. Spraw Spotecznych ) Anna Raszkiewicz
. . Zachodniego
i Rodziny . ) o
w Ozarowie Mazowieckim
4, Delegat_ura PUP w Bytomiu Jacek Kudzior
w Katowicach
5. DeIegaFura PUP w Zabrzu Elzbieta Korecka
w Katowicach
6. Delegat_ura PUP w Zywcu Renata Czernecka
w Katowicach
7. Delegatura w Krakowie Sadecki Urzad Pracy Jarostaw Glinski
Delegatura w Krakowie PUP w Gorlicach Agnieszka Rokita
Delegatura w Lublinie PUP w Chetmie Barbara Gil
10. Delegatura w Lublinie PUP w Zamosciu Marian Hawrylak
11. Delegatura w Lublinie PUP w Krasniku Krzysztof Grzegorczyk
1. Delegatu.ra PUP w Tomas;ome Elzbieta Kudlik
w todzi Mazowieckim
13. Delegatu_ra PUP w Zgierzu Marta Pietrak-Kedzierwska
w todzi
14. Delegatura w todzi PUP w Betchatowie Maria Kulinska
15. | Delegatura w Rzeszowie PUP w Mielcu Grzegorz Durak
16. | Delegatura w Rzeszowie PUP w Jarostawiu Ewelina Olejarz
17. | Delegatura w Rzeszowie PUP w Jasle Janusz Pacher
18. | Delegatura w Szczecinie PUP w Biatogardzie Henryk Rectawowicz
29. | Delegatura w Szczecinie PUP w Koszalinie Henryk Koztowski
20. Delegatura_ PUP w Bolestawcu Agnieszka Dudynska
we Wroctawiu
21. DLz PUP w Zgorzelcu Marta Idzik
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ZAEACZNIKI

Nazwa

jednostki
kontrolowanej

Wykaz ocen kontrolowanych jednostek

Stany majace wptyw na wydana ocene:

prawidiowe

nieprawidiowe

PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nierealizowanie programu promocji
w Nowym aktywizacji zawodowej zatrudnienia oraz aktywizacji
Dworze 0s0b niepetnosprawnych lokalnego rynku pracy.
Mazowieckim | w zakresie poradnictwa 2. Nieprzedstawianie Radzie Powiatu
i posrednictwa pracy oraz rocznych potrzeb promocji oraz
stosowania instrumentéw aktywizacji bezrobotnych.
rynku pracy. 3. Nieujecie w IPD informacji
o planowanych terminach realizacji
poszczegdlnych dziatan, co byto
niezgodne z art. 34a ust. 2 pkt 3
ustawy o promocji zatrudniania.
PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nierealizowanie Programu promocji

w Pruszkowie

aktywizacji zawodowej
0sob niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.

zatrudnienia i aktywizacji lokalnego
rynku.

2. Dla o$miu z 35 bezrobotnych oséb
niepetnosprawnych opracowano IPD
w terminie przekraczajgcym 60 dni,
od 15 do 56 dni, co byto niezgodne
z art. 34a ust. 3 ustawy o promocji
zatrudnienia.

PUP dla Powiatu

Realizacja zadan na rzecz

—_

. Nieopracowanie programu promocji

Warszawskiego | aktywizacji zawodowej zatrudnienia oraz aktywizacji
Zachodniego 0s6b niepetnosprawnych lokalnego rynku pracy.
w Ozarowie w zakresie poradnictwa 2. Niezapewnienie w okresie objetym
Mazowieckim i posrednictwa pracy oraz kontrolg $wiadczenia ustug ttumacza
stosowania instrumentéw jezyka migowego.
rynku pracy. 3. Sporzadzenie dziewieciu z 54
objetych szczegétowym badaniem
indywidualnych planéw dziatania
w okresie powyzej 60 dni od dnia
rejestracji tych oséb jako bezrobotne.
PUP Realizacja zadan na rzecz | Urzad nie opracowat programu promocji
w Bytomiu aktywizacji zawodowej zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego
0sob niepetnosprawnych | rynku pracy.
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
PUP Realizacja zadan na rzecz | Nieopracowanie programu promocji
w Zabrzu aktywizacji zawodowej zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego

0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.

rynku pracy.
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[\ EYAE] Stany majace wptyw na wydana ocene:
Lp. jednostki
kontrolowanej prawidiowe nieprawidiowe
6. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nierzetelne opracowanie Programu
w Zywcu aktywizacji zawodowej promocji zatrudnienia oraz
0s0b niepetnosprawnych aktywizacji lokalnego rynku pracy
w zakresie poradnictwa na lata 2018-2020, polegajace
i posrednictwa pracy oraz na pominieciu w nim miernikow oraz
stosowania instrumentow ich wartosci bazowych i docelowych,
rynku pracy. pozwalajacych na dokonywanie
jego okresowej ewaluacji oraz
monitorowanie stopnia realizacji
przyjetych celéw i zadan w zakresie
aktywizacji osob bezrobotnych.
2. Urzad w latach 2018-2020
nie realizowat niektorych
zadan w zakresie poradnictwa
zawodowego dla 0sob bezrobotnych
i poszukujgcych pracy i nie kierowat
bezrobotnych na specjalistyczne
badania psychologiczne lub lekarskie
umozliwiajgce wydawanie opinii
0 przydatnosci do pracy i zawodu.
7. Sadecki Urzad | Realizacja zadan na rzecz | Nie stwierdzono
Pracy aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
8. PUP Realizacja zadan na rzecz | Nie stwierdzono
w Gorlicach aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
9. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nieprawidtowe sporzadzanie IPD
w Chetmie aktywizacji zawodowej 2. W 2018 r. PUP dokonat obliczenia
0s6b niepetnosprawnych wartosci zamowienia na ustugi
w zakresie poradnictwa szkolenia niezgodnie z art. 32 ust. 4
i posrednictwa pracy oraz Pzp., tj. osobno dla poszczegdlnych
stosowania instrumentéw czesci zamdwienia, w sytuacji, gdy
rynku pracy. ze wzgledu na kryterium podobnego
przeznaczenia, tozsamos¢ czasowq
i mozliwo$¢ wykonania zamdwienia
przez jednego wykonawce,
powinien potraktowac je, jako jedno
zamdwienie.
10. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nierzetelnie prowadzono
w Zamosciu aktywizacji zawodowej dokumentacje aktywizacji

0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.

niepetnosprawnych bezrobotnych.

2. Urzad nierzetelnie zweryfikowat
spetnienie przez pracodawce
obowigzku zatrudnienia bezrobotnych
na okres wymagany w umowie,
zawartej w sprawie refundacji
kosztow wyposazenia stanowisk

pracy.
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Lp.

Nazwa
jednostki

kontrolowanej

Stany majgce wptyw na wydana ocene:

prawidiowe

nieprawidiowe

11. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Budynek, w ktdrym znajdowata
w Krasniku aktywizacji zawodowej sie siedziba Urzedu nie byt w petni
0s0b niepetnosprawnych dostosowany do potrzeb osob
w zakresie poradnictwa niepetnosprawnych.
i posrednictwa pracy oraz | 2. Urzad nie realizowat ustug
stosowania instrumentow poradnictwa zawodowego
rynku pracy. z wykorzystaniem standaryzowanych
metod.
3. Niegospodarne i niecelowe
wydatkowanie czesci srodkow
na wyposazenie stanowiska pracy.
4. W PUP nie podjeto dziatan w celu
wyegzekwowania od pracodawcy
dopetnienia obowigzku zatrudnienia
niepetnosprawnego pracownika
na wyposazonym stanowisku przez
wymagany w umowie okres lub
zwrotu czesci przyznanych $rodkow.
12. PUP Realizacja zadan na rzecz | Brak bazowych i docelowych wartosci
w Tomaszowie | aktywizacji zawodowej liczbowych miernikéw, pozwalajacych
Mazowieckim | 0séb niepetnosprawnych | na ocene stopnia realizacji
w zakresie poradnictwa zakfadanych celéw i zadan w zakresie
i posrednictwa pracy oraz | aktywizacji osb bezrobotnych, w tym
stosowania instrumentéw | niepetnosprawnych, w opracowanych
rynku pracy. przez Urzad i uchwalonych przez Rade
Powiatu Tomaszowskiego , Programie
Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy na lata
2015-2020" i w ,,Programie dziatan
samorzadu powiatowego na rzecz
integracji spotecznej, aktywizacji
zawodowej oraz przestrzegania praw
0s0b niepetnosprawnych w powiecie
tomaszowskim na lata 2019-2023".
13. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. W opracowanych przez Urzad
w Zgierzu aktywizacji zawodowej projektach Programu promocji

0s0b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.

zatrudnienia i aktywizacji lokalnego
rynku pracy Powiatu Zgierskiego na lata
2015-2020 oraz Programu Dziatan

na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych

na lata 2018-2021 nie okreslono
bazowych i docelowych wartosci
liczbowych miernikéw, pozwalajacych
na ocene stopnia realizacji zaktadanych
celéw i zadan w zakresie aktywizacji
0s0b bezrobotnych.

2. Nierzetelne opracowanie
indywidualnych planéw dziatania
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Lp.

L EVAVE]
jednostki

kontrolowanej

Stany majace wptyw na wydana ocene:

prawidiowe

nieprawidiowe

14. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Brak Powiatowego Programu
w Betchatowie | aktywizacji zawodowej Promocji Zatrudnienia oraz
0sob niepetnosprawnych Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
w zakresie poradnictwa w ,Strategii Rozwoju Powiatu
i posrednictwa pracy oraz Betchatowskiego na lata 2015-2020"
stosowania instrumentéw | 2. Brak w projekcie ,,Programu
rynku pracy. Promocji Zatrudnienia oraz
Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy na lata 2020-2026" oraz
w ,,Powiatowym programie dziatan
na rzecz osob niepetnosprawnych
w zakresie rehabilitacji zawodowej
i zatrudnienia oraz przestrzegania
praw 0sob niepetnosprawnych
na lata 2016—-2020" bazowych
i docelowych wartosci liczbowych
miernikow, pozwalajacych na ocene
stopnia realizacji zaktadanych celéw
i zadan w zakresie aktywizacji osob
bezrobotnych.
15. PUP w Mielcu | Realizacja zadan na rzecz | Nie stwierdzono
aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
16. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Niedostosowanie budynkow PUP
w Jarostawiu aktywizacji zawodowej do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
0s6b niepetnosprawnych | 2. W o$miu (z 31 poddanych
w zakresie poradnictwa analizie) IPD opracowanych dla
i posrednictwa pracy oraz o$miu niepetnosprawnych oséb
stosowania instrumentéw bezrobotnych stwierdzono brak
rynku pracy. elementow okreslonych art. 34a
ust. 2 pkt 5 ustawy o promocji
zatrudnienia, tj. okreslenia terminu.
Nieprzestrzeganie w trzech
przypadkach obowigzku
kontaktowania sie z bezrobotnym,
co najmniej raz na 60 dni w celu
monitorowania sytuacji i postepow
w realizacji dziatan przewidzianych
w IPD.
17. PUP Realizacja zadan na rzecz | Nie stwierdzono
w Jasle aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
18. PUP Realizacja zadan na rzecz | W latach 2018-2020 Urzad nie

w Biatogardzie

aktywizacji zawodowej
0s0b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentow
rynku pracy.

korzystat ze Srodkéw PFRON w celu
refundacji kosztéw zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych i stworzenia dla nich
odpowiednich warunkdéw pracy.
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Nazwa
jednostki
kontrolowanej

Stany majgce wptyw na wydana ocene:

prawidiowe

nieprawidiowe

19. PUP Realizacja zadan na rzecz | Nie stwierdzono
w Koszalinie aktywizacji zawodowej
0s0b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa
i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.
20. PUP Realizacja zadan na rzecz | W czesci z poddanych badaniu IPD
w Bolestawcu | aktywizacji zawodowej opracowanych dla bezrobotnych oséb
0s0b niepetnosprawnych | z niepetnosprawnosciami, nie ujeto
w zakresie poradnictwa elementéw, wymienionych w art. 34a
i posrednictwa pracy oraz | ust. 2 pkt 1, 2, 3, 4 oraz 5 ustawy
stosowania instrumentéw | o promocji zatrudnienia.
rynku pracy.
21. PUP Realizacja zadan na rzecz | 1. Nieopracowanie przez Urzad
w Zgorzelcu aktywizacji zawodowej Programu promociji zatrudnienia oraz

0s6b niepetnosprawnych
w zakresie poradnictwa

i posrednictwa pracy oraz
stosowania instrumentéw
rynku pracy.

aktywizacji lokalnego rynku pracy.

2. Powiatowy Program Dziatan na rzecz
0Osdb Niepetnosprawnych na lata
2016-2020 przyjety uchwalg
Rady Powiatu Zgorzeleckiego nie
posiadat zdefiniowanych bazowych
i docelowych warto$ci zadnego
z miernikdw (wskaznikdw).

*pozytywna/negatywna/w formie opisowej
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6.2. Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-
-ekonomicznych

Zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej zostaty okreslone w ustawie o pro-
mocji zatrudnienia. Organami zatrudnienia s3: minister wtasciwy do spraw
pracy oraz wojewodowie, marszatkowie wojewddztw i starostowie®®.

Przeciwdziatanie bezrobociu oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy jest
jednym z zadan samorzadu powiatowego®°, wykonywanym przez powia-
towe urzedy pracy. Do zadan tych zaliczono®*:

— opracowanie i realizacje programu promocji zatrudnienia oraz akty-
wizacji lokalnego rynku pracy stanowigcego cze$¢ powiatowej strate-
gii rozwigzywania probleméw spotecznych;

— udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu
pracy przez posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe;

— rejestrowanie bezrobotnych i poszukujacych pracy;

— inicjowanie, organizowanie i finansowanie ustug i instrumentéw ryn-
ku pracy;

— opracowywanie badan, analiz i sprawozdan, w tym prowadzenie moni-
toringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych, oraz dokonywanie
ocen dotyczacych rynku pracy na potrzeby powiatowej rady rynku
pracy oraz organéw zatrudnienia;

— wspotdziatanie z powiatowymi radami rynku pracy w zakresie pro-
mocji zatrudnienia oraz wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy;

— wspotprace z wojewddzkimi urzedami pracy w zakresie Swiadczenia
podstawowych ustug rynku pracy, w tym w opracowywaniu i aktuali-
zacji informacji zawodowych.

Szczegotowe warunki, jakie muszg speinia¢ powiatowe urzedy pracy,
miedzy innymi, w zakresie aktywnego poszukiwania pracy i poradnictwa
zawodowego, zostaty okre$lone w rozporzadzeniu w sprawie warunkéow
realizacji ustug rynku pracy.

Fundusz Pracy jest panstwowym funduszem celowym, ktérego dysponen-
tem jest minister wlasciwy ds. pracy®?. Minister przekazuje, na wyodreb-
niony rachunek bankowy, samorzadom wojew6dztw i powiatéw srodki
Funduszu Pracy na finansowanie zadan realizowanych w wojewdédztwie.

Kwoty srodkéw (limity), jakie moga by¢ wydatkowane w roku budzetowym
na realizacje programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skut-
kéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej oraz innych fakultatywnych zadan
w wojewddztwie, sg ustalane przez ministra wtasciwego do spraw pracy
wedtug algorytmu.

Kwoty $rodkéw Funduszu Pracy na finansowanie programéw na rzecz
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutko6w bezrobocia i aktywizacji
zawodowej oraz innych fakultatywnych zadan realizowanych przez powiaty

*9  Art. 2 ust. 1 pkt 17 ustawy o promocji zatrudnienia.

50 Art. 4 ust. 1 pkt 17 ustawy o samorzadzie powiatowym

51 Art.9 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia.

52 Art. 103 ustawy o promocji zatrudnienia.

Analiza stanu
prawnego
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s3 ustalane przez zarzad wojewddztwa, wedtug kryteriow okreslonych
przez sejmik wojewddztwa, w ramach kwoty, wyliczonej wg algorytmu.
Okreslajac kryteria, sejmik wojewddztwa powinien wziaé¢ pod uwage
w szczeg6lnosci: liczbe bezrobotnych, stope bezrobocia, strukture bezrobo-
cia, kwoty sSrodkéw Funduszu Pracy przeznaczone w powiecie na realizacje
projektoéw wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
efektywno$¢ dziatan urzedéw pracy na rzecz aktywizacji bezrobotnych®3,

Wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych i innych uprawnionych
0s6b, w ramach tgcznej kwoty ustalonej dla powiatu na finansowanie pro-
gramoOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej, dokonuje starosta, po zasiegnieciu opinii powia-
towej rady rynku pracy®*.

Srodki Funduszu Pracy przeznacza sie na finansowanie m.in.>®:

— refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego, jednorazowych $rodkéw na podje-
cie dziatalno$ci gospodarczej, kosztéw pomocy prawnej, konsultacji
i doradztwa;

— kosztow z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne
refundowanych pracodawcy;

— zwrotu czesci kosztéw poniesionych przez pracodawce z tytutu
zatrudnienia bezrobotnych w ramach prac interwencyjnych;

— grantéw na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy;

— S$wiadczen aktywizacyjnych za zatrudnienie w petnym wymiarze cza-
su pracy skierowanego bezrobotnego rodzica powracajacego na rynek
pracy po przerwie zwigzanej z wychowywaniem dziecka lub bezrobot-
nego sprawujacego opieke nad osobg zalezna;

— refundacji pracodawcy kosztéw sktadek na ubezpieczenia spoteczne
za bezrobotnych do 30. roku zycia podejmujacych pierwsza prace;

— kosztéw dofinansowania wynagrodzenia zatrudnionego bezrobotnego
powyzej 50. roku zycia;

— zwrotu kosztéw poniesionych przez organizatora robdét publicznych
z tytutu zatrudnienia bezrobotnych;

— pozyczek na utworzenie stanowiska pracy lub podjecie dziatalnosci
gospodarczej, wraz z kosztami zwigzanymi z udzielaniem pozyczek
oraz ustug doradczych i szkoleniowych.

Zadania z zakresu polityki rynku pracy wykonywane sg przez powiatowe
urzedy pracy®® wchodzace w sktad powiatowej administracji zespolone;j.
Gléwnym celem polityki rynku pracy jest usprawnienie proceséw podazy
(pracobiorcy) i popytu na prace (pracodawcy). Realizacja zadania naste-
puje przede wszystkim z wykorzystaniem instrumentéw o charakterze
mikroekonomicznym stuzacych poprawie jakosci i przeptywu informacji,
zwiekszeniu produktywno$ci i mobilnosci bezrobotnych, a takze poprawie
zdolno$ci dostosowawczych podmiotéw gospodarczych. Polityka rynku

53 Art. 109 ust. 8 ustawy o promocji zatrudnienia.

5% Art. 109 ust. 9 ustawy o promocji zatrudnienia.

55 Art. 108 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia.

56 Art.9 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia.
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pracy tradycyjnie dzielona jest na cze$¢ aktywng (ograniczanie bezrobocia
przez aktywizacje zawodowg 0sdb bezrobotnych) oraz pasywna (tagodze-
nie spotecznych skutkéw bezrobocia).

Powiatowe urzedy pracy s3 jednostkami sektora finanséw publicznych®”.
Obowiazuja je zasady dokonywania wydatkéw okre$lone w ustawie o finan-
sach publicznych, tj. m.in.°® w sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem
zasad uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw oraz optymal-
nego doboru metod i $rodkéw stuzacych osiggnieciu zatozonych celow.

Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia®® bezrobotnym jest osoba
niezatrudniona i niewykonujgca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa
do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy obowigzujacym
w danym zawodzie lub w danej stuzbie albo innej pracy zarobkowej albo,
jezeli jest osobg niepetnosprawng, zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia
co najmniej w potowie tego wymiaru czasu pracy, nieuczacg sie w szkole,
z wyjatkiem uczacej sie w szkotach dla dorostych lub przystepujacej
do egzaminu eksternistycznego z zakresu programu nauczania tej szkoty
oraz uczacej sie w branzowej szkole II stopnia i szkole policealnej, prowa-
dzacej ksztatcenie w formie stacjonarnej lub zaocznej, lub w szkole wyzszej,
gdzie studiuje na studiach niestacjonarnych, zarejestrowang we wtasciwym
dla miejsca zameldowania statego lub czasowego powiatowym urzedzie
pracy oraz poszukujgca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Poszukujgcym pracy jest osoba poszukujacych zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub innej formy pomocy okreslonej w ww. ustawie, zarejestro-
wana w powiatowym urzedzie pracy®’. Powiatowe urzedy pracy rejestruja
bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz prowadza rejestr tych oséb.
Rejestracja nastepuje po przedstawieniu przez te osoby dokumentéw nie-
zbednych do ustalenia ich statusu i uprawnien. Rejestracja bezrobotnego
w urzedzie pracy wytacza mozliwos¢ rejestracji w tym samym urzedzie
pracy, jako poszukujacego pracy oraz posiadania takiego statusu przez
okres posiadania statusu bezrobotnego®!. Szczegétowy tryb rejestracji
i sposéb prowadzenia rejestru bezrobotnych i poszukujgcych pracy, zakresy
informacji niezbednych do rejestracji oraz informacji gromadzonych o oso-
bach zarejestrowanych, a takze dokumenty niezbedne do ustalenia statusu
i uprawnien rejestrowanych osdb oraz tres¢ oswiadczenia o prawdziwosci
danych sktadanego przez bezrobotnego lub poszukujacego pracy pod
rygorem odpowiedzialno$ci karnej s okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszuku-
jacych pracy®?.

57

Art. 9 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.z 2021 r. poz. 305,
ze zm., dalej: ustawa o finansach publicznych).

58 W szczegélnosci w art. 44 tejze ustawy.

59 Art.2 ust. 1 pkt 2.

60 Art. 2 ust. 1 pkt 22 ustawy o promocji zatrudnienia.

61 Art.33ust. 1,2 i 2d ustawy o promocji zatrudnienia.

62 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznejz dnia 12 listopada 2012 r. w sprawie reje-

stracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz. U. poz. 1299), a od dnia 15 kwietnia rozpo-
rzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 kwietnia 2020 r. w sprawie
rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz. U. poz. 667).
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Powiatowy urzad pracy, udzielajac bezrobotnemu pomocy okreslonej
w ww. ustawie, przygotowuje indywidualny plan dziatania®?, ktéry moze
by¢ przygotowany réwniez dla poszukujacego pracy. Pomoc udzielana
w ramach IPD jest dostosowana do indywidualnych potrzeb i mozliwos$ci
bezrobotnego lub poszukujacego pracy, z uwzglednieniem jego wyksztat-
cenia, dosSwiadczenia zawodowego oraz mozliwosci podjecia pracy lub
dziatalno$ci gospodarcze;j.

IPD jest przygotowywany przez doradce klienta przy udziale bezrobotnego
lub poszukujgcego pracy i zawiera w szczegdlnosci: dziatania mozliwe
do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy okre$lonej w ww.
ustawie; dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobot-
nego lub poszukujacego pracy w celu poszukiwania pracy; planowane
terminy realizacji poszczeg6lnych dziatan; formy, planowang liczbe i ter-
miny kontaktoéw z doradca klienta lub innym pracownikiem urzedu pracy;
termin i warunki zakonczenia realizacji indywidualnego planu dziatania.
Przygotowanie IPD nastepuje nie pdZniej niz w terminie 60 dni od dnia
rejestracji. IPD podlega modyfikacji stosownie do zmieniajacej sie sytuacji
bezrobotnego lub poszukujacego pracy.

Powiatowy urzad pracy w okresie realizacji IPD kontaktuje sie (w formie
spotkania, rozmowy telefonicznej lub wymiany informacji drogg elektro-
niczng lub pocztow3) z bezrobotnym lub poszukujacym pracy, co najmniej
raz na 60 dni w celu monitorowania sytuacji i postepéw w realizacji dziatan
przewidzianych w indywidualnym planie dziatania. Powiatowy urzad pracy
moze skierowac bezrobotnego do centrum informacji i planowania kariery
zawodowej lub do innej instytucji rynku pracy w celu dokonania diagnozy
probleméw bezrobotnego na rynku pracy i pomocy w planowaniu kariery
zawodowe;j.

Przepisy ustawy o promocji zatrudnienia chronig przestrzeganie zasady
réwnego traktowania w dostepie i korzystaniu z ustug rynku pracy
oraz instrumentow rynku pracy bez wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie
etniczne, narodowos¢, religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnosc,
wiek lub orientacje seksualng®*.

Aktem prawnym regulujacym problematyke oséb niepetnosprawnych
w aspekcie ich rehabilitacji spotecznej i zawodowej jest ustawa o rehabi-
litacji zawodowej. Niepelnosprawnym jest osoba®?, ktérej niepetnospraw-
nos¢ zostata potwierdzona orzeczeniem o zakwalifikowaniu przez organy
orzekajace do jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci okreslonych
w art. 3 ww. ustawy lub o catkowitej lub cze$ciowej niezdolnosci do pracy
na podstawie odrebnych przepiséw, lub o niepetnosprawnosci, wydanym
przed ukoniczeniem 16 roku zycia. Niepetnosprawnos¢ jest trwatg lub
okresowg niezdolno$cig do wypetniania rél spotecznych z powodu statego

63 Art. 34a ustawy.
6% Art. 2a ustawy o rehabilitacji.
65 Art. 1 ustawy o rehabilitacji.
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lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczego6lnosci
powodujaca niezdolno$¢ do pracy®®.

W ustawie o rehabilitacji ustalono trzy stopnie niepeinosprawnosci, ktére
stosuje sie do realizacji celow okreslonych ta ustawa, tj. stopient znaczny,
umiarkowany i lekki®’. Orzeczenie ustalajgce stopien niepelnosprawnosci
stanowi takze podstawe do przyznania ulg i uprawnien na podstawie
odrebnych przepisow.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o samorzadzie powiatowym powiat wykonuje
okreslone ustawami zadania publiczne w imieniu wiasnym i na wtasna
odpowiedzialno$¢. Powiat wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne
o charakterze ponadgminnym w zakresie m.in. wspierania os6b niepetno-
sprawnych oraz przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy®®. Zarzad Powiatu wykonuje zadania powiatu przy pomocy
starostwa powiatowego oraz jednostek organizacyjnych powiatu, w tym
powiatowego urzedu pracy®®. Powiatowa administracje zespolong stanowi:
starostwo powiatowe, powiatowy urzad pracy, bedacy jednostka organiza-
cyjng powiatu oraz jednostki organizacyjne stanowigce aparat pomocniczy
kierownikéw powiatowych stuzb, inspekcji i strazy’°.

Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej do zadan powiatu’* nalezy
m.in.: opracowywanie i realizacja, zgodnych z powiatowg strategia doty-
czaca rozwigzywania problemoéw spotecznych, powiatowych programoéw
dziatan na rzecz os6b niepetnosprawnych w zakresie: rehabilitacji spotecz-
nej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania, przestrzegania praw os6b nie-
pelosprawnych oraz finansowanie z Panistwowego Funduszu Rehabilitacji
0séb Niepelnosprawnych wydatkéw na instrumenty lub ustugi rynku pracy
okreslone w ustawie o promocji, w odniesieniu do 0s6b niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu.

Srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych
sg przekazywane przez Prezesa Zarzadu tego Funduszu m. in. samorzadom
wojewddzkim i powiatowym na realizacje okreslonych zadan lub rodza-
jow zadan, na wyodrebniony rachunek bankowy - wedtug algorytmu??.
Osoba niepelnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy
jako bezrobotna albo poszukujgca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu

56 Art. 2 pkt 10 ustawy o rehabilitacji.

57 Art. 3 ustawy o rehabilitacji.

68 Art.4 ust. 1 pkt5i17 ustawy o samorzadzie powiatowym.
69 Art. 33 ustawy o samorzadzie powiatowym.

7% Art. 33b ustawy o samorzadzie powiatowym.

71 Art. 35a ustawy o rehabilitacji.

72 Art. 48 ustawy o rehabilitacji. W rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003 r. w spra-
wie algorytmu przekazywania srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetno-
sprawnych samorzagdom wojewé6dzkim i powiatowym (Dz. U.z 2019 r. poz. 1605, ze zm., dalej:
rozporzadzenie w sprawie algorytmu przekazywania $srodkéw) okreslono tenze algorytm, a tak-
ze zasady ustalania maksymalnych wysokosci kwot zobowiazan przypadajacych do wyptaty
na dany rok. Algorytm uwzglednia m. in. liczbe mieszkancéw, liczbe os6b niepetnosprawnych
i liczbe uczestnikéw funkcjonujacych warsztatéw terapii zajeciowej w powiecie oraz kwote
przewidziang w planie finansowym Funduszu na dany rok na realizacje przez samorzady zadan,
kwote zobowigzan finansowanych ze sSrodkéw Funduszu z tytutu realizacji uméw zawartych
do dnia 31 grudnia roku poprzedzajacego rok, dla ktérego jest obliczana wysokos$¢ srodkow.
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ma prawo korzysta¢ z ustug lub instrumentéw rynku pracy na zasadach
okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia. Osoba niepelnosprawna
zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako poszukujaca pracy nie-
pozostajaca w zatrudnieniu moze rowniez korzysta¢ na zasadach takich jak
bezrobotni z nastepujgcych ustug lub instrumentéw okreslonych w ustawie
o promocji zatrudnienia: szkolen, stazu, prac interwencyjnych, przygoto-
wania zawodowego dorostych, badan lekarskich lub psychologicznych,
zwrotu Kosztow, finansowania kosztow, studiow podyplomowych, szkolen
na podstawie tréjstronnych umoéw szkoleniowych zawieranych pomiedzy
starostg, pracodawcg i instytucjg szkoleniowa, bonu na zasiedlenie, bonu
szkoleniowego i bonu stazowego. Wydatki na instrumenty lub ustugi
rynku pracy s3 finansowane w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako bezrobotne ze srodkdw Funduszu Pracy, a w sto-
sunku do oséb zarejestrowanych jako poszukujgce pracy niepozostajace
w zatrudnieniu ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepelnosprawnych??,

Osoba niepelnosprawna moze otrzymac ze srodkéw Funduszu jednora-
zowo $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na pod-
jecie dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnej na jednego cztonka zato-
zyciela spotdzielni oraz na jednego cztonka przystepujacego do spoétdzielni
socjalnej po jej zatozeniu”* w wysoko$ci okreslonej w umowie zawartej
ze starosta: nie wyzszej niz sze$ciokrotnos$¢ przecietnego wynagrodzenia,
w przypadku zobowigzania do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
rolniczej lub cztonkostwa w spotdzielni socjalnej nieprzerwanie przez
okres co najmniej 12 miesiecy albo wynoszacej od szeSciokrotno$ci
do pietnastokrotnosci przecietnego wynagrodzenia, w przypadku zobowig-
zania do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej lub cztonkostwa
w spétdzielni socjalnej nieprzerwanie przez okres co najmniej 24 miesiecy
- jezeli nie otrzymata bezzwrotnych srodkéw publicznych na ten cel.

W rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
12 grudnia 2018 r. w sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej srodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo dziatalnosci w formie
spétdzielni socjalnej’® okre$lono warunki oraz tryb przyznawania osobie
niepetnosprawnej bezrobotnej albo poszukujacej pracy niepozostajacej
w zatrudnieniu jednorazowo $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osdb Niepetnosprawnych na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej
albo na podjecie dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnej, warunki oraz
tryb zwrotu Srodkéw, formy zabezpieczenia zwrotu otrzymanych srodkdéw,
a takze wzér wniosku i niezbedne elementy umowy dotyczacej przyznania
tych $rodkéw’®. Pracodawca, ktéry przez okres co najmniej 36 miesiecy
zatrudni osobe niepelnosprawna zarejestrowang w powiatowym urzedzie

73 Art. 11 ustawy o rehabilitacji.

7% Art. 12a ustawy o rehabilitacji.

75 Dz.U.poz. 2342, ze zm.

76 W okresie wcze$niejszym te kwestie byty uregulowane rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki

Spotecznejz dnia 17 pazdziernika 2007 r. w sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej $§rod-
kéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spo6tdzielni
socjalnej (Dz.U.z 2015 r. poz. 102).
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pracy jako bezrobotna albo poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrud-
nieniu, moze otrzymac, na wniosek, ze Srodkéw Funduszu zwrot kosztéw
wyposazenia stanowiska pracy do wysokosSci pietnastokrotnego przeciet-
nego wynagrodzenia. Zwrotu kosztow dokonuje starosta na warunkach i w
wysokosci okreslonych umowa zawarta z pracodawca, z tym, ze zwrotowi
nie podlegaja koszty poniesione przed dniem zawarcia umowy (umowy
z pracodawcy, ktdrym jest starosta, zawiera Prezes Zarzadu Funduszu).
Warunkiem zwrotu kosztéw jest uzyskanie, wydanej na wniosek starosty,
pozytywnej opinii Panstwowej Inspekcji Pracy odpowiednio o przystoso-
waniu do potrzeb wynikajgcych z niepelnosprawnosci osoby zatrudnionej
na wyposazanym stanowisku pracy lub o spetnieniu warunkéw bezpieczen-
stwa i higieny pracy na tym stanowisku. JeZeli okres zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej bedzie krétszy niz 36 miesiecy, pracodawca jest obowia-
zany zwrdéci¢ Funduszowi za posrednictwem starosty srodki w wysokosci
rownej Y5, ogolnej kwoty zwrotu za kazdy miesigc brakujgcy do uptywu
okresu 36 miesiecy, jednak w wysoko$ci nie mniejszej niz '/, tej kwoty.
Pracodawca dokonuje zwrotu w terminie trzech miesiecy od dnia rozwia-
zania stosunku pracy z osoba niepetnosprawng. Pracodawca nie zwraca
Srodkéw, jezeli zatrudni w terminie trzech miesiecy od dnia rozwigzania
stosunku pracy z osobg niepelnosprawng inng osobe niepetnosprawna,
zarejestrowang w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna lub poszu-
kujaca pracy i niepozostajacg w zatrudnieniu, przy czym wynikajaca z tego
powodu przerwa nie jest wliczana do okresu 36 miesiecy’”’.

W rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca
2011 r. w sprawie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepetnosprawnej’® okreslono tryb postepowania w sprawach dotyczacych
zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby niepelnosprawnej,
wz6r wniosku i elementy umowy oraz dokumentacje niezbedna do zwrotu
kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej, sposéb
i terminy rozpatrywania wnioskow o zwrot kosztow wyposazenia stanowi-
ska pracy osoby niepeinosprawnej, a takze formy zabezpieczenia zwrotu
otrzymanych $§rodkéw w przypadku niedotrzymania warunkéw umowy
dotyczacej ich przyznania.

Zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia osoba niepetno-
sprawna bezrobotna lub poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu
moze skorzystac z: posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, ustug
EURES”? i szkolen.

Inicjowanie, organizowanie i finansowanie z Funduszu Pracy szkolen bezro-
botnych nalezy do starosty®°. Inicjowanie szkolen polega na: informowaniu
o mozliwosciach i zasadach korzystania ze szkoleni proponowanych przez
urzad pracy oraz promowanie tej formy aktywizacji; diagnozowaniu zapo-

77 Art. 26e ustawy o rehabilitacji.

78 Dz.U.z2015r. poz. 93, ze zm.

79 Polegajgcego m.in. na udzielaniu bezrobotnym i poszukujgcym pracy pomocy w uzyskaniu

odpowiedniego zatrudnienia zgodnie z prawem swobodnego przeptywu pracownikéw w Unii
Europejskiej.

80 Art. 40 ustawy o promocji zatrudnienia.
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trzebowania na zawody, specjalnos$ci i kwalifikacje na rynku pracy oraz
diagnozowaniu potrzeb szkoleniowych osdb uprawnionych do szkolenia;
sporzadzaniu i upowszechnianiu planu szkolen. Organizacja szkolen polega
m.in. na zawieraniu umoéw szkoleniowych z instytucjami szkoleniowymi,
kierowaniu oséb na szkolenia, monitorowaniu przebiegu szkolen oraz pro-
wadzeniu analiz skutecznosci i efektywnosci szkolen. Finansowanie szkolen
przez staroste obejmuje m.in. wyptacanie stypendium osobom kierowanym
na szkolenia, finansowanie kosztow przejazdow lub kosztow zakwaterowa-
nia i wyzywienia zwigzane z udziatem w szkoleniach oraz kosztéw badan
lekarskich lub psychologicznych.

Starosta, w celu zapewnienia najwyzszej jakosci szkolenia, dokonuje
wyboru instytucji szkoleniowej i zleca lub powierza przeprowadzenie
szkolenia z zachowaniem obowigzujacych procedur oraz majac na uwadze
zasady konkurencyjnosci, réwnego traktowania i przejrzystosci.

Skierowany przez staroste na szkolenie, w przypadku podjecia zatrud-
nienia w trakcie szkolenia, ma prawo do ukonczenia tego szkolenia bez
konieczno$ci ponoszenia kosztéw szkolenia za okres, w ktéorym wykonywat
prace w ramach tego zatrudnienia. Natomiast osoba, ktéra z wtasnej winy
nie ukonczyta szkolenia, jest obowigzana do zwrotu kosztéow szkolenia
z wyjatkiem sytuacji, gdy powodem nieukoriczenia szkolenia byto podjecie
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j. Z kolei odméwienie przez bezro-
botnego (bez uzasadnionej przyczyny) przyjecia propozycji szkolenia lub
niepodjecie szkolenie po dokonanym skierowaniu skutkuje utratg zasitku.
Zasady i tryb organizacji szkolen zostaty okreslone w rozdziale IV rozpo-
rzadzenia w sprawie warunkdéw realizacji ustug rynku pracy.

Osoba niepetnosprawna bezrobotna mozesz skorzystac z takich form

wsparcia, jak:

— staz - polegajacy na nabywaniu przez bezrobotnego umiejetnosci
praktycznych do wykonywania pracy bez nawigzania stosunku pracy
pomiedzy pracodawca a bezrobotnym?®*;

— prace interwencyjne - polegajace na zatrudnieniu osoby bezrobotne;j
przez pracodawce, ktére nastgpito w wyniku umowy zawartej ze sta-
rostg i ma na celu wsparcie 0s6b bezrobotnych®?;

— roboty publiczne - polegajgce na zatrudnieniu bezrobotnego przy
wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty, z wytaczeniem
prac organizowanych w urzedach pracy, gminy, organizacje pozarza-
dowe statutowo zajmujgce sie problematyka ochrony $rodowiska,
kultury, o$wiaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej,
bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze spétki wodne i ich zwiaz-
ki, jezeli prace te s3g finansowane lub dofinansowywane ze srodkéw
samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych,
organizacji pozarzgdowych, spétek wodnych i ich zwigzkow?®;

— prace spotecznie uzyteczne - bedgce instrumentem rynku pracy
organizowany przez gmine w jednostkach organizacyjnych pomocy

Art. 2 ust. 1 pkt 34 oraz art. 53 ustawy o promocji zatrudnienia.
Art. 2 ust. 1 pkt 26 oraz art. 51, 56, 59 i 59a-59c ustawy o promocji zatrudnienia.
Art. 2 ust. 1 pkt 32 oraz art. 57 ustawy o promocji zatrudnienia.
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spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sie
pomoca charytatywna lub dziatalnoscig na rzecz spotecznosci lokal-
nej; wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywa sie na podsta-
wie porozumienia zawartego miedzy starostg a gming, na rzecz ktorej
prace spotecznie uzyteczne bedg wykonywane®*;

— pozyczka szkoleniowa - udzielana na sfinansowanie kosztéw szkole-
nia, przyznawana na wniosek bezrobotnego lub poszukujacego pracy,
w celu umozliwienia podjecia lub utrzymania zatrudnienia badz innej
pracy zarobkowej®;

— bony dla bezrobotnych w wieku do 30. roku zycia (bon na zasiedlenie,
stazowy, szkoleniowy i zatrudnieniowy)®®;

— pozyczka na podjecie dziatalno$ci gospodarczej®’;

— jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

Wspieranie oséb niepeinosprawnych, przeciwdziatanie bezrobociu oraz
aktywizacja lokalnego rynku pracy jest zadaniem publicznym o charakterze
ponadgminnym, ktére wykonuje powiat (art. 4 ust. 1 pkt 51 17 ustawy
o samorzadzie powiatowym). Sprawy te obstugiwane s3g przez powiatowe
centra pomocy rodzinie w zakresie m.in. rehabilitacji spotecznej oraz przez
powiatowe urzedy pracy w zakresie rehabilitacji zawodowej. Zadania
polegajace na wspieraniu oséb z niepetnosprawnoscia powiat realizuje
za pomocg powiatowych programéw dziatan na rzecz os6b niepetnospraw-
nych, o ktéorych stanowi art. 35a ust. 1 ustawy o rehabilitacji. Programy
te przyjmowane sg uchwatg Rady Powiatu, a ich wykonanie powierza sie
Zarzadowi Powiatu. Okreslono w nich w szczegélnosci kierunki dziatan
na rzecz os6b niepelnosprawnych, cele operacyjne oraz wskazniki, ktére
postuza do oceny realizacji programoéw, pod katem zatozonych w nich celow
i planowanych efektéw. Sprawozdania z realizacji programoéw przyjmowane
s3 na posiedzeniu Zarzgdu Powiatu, a nastepnie kierowane do Przewod-
niczgcego Rady Powiatu na sesje Rady Powiatu. Programy te oraz sporzg-
dzane z ich realizacji sprawozdania opracowywane sg przez powiatowe
centra pomocy rodzinie, przy wspoétpracy powiatowych urzedéw pracy.

Instrumenty stuzace aktywizacji os6b niepetnosprawnych moga by¢ skie-
rowane bezposrednio do nich lub przedsiebiorcéw zatrudniajgcych lub
chcacych ich zatrudni¢. Instrumenty te moga by¢ finansowane ze Srodkéw
Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) oraz Panstwo-
wego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych (PFRON).

Srodki na aktywizacje zawodowa oséb niepetnosprawnych zarejestrowa-
nych jako bezrobotni przekazywane sg z Funduszu Pracy, a na zarejestro-
wanych jako poszukujacy pracy niepozostajacy w zatrudnieniu z PFRON.
Srodki finansowe na aktywizacje zawodowa oséb niepetnosprawnych
przekazywane sg z PFRON do powiatu. Po wej$ciu w Zycie ustawy budze-
towej na dany rok, Zarzad PFRON, na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 ustawy
o rehabilitacji oraz rozporzadzenia w sprawie algorytmu przekazywania

8% Art. 2 ust. 1 pkt 23a oraz 73a ustawy o promocji zatrudnienia.

85 Art.2 ust. 1 pkt 27 oraz art. 42 i 43 ustawy.
86 Art. 66k-66n ustawy.

87 Art. 61e-61x ustawy.
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$rodkéw , przekazuje starostwom powiatowym informacje o dokonaniu
podziatu srodkéw - wedtug algorytmu - przewidzianych w planie finan-
sowym PFRON, z przeznaczeniem na zadania na rzecz os6b niepetno-
sprawnych. Wéwczas Rada Powiatu podejmuje decyzje o podziale $rodkéw
na poszczegdlne zadania w ramach rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j.
Srodki finansowe PFRON przekazywane samorzadowi na dany rok budze-
towy muszg by¢ wykorzystane do 31 grudnia danego roku. W przypadku
niewykorzystania podlegaja zwrotowi do PFRON.

Samorzady powiatowe moga otrzymac roéwniez $rodki finansowe z PFRON
na realizacje innych projektéw/programoéw (np. Program wyréwnywania
szans miedzy regionami, program Junior, Program Aktywny samorzad).
W ramach tych srodkéw niepetnosprawni zrejestrowani w powiatowym
urzedzie pracy jako bezrobotni lub poszukujacy pracy niepozostajacy
w zatrudnieniu mogg skorzysta¢ z réznego rodzaju ustug lub instrumentéw
rynku pracy, tj. szkolen, stazy, prac interwencyjnych, czy jednorazowego
dofinansowania na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Zgodnie z art. 54 pkt 3 ustawy o rehabilitacji ze sSrodkéw PFRON pokrywane
sg koszty obstugi zadan realizowanych przez samorzad powiatowy w wyso-
kosci faktycznie poniesionej, nie wiecej niz 2,5% Srodkéw wykorzystanych
na realizacje zadan, o ktérych mowa w art. 48 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

Osoba niepetnosprawna moze by¢ zarejestrowana w Powiatowym Urze-
dzie Pracy jako: bezrobotny lub poszukujacy pracy. Osoba z orzeczonym
stopniem o niepelnosprawnosci, ktdra jest zdolna do podjecia zatrudnienia
w co najmniej potowie wymiaru czasu pracy, posiadajaca status bezrobot-
nego moze skorzystac ze wszystkich ustug rynku pracy i instrumentéw
przewidzianych dla osoby bezrobotnej. Ponadto, osoba niepelnosprawna
zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy, jako poszukujaca pracy,
niepozostajagca w zatrudnieniu, moze rowniez korzysta¢ na zasadach
takich jak bezrobotni z ustug lub instrumentéw okreslonych w ustawie
o promocji zatrudnienia. Ustugi rynku pracy i instrumenty aktywizacji
skierowane do oséb niepelnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotni
i poszukujacy pracy to: szkolenia; staze; prace interwencyjne; przygoto-
wanie zawodowe dorostych; badania lekarskie lub psychologiczne, majace
na celu ustalenie zdolnosci do pracy oraz okreslenie szczeg6lnych predys-
pozycji psychofizycznych wymaganych do wykonywania zawodu; zwrot
kosztéw przejazdu z miejsca zamieszkania do miejsca pracy lub kosztow
zakwaterowania w przypadku podjecia pracy poza miejscem zamieszkania;
finansowanie studiéw podyplomowych; finansowanie szkolen na podsta-
wie tréjstronnych umoéw szkoleniowych zawieranych pomiedzy starosta,
pracodawca i instytucja szkoleniowa; bon na zasiedlenie; bon szkoleniowy;
bon stazowy.

Dla oséb niepeinosprawnych posiadajgcych status poszukujacej pracy,
a niepozostajacych w zatrudnieniu, przewidziane s3 ustugi urzedu pracy
i instrumenty finansowane ze $rodkéw PFRON. Instrumenty te sg adreso-
wane bezposrednio do 0s6b niepelnosprawnych, jak tez do ich pracodaw-
cow.
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Uprawnienia pracodawcy zatrudniajacego osobe z orzeczonym stopniem
o niepelnosprawnosci to: miesieczne dofinansowanie do wynagrodzenia
pracownika; zwrot kosztéw przystosowania stanowiska pracy; zwrot kosz-
tow wyposazenia stanowiska pracy; zwrot kosztéw szkolenia pracownika;
zwrot kosztéw zatrudnienia pracownika pomagajacego pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy; zwolnienie z wptat na PFRON; refundacje
cze$ci wynagrodzenia lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

Osoby niepelnosprawne podejmujace i prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
cz3 lub rolniczg mogg uzyskac¢: wsparcie finansowe na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo wniesienie wktadu do spo6tdzielni socjalnej;
dofinansowanie do oprocentowania kredytu bankowego; refundacje skta-
dek na ZUS.

Osoby z orzeczonym stopniem o niepetnosprawnosci zdolne do pracy,
posiadajace status bezrobotnego lub poszukujacego pracy moga uzyskac:
pomoc w znalezieniu zatrudnienia (poSrednictwo pracy); mozliwos$¢
nabycia, uzupetnienia, podniesienia kwalifikacji zawodowych oraz zdo-
bycia doSwiadczenia zawodowego (szkolenia, studia podyplomowe, staz);
pomoc w wyborze odpowiedniego miejsca pracy przy uwzglednieniu pre-
dyspozycji zawodowych i mozliwosci zdrowotnych oraz wymagan w danym
Srodowisku pracy (doradcy zawodowego).

Rodzaj przyznanego wsparcia zalezny byt do potowy 2019 r. od profilu
pomocy ustalonego podczas wizyty u doradcy klienta w Powiatowym
Urzedzie Pracy. Obecnie bezrobotni nie sg dzieleni wg profilow i mogg sko-
rzystac¢ z kazdej dostepnej formy pomocy. Osoby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnos$ci moga poszukiwac zatrudnienia zaréwno na otwartym
rynku pracy, jak i w zaktadach pracy chronionej, w zaleznosci od wska-
zan zawartych w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci. Zaliczenie
do znacznego albo umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci osoby
nie wyklucza mozliwosci zatrudnienia tej osoby u pracodawcy, ktory nie
posiada statusu zaktadu pracy chronionej, w przypadku: przystosowania
przez pracodawce stanowiska pracy do potrzeb osoby niepetnosprawnej;
zatrudnienia w formie telepracy.

Do urzed6w pracy moga by¢ zgtaszane zaréwno oferty z otwartego rynku
pracy, jak i zaktadéw pracy chronionej. Osoba niepetnosprawna w celu
uzyskania informacji o ofertach pracy, moze zgtosi¢ sie do urzedu pracy
bezposrednio lub skontaktowac sie telefonicznie. Oferty pracy dla oséb
zarejestrowanych w urzedach pracy, dostepne sg réwniez na stronach
internetowych urzedow.

Wprowadzenie stanu zagrozenia pandemicznego (COVID-19) w marcu
2020 r. spowodowato znaczace zmiany na rynku pracy, w tym takze
w zakresie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Spadajace w ostatnich
latach bezrobocie gwattownie wzrosto. Wprowadzono przepisy w ramach
tzw. Tarczy Antykryzysowej COVID-1928, ktére miaty na celu powstrzyma-

88  Ustawa z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U.z 2020 r. poz. 568,
ze zm.).
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nie niekorzystnych tendencji oraz ochrone pracodawcéw w celu utrzyma-
nia miejsc pracy w czasie pandemii. Wojewodzkie urzedy pracy wyptacaty
na wniosek przedsiebiorcéw $rodki na ochrone miejsc pracy z Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych. Natomiast powiatowe urzedy
pracy oferowaty nastepujgce formy pomocy:

niskooprocentowang pozyczke z Funduszu Pracy dla mikroprzedsie-
biorcéw (art. 15zzd) (do 5 tys. zt na czas do 12 miesiecy);
niskooprocentowang pozyczke z Funduszu Pracy dla organizacji poza-
rzadowych (art. 15zzda);

dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej dla przedsiebiorcow samozatrudnionych (art. 15zzc);
dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw oraz
naleznych od nich sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikro-
przedsiebiorcéw, matych i $rednich przedsiebiorcow (art. 15zzb);
dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw oraz
naleznych od nich sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla organizacji
pozarzadowych (art. 15zze).
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6.3. Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej

10.

11.

12.

13.

14.

15.

dzialalnosci

. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j

oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.z 2021 r. poz. 573).

. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U.

z 2020 r. poz. 920, ze zm.).

. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.

z 2019 r. poz. 1843, ze zm.).

. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2021 .

poz. 2268, ze zm.).

. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy (Dz. U. 2021 r. poz. 1100, ze zm.).

. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.

z 2021 r. poz. 305, ze zm.).

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie

algorytmu  przekazywania $rodkdw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych samorzadom wojewo6dzkim
i powiatowym (Dz. U.z 2019 r. poz. 1605, ze zm.).

. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia

17 pazdziernika 2007 r. w sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej
Srodkdw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo
na wniesienie wktadu do spo6tdzielni socjalnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 102).

. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia

2009 r. w sprawie szczegétowych warunkéw odbywania stazu przez
bezrobotnych (Dz. U. Nr 142, poz. 1160).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca
2011 r. w sprawie zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy
osoby niepeinosprawnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 93, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz
przyznawania $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej (Dz. U.
poz. 1380, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 listopada
2012 r. w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy
(Dz. U. poz. 1299).

Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 kwietnia
2014 r. w sprawie przygotowania zawodowego dorostych (Dz. U. poz. 497).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maj
2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (Dz. U. poz.
631).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja
2014 r. w sprawie szczeg6towych warunkéw realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. poz. 667).
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca
2014 r. w sprawie organizowania prac interwencyjnych i robot
publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztéw z tytutu optaconych
sktadek na ubezpieczenia spoteczne (Dz. U. poz. 864).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia
2014 r. w sprawie zwrotu dodatkowych kosztow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownikéw niepelnosprawnych (Dz. U. poz. 1987,
ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
12 grudnia 2018 r. w sprawie przyznania osobie niepelnosprawnej
Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo
dziatalno$ci w formie spétdzielni socjalnej (Dz. U. poz. 2342, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 kwietnia 2020 r. w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych
pracy (Dz. U. poz. 667).

Tarcza 1.0 - ustawa z dnia 2 marca 2020 1. 0 szczeg6lnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaZnych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U.z 2020 r. poz. 1842, ze zm.).

Tarcza 2.0 - ustawa z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczeg6lnych
instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa
SARS-CoV-2 (Dz. U.z 2021 . poz. 737, ze zm.).

Tarcza 3.0 - ustawa z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektérych ustaw
w zakresie dziatan ostonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 875, ze zm.);

Tarcza 4.0 - ustawa z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach
do oprocentowania kredytéw bankowych udzielanych przedsiebiorcom
dotknietym skutkami COVID-19 oraz o uproszczonym postepowaniu
o zatwierdzenie uktadu w zwigzku z wystgpieniem COVID-19 (Dz. U.
z 2021 r. poz. 1072, ze zm.).
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6.4. Wykaz podmiotow, ktorym przekazano informacje

O N O U1 A W N

10.
11.

o wynikach kontroli

. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej

. Prezes Rady Ministréw

. Rzecznik Praw Obywatelskich

. Przewodniczacy Sejmowej Komisji do spraw Kontroli Pafistwowej
. Przewodniczacy Sejmowej Komisji Polityki Spotecznej i Rodziny

. Przewodniczacy Sejmowej Komisji Samorzadu Terytorialnego i Polityki

Regionalnej

. Przewodniczacy Senackiej Komisji Rodziny, Polityki Senioralnej

i Spotecznej
Minister Rodziny i Polityki Spotecznej
Petnomocnik Rzgdu do Spraw Os6b Niepetnosprawnych
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6.5. Stanowisko Ministra do informacji o wynikach kontroli

MINISTER Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/
Rodziny 1 Polityki Spoleczne;j

BKA-I1.081.9.2.2021.1K

Pan

Marian Banas$

Prezes

Najwyzszej I1zby Kontroli

Szanowny Panie Prezesie,

w odpowiedzi na pismo z dnia 15 grudnia 2021 r., znak: KPS.430.013.2021, przy ktérym
przekazano Informacje Najwyzszej Izby Kontroli o wynikach kontroli Aktywizacja zawodowa
0sob  niepetnosprawnych przez powiatowe urzedy pracy, przekazuje stanowisko
do ww. dokumentu.

Ad wniosek 114

W celu wsparcia 0s6b niepetnosprawnych, w latach objgtych kontrola minister wiasciwy
do spraw pracy, na podstawie sporzadzanych rokrocznie zasad ubiegania sie o srodki rezerwy
Funduszu Pracy na finansowanie dziatan aktywizacyjnych realizowanych przez powiatowe
i wojewodzkie urzedy pracy mogt przyzna¢ powiatowym urzedom pracy, ktore ubiegaty sig¢
o dofinansowanie, $rodki rezerwy Funduszu Pracy na program aktywizacji zawodowej
bezrobotnych niepelnosprawnych oraz bezrobotnych, ktoérzy sprawowali opiek¢ nad osoba
zalezna, w szczeg6lno$ci niepelnosprawng. Dofinansowanie w tym zakresie prezentuje ponizsze
zestawienie.

Kwota $rodkéw rezerwy przyznana na . . ..
Rok . . Liczba powiatéw realizujacych
program aktywizacji zawodowej .
wsparcie w ramach programu
bezrobotnych (w tys. zt)
2018 2302,2 19
2019 3164,1 18
2020 1172,8 8

W odniesieniu do zawartych w informacji o wynikach kontroli wnioskach dot. badania
skuteczno$ci form aktywizacji nalezy zaznaczy¢, ze w ramach POWER 2014-2020, od marca
2018 r. realizowany jest projekt ,,Wypracowanie metodologii i wdrozenie monitorowania
efektywnosci zatrudnieniowej podstawowych form aktywizacji zawodowej bezrobotnych
w okresie dtuzszym niz 12 miesigcy od zakofczenia dziatan urzedu pracy", przez partnerstwo
Q‘ POLSKI |Flepcmeline
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nastgpujacych podmiotow: Stowarzyszenia Czas Przestrzen Tozsamo$¢ - Lidera, Fundacji
im. Krolowej Polski §w. Jadwigi — Partnera i Fundacji Pasja — Partnera. W przyjetym Modelu
zostata takze uwzgledniona przez realizatorow opinia Najwyzszej Izby Kontroli.

Aktualnie trwajg prace w ramach 5 etapu (kamienia milowego) projektu — tj. petlnienie nadzoru
nad wdrazaniem opracowanej metodologii. Zakonczenie realizacji projektu zaplanowano do dnia
31 maja 2022 r.

Wprowadzenie modelu umozliwi ocen¢ efektow dziatan PUP na rzecz aktywizacji osob
bezrobotnych w cyklu rocznym z uwzglednieniem poniesionych naktadéow. Analiza trwalo$ci
efektow ma obejmowac okres 6, 12 i 24 miesi¢cy od dnia zakonczenia dziatan aktywizacyjnych.
Badanie pozwoli na porownanie efektywnosci, skutecznosci i trwato$ci dziatan poszczegdlnych
powiatowych urzgdéw pracy i poszczegolnych form aktywizacji oraz ma shuzy¢ w doborze
najefektywniejszych form wsparcia, skutkujacych najwicksza trwalo$cig zatrudnienia.

Celem projektu jest wypracowanie, przetestowanie i w nastepstwie wdrozenie modelu oceny
efektywno$ci dziatan prowadzonych przez Publiczne Stuzby Zatrudnienia.

Ad wniosek 2

Aktualnie trwajg prace analityczne nad przygotowaniem rozwigzan prawych majacych na celu
uniezaleznienie nabywania prawa do ubezpieczenia zdrowotnego od uzyskania statusu osoby
bezrobotne;.

Ad wniosek 3

W zwigzku z Krajowym Planem Odbudowy beda opracowywane ramy wykonania
dla Publicznych Stuzb Zatrudnienia. Zostanie w nich uwzgledniona kwestia programu
stanowigcego cze$¢ powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych.

Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze aktywizacja zawodowa o0s6b z niepelnosprawnosciami jest
niewatpliwie zadaniem o szczegolnym charakterze. Praca dla tych osob jest nie tylko zrodiem
utrzymania i zapewnieniem warunkoéw do Zycia, ale rowniez forma rehabilitacji i mozliwos$cia
integracji spotecznej. Wlaczanie osob z niepelnosprawnosciami na rynek pracy jest procesem
wymagajacym zaangazowania instytucji statutowo odpowiedzialnych za wspieranie tej grupy
0sOb, organizacji pozarzadowych dziatajgcych w tym obszarze, instytucji rynku pracy, jak
i samych o0sob z niepelnosprawnosciami. Wyniki kontroli na str. 12-13 wskazuja, ze wystgpuje
nieche¢ pracodawcéw do zatrudniania os6b niepelnosprawnych oraz brak faktycznego
zainteresowania podjeciem zatrudnienia przez osoby niepelnosprawne. Nie mozna zatem
przypisywaé urzgdom pracy odpowiedzialno$ci za brak motywacji niepetnosprawnych
do aktywizacji zawodowej, czy brak zainteresowania w$rdd pracodawcow zatrudnianiem osob
z niepetnosprawnos$ciami.

W zwigzku z uwagami na str. 18 oraz str. 39 dotyczacymi realizacji poradnictwa zawodowego
w odniesieniu do 0s6b niepetnosprawnych nalezy zwroci¢ uwage, ze niezgodne z prawda jest
stwierdzenie, ze urzgdy pracy majg obowigzek przeprowadzenia badan lekarskich, czy
psychologicznych. Zgodnie z art. 2 ust 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. 2021 r. poz. 1100), zwanej dalej ustawa o promocji zatrudnienia, starosta moze
skierowac¢ bezrobotnego na badania lekarskie lub psychologiczne. Ustawa jednoznacznie okresla
kiedy urzad pracy moze zleci¢ i sfinansowa¢ z Funduszu Pracy takie badania, mianowicie, gdy
istnieje potrzeba oceny i potwierdzenia, ze bezrobotny jest zdolny do wykonywania pracy,
uczestnictwa w szkoleniu lub przygotowaniu zawodowym dorostych, odbywania stazu,
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wykonywania prac spotecznie uzytecznych albo okreslenia szczegdlnych predyspozycji
psychofizycznych wymaganych do wykonywania danego zawodu.
Natomiast urzad pracy we wilasnym zakresie rozstrzyga na jakie badanie/a (lekarskie,
psychologiczne) skieruje klienta. Podstawg do takiej decyzji moga by¢:
- informacje o rodzaju wystepujacych u klienta probleméw zdrowotnych przekazanych
pracownikowi urzedu pracy w trakcie wspotpracy;
- informacje wynikajace z obserwacji zachowania klienta podczas kontaktow z pracownikami
w urzegdzie pracy;
- znajomo$¢ wymagan psychofizycznych dla danego zawodu;
- wymagania psychofizyczne okreslone w ofercie pracy na konkretne stanowisko pracy.
W zwiazku z powyzszym, przepisy ustawy o promocji zatrudnienia nie naktadaja obowigzku
kierowania wszystkich klientow na badania lekarskie, czy psychologiczne. Odbywa si¢
to na zasadzie dobrowolnosci i w oparciu o konkretng potrzebe wynikajaca z realizacji ushugi
poradnictwa zawodowego w celu wydania opinii o przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu.
Wobec zarzutow, ze nie wszystkie sposrod 21 urzgedow pracy cyt. nie wykorzystuja
standaryzowanych metod ulatwiajacych wybor zawodu, zmian¢ kwalifikacji, podjgcie
lub zmiang pracy, w tym badaniu kompetencji, zainteresowan i uzdolnien zawodowych (str. 39)
nalezy wyjasni¢, ze obowigzujace przepisy prawne umozliwiaja wykorzystanie przez urzgdy
pracy roznych form poradnictwa zawodowego, w tym np. testow. Wykorzystywanie
standaryzowanych metod, jest jedng z form pracy z klientem a nie warunkiem koniecznym
do przeprowadzenia procesu doradczego. Urzedy pracy moga tez we wlasnym zakresie
dokonywa¢ doboru testow, narzedzi i metod, programéw komputerowych z zakresu poradnictwa
zawodowego biorac pod uwage potrzeby klientéw urzedéw i uwarunkowania lokalnego rynku
pracy. Niemniej jednak Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej udostepnia urzgdom pracy
odpowiednie narzedzia i zacheca do ich stosowania.
W zwigzku z uwaga, ze nie wszystkie urzedy kierujg bezrobotne osoby niepetnosprawne
na szkolenie z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy (str. 38), wyjasniam, ze ta forma
pomocy jest czasochlonna i wymaga zarowno od doradcy zawodowego, jak i uczestnikow
pelnego zaangazowania w 3 tygodniowym okresie czasu. Program realizowany jest przez okres
trzech kolejno nastgpujacych po sobie tygodni i sktada si¢ z dwoch czesci: 40 godzin zajeé
warsztatowych, w podziale na odrgbne sesje tematyczne (realizowane przez 10 kolejnych dni)
oraz 40 godzin ¢wiczen praktycznych, w ramach ktérych uczestnicy szkolenia poszukujg pracy
oraz uczestniczag we wspolnych spotkaniach, ktérych celem jest wymiana do§wiadczen oraz
wzajemna pomoc i wsparcie w trakcie poszukiwania pracy (realizowane przez 5 kolejnych dni).
Warto zwréci¢ uwage, ze nie sg to szkolenia zawodowe podczas ktorych uczestnicy nabywaja
kwalifikacje zawodowe. Celem tych szkolen jest przekazanie osobom bezrobotnym
i poszukujacym pracy wiedzy na temat radzenia sobie na rynku pracy i wyposazenie ich
w niezbgdne umiejetnosci w tym zakresie, a takze wypracowanie wilasciwych zachowan
i nawykow, ktore przeciwdziatajg wykluczeniu spotecznemu.
W ocenie NIK prowadzona przez powiatowe urzedy pracy aktywizacja zawodowa o0soOb
niepetnosprawnych nie byla skuteczna i nie umozliwiala trwatego powrotu lub wejscia na rynek
pracy. NIK stwierdza, ze duza grupa osob niepetnosprawnych rejestrowata si¢ wigcej niz jeden
raz co gldwnie wynika z niech¢ci pracodawcéw do zatrudniania osdb niepetnosprawnych oraz
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braku faktycznego zainteresowania podjeciem  zatrudnienia przez czg$E  0sOb
niepetnosprawnych.

Przedstawione przez NIK przyczyny niesatysfakcjonujacego poziomu aktywizacji zawodowe;j
0s6b niepetnosprawnych wynikaja w duzej mierze z przyczyn wskazanych przez NIK, ktére
sa w niewielkim stopniu zalezne od dziatan podejmowanych przez powiatowe urzedy pracy.
W przypadku osob, ktére zréznych przyczyn wykazuja brak faktycznego zainteresowania
podjeciem pracy, urzad pracy ma ograniczone mozliwo$ci dziatania poniewaz swoje ustugi
realizuje na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to, ze to od samej osoby bezrobotnej (jej
motywacji, postawy, sytuacji rodzinnej) w duzej mierze zalezy to, czy aktywizacja zawodowa
zakonczy si¢ sukcesem i trwatym pozostaniem na rynku pracy. Wyniki kontroli NIK (na str. 16),
wykazuja, ze z raportu opracowanego przez PFRON ,,Badanie potrzeb os6b niepelnosprawnych”
opublikowanego w maju 2017 r. wynika, Ze ws$rdd os6b obecnie niepracujacych
(niepelnosprawnych) motywacja do podjecia zatrudnienia jest niska. Powiatowe i wojewodzkie
urzedy pracy maja obowiazek udzielania wszystkim bezrobotnym i poszukujacym pracy pomocy
w znalezieniu zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej bez wzgledu na pte¢, wiek,
niepelnosprawnos$¢, rase, religie, narodowos$¢, przekonania polityczne, przynaleznosé
zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacj¢ seksualng, jednak moga udzielaé jej
na zasadzie dobrowolnosci, czyli wtedy gdy dana osoba wskaze che¢ skorzystania z danej ustugi.
Jednoczes$nie nalezy pamigtaé, ze oferty pracy realizowane przez urzedy pracy zawsze zawieraja
informacj¢ o wysokos$ci wynagrodzenia, ktora nie moze by¢ nizsza niz okreslajg to obowigzujace
przepisy prawa. Urzedy pracy moga zachgcaé pracodawcow do oferowania wyzszego niz
minimalne wynagrodzenie, jednak ostateczng decyzje w tym zakresie podejmuje zawsze
pracodawca.

W odniesieniu do sformutowania na stronie 56 Informacji, przepis § 7 ust. 4 pkt 4 rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 12 kwietnia 2019 r. w sprawie przyznania
spoldzielni socjalnej $rodkéw na utworzenie stanowiska pracy i finansowanie kosztow
wynagrodzenia oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 723, z pdzn. zm.), zobowigzuje
wnioskodawce do poinformowania starosty o dalszym zatrudnianiu osoby niepelnosprawnej,
istnieniu stanowiska pracy oraz sposobie jego wykorzystania - w terminie 12 miesigcy
po uplywie okresu, na ktory zostala zawarta umowa. Natomiast zapis § 7 ust. 2 pkt
2 lit. j rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 grudnia 2018 r.
W sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej srodkoéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
rolniczej albo dziatalnosci w formie spotdzielni socjalnej (Dz.U. z 2018 r. poz. 2342, z pdzn.
zm.) zobowigzuje wnioskodawce do poinformowania starosty o nieprowadzeniu
lub prowadzeniu dziatalno$ci oraz jej zakresie w terminie 12 miesigcy po uptywie odpowiednio
okresu umownego.

Zgodnie z powyzszym nie jest zgodne z prawda, ze starosta nie ma obowigzku gromadzenia tych
danych ani podstawy prawnej do ich zadania.

Twierdzenie powiatowych urzedéw pracy jakoby nie bylo przepisow w tym zakresie
najprawdopodobniej wynika albo z niewiedzy albo z tego, ze zawieraly umowy w takim okresie,
ze pod rzadami tych rozporzadzen nie uptynal jeszcze zsumowany okres umowny (12 lub 24
miesigczny) i poumowny (12 miesiecy).
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Ponadto nalezy zauwazy¢, ze przytoczone w Informacji o wynikach kontroli dane wydajg si¢ by¢
czasem niespdjne lub nieprecyzyjne, bowiem:

- w niektorych miejscach w ogole nie wskazano jakiej grupy wiekowej dotycza prezentowane
dane (np. 2 i 3 akapit str. 6, ostatni akapit str. 8 raportu, str. 25 w pkt 5.1.1 akapit 1),

- str. 7 w ostatnim akapicie w tek$cie przedstawiono nieco inne dane niz na wykresie
na str. 8 prezentujacym te same informacje - w ostatnim akapicie str. 7 podano stope bezrobocia
5,3% w 2020 r., podczas gdy na wykresie na str. 8 podano 5,2%),

- str. 8 raportu w zdaniu ,,dla calej populacji oséb powyzej 15 roku zycia wskaznik ten wynosi
44,4%”, podczas gdy w tabeli podano 44%, a z obliczen wynika 43,9%),

- w akapicie 1 na str. 10 wspotczynnik aktywnosci zawodowej i wskaznik zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym w 2020 r. podano identyczny (30,3%), podczas
gdy wspotczynnik aktywnosci wynosit 30,0%, a wskaznik zatrudnienia 28,5%,

- na str. 9 raportu wskazano, ze ,,niepetnosprawni lepiej odnajduja si¢ na rynku pracy”,
ale pojawia si¢ pytanie lepiej od pelnosprawnych, czy moze raczej lepiej niz w latach ubieglych,
- na str. 10 tytul wykresu nie odpowiada temu co wskazano w legendzie - w tytule jest wskaznik
zatrudnienia ogoétem (...), w legendzie wskaznik zatrudnienia w wieku produkcyjnym ogotem,
natomiast zaprezentowane dane nie dotyczg ani wskaznika zatrudnienia ogétem (54,3% w 2020
r.), ani w wieku produkcyjnym ogétem (74,9% w 2020 r.), a wskaznika dla oséb sprawnych
(78,6%) 1 niepetnosprawnych,

- str. 11 brak odwotania jakie badania wykazuja, ze co najmniej 70% niepetnosprawnych
narazonych jest na zycie w ubostwie”,

- w ostatnim akapicie na str. 12 podano ,,w 2020 r. sposrod 9380 zarejestrowanych (...)”, podczas
gdy w 2020 r. w urzgdach pracy zarejestrowato si¢ 69580 niepetnosprawnych,

- na str. 13 raportu dane na wykresie dotycza odsetka biernych wsrdéd niepetnosprawnych
1 sprawnych, wobec tego zmiany wymaga tytul wykresu i legenda,

- na str. 14 raportu w akapicie dot. kwalifikacji oséb niepetnosprawnych podano 27%
z wyksztatceniem podstawowym, a powinno by¢ 29,5% (analogicznie na str. 28 akapit
3 raportu), ponadto podano, ze w skali kraju odsetek 0sob z wyzszym wyksztatceniem to ponad
30%, a powinno by¢ 14,7%,

- na str. 16 dane przytoczone w pierwszych dwoch zdaniach w pkt 4 dotycza stanu w koncu
okresu sprawozdawczego, a nie rejestracji w roku, wobec tego powinno by¢ ,,w koncu okresu
sprawozdawczego w poszczegdlnych latach w urzgdach pracy zarejestrowanych byto ..., a nie
zarejestrowanych zostato,

- str. 25 pkt. 5.1.1 w akapicie 1 wskazano, ze do aktywnych zawodowo wlicza si¢ osoby
zatrudnione oraz zarejestrowane w urzgdach pracy w charakterze bezrobotnych i poszukujacych
pracy, podczas gdy w BAEL (a wyniki tego badania s3a cytowane) wlicza si¢ bezrobotnych
wg deklaracji respondenta, a nie faktu zarejestrowania w urzedzie pracy,

- str. 25 pkt. 5.1.1 w akapicie 2 poziom bezrobocia w 2020 r. wzrost nie o 21,8%, a o 20,8%,
ponadto dane dotycza stanu w koncu okresu sprawozdawczego, a nie jak wskazano rejestracji
w roku,

- str. 26 raportu dane przytoczone w pierwszym akapicie dotycza bezrobotnych i poszukujacych
pracy w catym kraju w koncu poszczegoélnych lat, a nie rejestracji w poszczegdlnych latach,

t" ESIL:SK' |
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- str. 26 wszystkie dane procentowe w tabeli 7 sg biedne, powinno by¢é w odpowiednich
wierszach: 6,3%, 6,6% i 5,3%, a w ostatniej kolumnie 41,2%, 40,9% i 34,8%, analogicznie
w tabeli 11 na str. 41,

- str. 41 w cze¢sci dotyczacej uczestnictwa w podstawowych formach aktywizacji w akapicie 3
dot. 2019 r. nieprawdziwe jest zdanie ,,Zatrudnionych zostato 335 644 o0s6b”, bowiem liczba
zatrudnionych nie moze by¢ wyzsza od liczby oséb, ktore ukonczytly dana forme aktywizacji,
w raporcie ,,Efektywno$¢ podstawowych form aktywizacji zawodowej (...) w 2019 roku”
podano, ze liczba zatrudnionych wynosita 200 981 os6b, analogicznie wykazano w tabeli 12,

- str. 42 w akapicie pomigdzy tabelami podano najprawdopodobniej dane z zalgcznika 6
do MRPiPS-01, ale zamiast 7114 powinno by¢ 7514,

- str. 46 akapit pod tabela 16 dotyczy najprawdopodobniej wskaznika efektywnosci
zatrudnieniowej, a nie wskaznika zatrudnienia, jakkolwiek i tak dane nie koresponduja z tym
co wykazano w tabelach,

- od str. 43 porownywanie efektywnosci zatrudnieniowej liczonej na podstawie zatacznika 1
do sprawozdania MRPiPS-02 z danymi uzyskanymi w zataczniku 6 do MRPiPS-01 moze by¢
ograniczona z uwagi na fakt, ze w zataczniku 6 dane o zatrudnieniu nie sg sprawdzane w ZUS,
a przyjeto w tym wypadku tzw. domniemanie zatrudnienia,

- str. 56 czg$¢ danych zawartych w tabeli 22 jest biedna np. w 2018 r. efektywnosc
zatrudnieniowa szkolen, ktére zakonczyly osoby niepetnosprawne liczona na podstawie
zatacznika 6 do MRPiPS-01 wyniosta 59,5% (a nie 59,9%), prac interwencyjnych 96,0% (a nie
90,3%), refundacja kosztoéw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy 84,1% (nie 84,6%).

Z powazaniem
MINISTER
zZ up.
Marcin Szemraj

Dyrektor Biura Kontroli i Audytu
/~/ podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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6.6. Opinia Prezesa NIK do stanowiska Ministra

i??«*?

~ PREZES
NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROLI

MARIAN BANAS

KPS.430.013.2021 Warszawa, dnia// T stycznia 2022r.

OPINIA

Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli

do stanowiska Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 3 stycznia 2022 r.
do Informaciji o wynikach kontroli Aktywizacja zawodowa oséb niepefnosprawnych przez powiatowe urzedy pracy,
przedstawionego, z upowaznienia Ministra, przez Dyrektora Biura Kontroli i Audytu w Ministerstwie Rodziny
i Polityki Spotecznej, Pana Marcina Szemraja.

Na podstawie art. 64 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZzszej Izbie Kontroli' przedstawiam opinie
do ww. stanowiska do Informacii.

Odnoszac sie do stwierdzen zawartych w stanowisku Ministra, dotyczacych kierowania bezrobotnych osob
niepeinosprawnych na badania lekarskie czy psychologiczne oraz na szkolenia z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy, NIK podkresla, ze w Informacji nie formutowano twierdzenl, ze ,powiatowe urzedy pracy
maja obowigzek kierowania wszystkich klientow na takie badania czy szkolenia”. Kontrola wykazata natomiast, ze
te formy dziatan, przewidziane w art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy?, stosowano wobec bezrobotnych osob niepetnosprawnych wyjatkowo rzadko, a czesé
urzedow nie robita tego wcale. W ocenie NIK stanowito to jedna z przyczyn niskiej skutecznosci aktywizacii
zawodowej tej grupy osob. Brak wiasciwego rozpoznania predyspozycji osob niepetnosprawnych do podjecia
danego zatrudnienia skutkowat tym, Ze osoby te, mimo zastosowanych wobec nich instrumentow rynku pracy, nie

rejestrowaly sie w urzedach pracy.

Izba nie twierdzi takZe, Ze starosta nie ma obowigzku gromadzenia danych na temat prowadzenia badz
nieprowadzenia dziafalno$ci gospodarczej, przez osobe niepetnosprawng po zakonczeniu okresu umownego, czy
tez trwatosci stanowiska pracy utworzonego w spotdzielni socjalnej. Podano jedynie, ze wigkszos¢ objetych
kontrolg jednostek nie gromadzifa takich danych, co tumaczyly tym, Ze przepisy nie zobowigzujg ich do tego.

W zwigzku z powyzszym, NIK podtrzymuje oceny i uwagi zawarte w tresci Informacji, a takze z zadowoleniem
przyjmuje deklaracie realizacji wnioskow wynikajacych z tej kontroli.

Omylki pisarskie przywotane w stanowisku zostaty skorygowane w formie erraty.

Dz. U. 22020 r. poz. 1200, ze zm.
2Dz. U. 22021 r. poz. 1100, ze zm.
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Errata do Informacji o wynikach kontroli: Aktywizacja zawodowa 0s6b niepeinosprawnych przez powiatowe

urzedy pracy:
Lp. Strona, wers Jest Powinno by¢
1, Str. 8, wykres nr 3, 52 53
kolumna - rok 2020 -
stopa bezrobocia 0sob
niepetnosprawnych
w wieku produkcyjnym.
2. Str. 11, 31 4 wiersz od 30,3% 30,0%
gory. 30,3% 28,5%
3. Str. 11, wykres nr 5, tytut | Wskaznik zatrudnienia ogotem oraz... Wskaznik zatrudnienia os6b sprawnych oraz...
i legenda. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku Wskaznik zatrudnienia osdb sprawnych (w %).
produkeyjnym ogétem (w %)
Wskaznik zatrudnienia oséb niepefnosprawnych | Wskaznik zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych
w wieku produkcyjnym (w %) (w %).
4, Str. 14, infografika 1, Udziat 0séb biernych zawodowo w wieku Odsetek osob sprawnych i niepetnosprawnych
tytut i legenda predukcyjnym oraz biernych zawodowo osob biernych zawodowo w liczbie 0séb sprawnych
niepeinosprawnych ogétem w latach 2010-2020. | i niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym
w latach 2010-2020.
Udziat bierych zawodowo w ogéinej liczbie Udziat biernych zawodowo w liczbie osob
0s0b w wieku produkcyjnym sprawnych w wieku produkcyjnym.
5. Str. 29, 3 wiersz od dolu. | 21,8% 20,8%
6. Str. 30, tabela 7, str. 30 | 6,2;6,5: 5,8 42,8: 41,8: 37,7 6,3;6,6; 5,3;41,2; 40,9; 34,8.
oraz tabela 11 str. 49,
kol. czwarta i sibdma
(%).
7. Str. 49, 13 wiersz od 335 664 200 981
dotu.
8. Str. 50, 6 wiersz od dotu. | 7114 7514
9. Str. 55, 6-7 wiersz od Wskaznik zatrudnienia ogdtem wyniost w latach | Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej ogdtem

dotu.

2018-2020 odpowiednio 83%, 83,7% oraz
79.9%...

wyniost w latach 2018-2020 odpowiednio 85,1%,
84.4%, 81.8%...
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